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Aktuellt om patientsakerhet
Aktuellt om patientsakerhet 2027

15 OktObe_r_‘ 2026. - da.gens tema: Lamna forslag pa innehall/teman
Uppdaterad mall for patientsakerhetsberattelsen infor nasta ars webbinarium

- Vibdrjar kl. 09.30
- Fragor och funderingar tas via chatten
- Webbinariet spelas inte in, men bildspelen publiceras via lanken:

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-
regler/omraden/patientsakerhet/samverkan-och-dialog-for-okad-
patientsakerhet/

Nationellt system
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Aktuellt om patientsakerhet - agenda

09.30 Valkomna

o _ o 0 : Aktuellt om patientsakerhet 2027
Aktuellt PCh pa gang fran S.(.)C|alstyrelsen, Ldmna forslag pa innehall/teman
NSG patientsakerhet och Lof infér nésta ars webbinarium

Dagens tema: Uppdaterad mall for
patientsakerhetsberattelsen

11.00 Avslutning
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Socialstyrelsen arbetar pa olika satt for att folja, stédja
och framja utvecklingen av patientsakerhet i landet

oy Stod och
Webbutbildning =
- Saker vard Séker vard utbildning inom

: . 2
nationell utbildning i patientsékerhet ] ' = y MG
! ‘ " % r " |
Nationell Utbildningar
Vardhygien patientsiker- och
hetsdag féreldsningar

Utveckla
Nationell
struktur for

Nationella
Samlat stdd for kompetensmal Nationell

uppfolining av atientsakerhet T for samordnin
vardskada, mm E atientsakerhet

Nationell : : : L3 bild
handlingsplan : - Aktuellt om agesbilder,

fér 6kad patientsakerhet mn:—nm K iakra_ .
patientsakerhet EIAEINA Kunskapsnivan
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Regeringsuppdrag att utveckla en nationell
struktur for uppfoljning av vardskador, VRI
och foljsamhet till vardhygieniska rutiner

I mars 2026 fick Socialstyrelsen och Folkhalsomyndigheten ett
gemensamt uppdrag

Uppdragsbeskrivning:

» Inleda arbetet med att utveckla en nationell digital struktur
for uppfoljning av
— vardskador
- VRI
— foéljsamhet till vardhygieniska rutiner

Delat ansvar:
« SoS: samordningen, vardskador och féljsamhet till BHK

« Fohm: évervakning av VRI och riskfaktorer for VRI.

Slutredovisning mars 2027




Samarbete mellan SoS, NSG-PS och Lof

N
Larandemal
och sakinnehall

J

a B Intervjuer med

malgruppen

J
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h styra for saker vard

Utbildning i patientsakerhet for fortroendevalda, chefer och
ledare pa strategisk niva

. E\ Ai
: ,

Nationella kompeten:
for patientsdkerhet

stod nar utbildning och fortbildning
i patientsskerhet tas fram|

Pilottillfallen
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Systematisk identifiering av vardskador
med markorbaserad journalgranskning (MJG)

> Digitala utbildningar i MJG ges inom
« Somatisk sjukhusvard — startade i september!
» Psykiatri vuxna — startade i varas
« Barn- och ungdomspsykiatri
« "Hemsjukvard” (halso- och sjukvard i hemmet)

Datum for utbildningarna publiceras har:
Utbildning i systematisk identifiering av vardskador — Socialstyrelsen

> MJG Metodhandbodcker finns publicerade pa: Socialstyrelsens webbplats

C
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Socialstyrelsens nyhetsbrev kring patientsakerhet

Nyhetsbrev fran Socialstyrelsen
kring patientsakerhet

- anmal dig via QR-koden

C
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Aktuellt och pa gang
- NSG patientsakerhet

Asa Lindstrém Hammar, NSG patientsékerhet

Nationellt system
for kunskapsstyrning
Halso- och sjukvard




NSG Patientsakerhet
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Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hilso- och sjukvard

Nationell Samverkansgrupp Patientsakerhet

* NSG Patientsakerhet ar en del av regionernas Kunskapsstyrningssystem
« Stodjer arbetet inom systemet gallande patientsakerhetsfragor.

* Tar fram material och vagledningar och kunskapsstod.



Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hilso- och sjukvard

Regional samverkansgrupp Patientsakerhet

* Regionernas patientsakerhetsarbete implementeras via de sjukvardsregionala
patientsakerhetsgrupperna, RSG patientsakerhet

* Norra sjukvardsregionen

* Sjukvardsregion Mellansverige

* Sjukvardsregion Stockholm-Gotland
* Vastra sjukvardsregionen

* Sydostra sjukvardsregionen

* Sodra sjukvardsregionen



Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hilso- och sjukvard

NSG Patientsakerhet

Fyra (fem) Nationella Arbetsgrupper, NAG

* NAG Verktyg for starkt patientsakerhet

e Arbetsgrupp for Risklakemedel tillsammans med NAG LOK
(Natverk for Sveriges Lakemedelskommittéer)

e NAG Uppfoljning
e NAG Patientsakerhetsberattelse
* NAG Vardhygien




Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hilso- och sjukvard

15, AN

Nationell handlingsplan for
okad patientsakerhet

* Introduktion till
patientsakerhetsarbete, kunskapsstod

* Patient- och narstdendesamverkan i
patientsakerhetsarbete

Oka risk- Oka kunskap
medvetenhet om intraffade
och beredskap vardskador

Engagerad ledning
och tydlig styrning

for saker vard

Patienten En god
, som sakerhets- ey
Starka medskapare kultur Tillforlitliga
analys, och sakra

larande och system och
utveckling processer

Adekvat kunskap

6 och kompetens
%% ,bz:?
o Sdker vard ‘-
har och nu 9



Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hilso- och sjukvard

15, AN

NAG Vardhygien

 Nara samarbete med ffa Folkhdlsomyndigheten och dven med Socialstyrelsen

» Vagledning for vardhygieniskt arbete

» Vagledning for desinfektion i varden

» Vagledning for vardrelaterad pneumoni

* Arbete pagar med kunskapsstod "Forebyggande av vardrelaterad urinvagsinfektion”
* Arbetsgrupp pagar med kunskapsstod for ”Invasiva ingrepp utanfor operationsavdelning”
* Nominering for uppstart arbetsgrupp for vardhygieniska begrepp i Vardhandboken

* Inventering avseende behov av kunskapsstod har genomforts i regioner och NPO infor VP 27-28



NYTT OCH PA GANG FRAN LOF Lol-

MITA DANIELSSON, CHEFSJUKSKOTERSKA



Det andra offret

- kunskap och material

ﬂ
r g
.
Lol-
Mita Danielsson




Nar medarbetare involveras 1 allvarlig vardskada

* Andra offret

* FoOrsta offret: patienten och
anhoriga

* Tredje offret: organisationen

Lol



Det andra offret

Nar det som inte ska hénda &ndéa hénder och en petient skades berdrs flera parter. Det férsta offret &r patienten och dennes narstaende.

°
I I e I I I S 1 a Men éven de medarbetare som var inblandade i hindelsen berors och utgdr det andra offret. Denna sida ger information om hur organisationen kan forbereda sig pa

omhéndertagande av medarbetare som &r andra offer och verktyg for att stodja bade chefer, drabbade och kollegor.

Vad 5r det anara offret? (par) nformation il patient och dennes narstaende

Huvuddokument

Verktyg

Till dig som chef Till dig som kamratstodjare Till dig som drabbad

Har finns stedmateriol om det andra offret for dig Har finns stédmaterial om det andra offret for dig Har finns stodmaterial om det andra offret for dig
som ar chef zom ar kamratstodjare zom drabbatz

Till dig som narstiende Lis mer om det andra offret

Har finnz stédmaterial om det andra offret for dig Har finns mer information om det andra offret
som ar narstiende till nagon som drabbats

Lol



Pilotutbildning genomford

30 cheflakare och chefsjukskoterskor

Ytterligare en dag i host

Hemsida under utveckling

https://lof.se/patientsakerhet/vara-projekt/det-andra-offret

| samarbete med Lotta Milde Luthander, Ana Maria Whitmer Jacobsson och Fredrik Baathe



Dagens tema:

Uppdaterad mall for
patientsakerhetsberattelsen

Birgitta Wranne, Region Stockholm

Graciela Carlsson, Vastra Gotalandsregionen

.5.'3. Socialstyrelsen



Nationell arbetsgrupp (NAG)
Patientsakerhetsberattelse



Bakgrund

* Enligt patientsakerhetslagen ska
vardgivare arligen uppratta en
patientsakerhetsberattelse.

* Mallen har uppdaterats utifran
reviderad handlingsplan 2025-2030.

» Mallen ska vara andamalsenlig och
anvandarvanlig.

* Behov av att forvalta mallen, samt
stodfunktion som kan hantera fragor.

Agera for
saker vard

Mationell handlingsplan for
pkad patientsakerhet 2025-2030
-




Uppdrag-NAG
patientsakerhets-
berattelse

* Tain synpunkter pa befintlig mall

* Revidera mallen utifran inkomna
synpunkter och den uppdaterade
nationella handlingsplanen for okad
patientsakerhet 2025-2030

* Foresla forvaltning av mallen for
patientsakerhetsberattelsen




Deltagare i Nationella arbetsgruppen patientsakerhetsberattelse

Namn

Monica Eriksson

Funktion

Patientsakerhetssamordnare & kontaktperson NSG
Patientsakerhet

Sjukvardsregion

Norra sjukvardsregionen

Kristina Flodfalt

MAS Simrishamn & kontaktperson NSG Patientsakerhet

Sodra sjukvardsregionen

Andreas Wiklund

Cheflakare

Capio

Karin Sunden

MAS Malmo

Sodra sjukvardsregionen

Cecilia Linde

MAS Taby

Region Stockholm-Gotland

Joanna Mellgvist

Strateg

Sydostra sjukvardsregionen

Jenny Holmaqvist

Patientsakerhetssamordnare

Sjukvardsregion Mellansverige

Birgitta Wranne

Verksamhetsutvecklare

Region Stockholm-Gotland

Maud Ankardal

Cheflakare

Sodra regionen

Emma Montén

MAS Sater

Sjukvardsregion Mellansverige

Graciela Carlson

Strateg & ordforande i NAG patientsakerhetsberattelse

Vastra sjukvardsregionen




e Genomgang av nationell handlingsplan - skillnader som paverkar mallen for
Okt-Dec 2025 patientsakerhetsberattelse (PSB)
* Enkat for utvardering av befintlig malliregioner och kommuner

e Sammanstallning av enkatsvar (218 st)
Jan 2026 e Forslag pa forvaltning av mallen for PSB
* Kartlaggning klar skillnader som paverkar mallen for PSB

Feb 2026 e Framtagande av forslag till reviderad mall for PSB

e Rapportering till Nationell samverkans grupp patientsakerhet (NSG PS)

. * Forslag pa ny mall skickas ut for synpunktsinhdmtning
Apr Maj 2026 * Genomgang av laghanvisningar

Aug—Sep 2026 * Justeringar efter inkomna synpunkter

Okt 2026 e Ny mall klar



2. | vilken utstrackning har ni anvant den nationella mallen for patientsakerhetsberattelsen?

@ Helt och hallet 133

. 36%
@ | stor utstrackning 78
® | liten utstrackning 7

61%
® Inte alls 0



4. | vilken utstrackning har mallen bidragit till att underlatta arbetet med patientsakerhetsberattelsen?

20%
@ | mycket stor utstrackning 62
@ | stor utstrackning 110
® | liten utstrackning 44
® Inte alls 2

50%



Sammanfattning fritextsvar i enkaten

* Nuvarande mallen har utgjort ett bra ramverk Ag e ra

men behover revideras. for séiker Vél"d

« Onskemaél om 6kad tydlighet, mindre
overlappning och starkare koppling mellan
olika delar.

* Forslag om digitalisering, anvandarvanlighet,
anpassning till olika vardgivartyper.




Arbetsgruppens slutsatser

* En gemensam mall (samma lag Patientsakerhetslag
(2010:659) och handlingsplan Agera for saker vard )
SOSFS 2011:9.

* Anpassningar kan goras utifran vad som ar relevant
utifran huvudman, eller vardgivarens storlek.

» Hjalptexter kan tas bort utifran tycke och smak.

* Hanvisningar har gjorts till respektive avsnitt i
handlingsplanen.

Starka
ELELTH
larande och
utveckling

Oka risk-
medvetenhet
och beredskap

Engagerad ledning
och tydlig styrning

E for saker vard

Patienten
som
medskapare

Adekvat kunskap
och kompetens

Saker vard
har och nu

Oka kunskap
om intraffade
vardskador

En god
sakerhets-
kultur

Tillforlitliga
och sakra
system och
processer




Vad ar nytt? . ,

Grundldggande fOrutSAttNINEAr fOr SAKET VAT .......coeissssssssssassnssasssessassassasssssssessassansansensens S5
Engagerad ledning oCh tydlig STYIMINE ....uiiiciiiiiiniiinisnismismsmmsmssssssssssssssnsmmm e 5
CVErEripENde IMAl OCK SITARBRIET .- asoeessaceassmssosmssassantnsdassassssasntaessasmiorasttosabnsdiaammarassss 5

. .. o . TR S A O O I B SV e eoR S e oee et e e R s o s e et e e L)
* Ny rubrik: Prioriterade fokusomraden har ersatt rubriken

AGERA FOR SAKER VARD och tillhérande text med PDSA-hjul.

e L L e e A e A e A e e B P e A A e e A P P S5
I O A O S B A B T O o o e eaess inesmas ounis aan anaas ammensa nsian ou names as Hmaind a um RH R e ASan A A R Em R A R 6
R | 140 o L O s e S e s B S S UL S PR S SN .

* Numrerat fokusomradena 1-5. EN 00 SAKETNELSKULLUT +.vvvvvveeerseressesssnsssssnssessssensssssesssesssnssssesssensenssensssssansssssssssssenssessassnss 6

Adekvat KUNSKAD OCH KOTDETBIS -x--xsessosssseszasesssssossssssinonasatsmssninsasnesssassmancensastnsmesessnnsanes 7

PN S ON I OO S P A T Lo s ai aas asns smns ahs a4 aa s Ak Lo AR 28 /S AR RA RS S o AR BRS SR AR R A S L E E R 7

* Ny rubrik: Patientsdkerhetsindikatorer for uppfoljning. T -

Fokusomrade 1. Oka kunskap om intraffade VArdsKador ... weieeasesssessasssesssesssessasens 8

. . AN O S B e e aene aaen nbs sans e a s m e Wos sl e e s s s e s ame's AN e A X e S me s i mx KA RS e EmA O SR 9

* Omflyttningar av underrubriker. M iaomAl o) " i
AZOMALOCH SYNPUNKRET ...} oo seevsinskictsnsessbnnomenms tok omsesaseams oS ocsmedases s HEHReadbmaneess

Fokusomrade 2. Tillforlitliga och s&Kra SyStem 0Ch PrOCESSEr ..uuveivureerrrarssresassesesssnesens 9

° Tlllagg av exempel under b|laga - som stod till rubriken Fokusemre.lde S LN ATEE D A T G ) TN rerrene ren e e s e e et e v en snene e n Se R Ee ¥ R me Eos wae nenpeeeanne  ees 10

Mél strategier och utmaningar fér kommande él’ Fokusomrade 4. Starka analys, larande och UtVeCKUINEG .......covversnrsrnesnnranssnsssssissssssnsenns 10

) g g : Fokusomrade 5 Oka riskmedvetenhet OCH DEredSKap ...oureieriessnersessessessassasssssssnssasans 11

Patientsakerhetsindikatorer fOr UppPTOUNING d...ciiuiierrisrsssssnsennssnsearersmsssssssessansansanssensssssasen 12

Mal, strategier och utmaningar for KOMMEANAE AT ...cceveveeresreessnsssessersessessessssssassassassansnssn 13
Bilaga 1 Exempel pa sammanstallning av eZeNKONITOLL ........ccuureieeereerecessnesseensessassassanns 14

Bilaga 2 Exempel pa tabell for MAl OCH AKTIVITETET .vvvevvreesereereersrsesseseesensessessesessarsersassssanns 16



Vad ar nytt?

* Genomgaende uppdatering av mallen for att stimma med den nationella handlingsplanen 2025-2030.

» Under varje rubrik finns en beskrivning avomradet och nagra overgripande fragor eller Beskriv...”

Exempel pa strukturen:

Rubrikerna foljer handlingsplanen

Hanvisning till aktuell lag

Inledande text utifran
handlingsplanen

Patienten som medskapare
3kap. 4 §samt 6 kap. 6 § (PSL 2010:659)

Patientens och narstdendes delaktighet &r en grundldggande
férutsattning fér god och sdker vard. Att se patienten som
medskapare handlar om att involvera och géra patienter och
narstdende delaktiga i vard och behandling. Det handlar &ven om att involvera
och géra dem delaktiga i det systematiska patientsdkerhetsarbetet och i vardens
utformning pa alla niver.

Hur arbetar verksamheten fér att géra patienten och nirstdende delaktiga

Uppdaterade
symboler

Exempel pa fragor fran

i vard och behandling utifrdn deras behov, 6nskemal och férvantningar? -
P& vilka satt kan patienten och nérstdende involveras i vardens utformning
samt i det systematiska forbattrings- och patientsékerhetsarbetet?

I Nationell handlingsplan fér 6kad patientsékerhet 2025-2030.pdf finns forslag pé
konkreta aktiviteter pa sid 49.

Beskriv de aktiviteter som ar relevanta fér er.

underrubrikerna i
handlingsplanen

Hanvisning till fragorna i
Hur nér huvudmaén och
vardgivare dit?




Bilaga 1
Exempel pa sammanstallning av egenkontroll

Exempel 1. Sammanstéllning i tabellformat Exempel 2. Sammanstéllning med beskrivande text och diagram
o Re —— Trycksar
Omrade Analys aVAtgidrd [Uppfoljning O

Ex trycksar [gel-8 2025 hade 4,3% Malet Enheter  Dialoger har Samtliga PPM- trycksar Resultat: Trycksir méts regionévergripande enligt punktprevalensmatning en

komsten av av inneliggande  uppfyllt pd med hogre genomférts med de vérdenheter PPM gang per ar och féljs dagligen online. P3 ldnets sjukhus hade 4,3 procent av

trycksar ska patienter trycksar Gvergripan forekomst enheter som visat  varen 2025 patienter i slutenvard trycksar vid varens nationella matning. I riket |3g
- o
minska denivd. genomfort dkad forekomst. Sveriges motsvarande siffra pa 4,7 procent.
2024 5,9% (1g/4r).
varje ar Viss utbildning ;. . Kommuner
: Atgarderna hade ; ) ?
Riket 2025 4,7% dkning pd och extra Enheter med 6kadoch Regioner 5
effekt och .
enstaka métning forekomst extra 7
. matning varannan 6
enheter . &
minskade P 55 /\ il
g — =
a S V m Komimun/Region
3
2
1
0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Analys av resultat: Milet att férekomsten av trycksar ska minska &r uppfyllt p3
évergripande niva, dock ses &kning av férekomsten p& ndgon enstaka enhet. Ny
personal kan vara en anledning, samt avsaknad av avlastande madrasser. Nagot
fler man an kvinnor hade trycksar under aret.



Bilaga 2

Exempel pa tabell for mal och aktiviteter

Exempel 1. Utifran grundlaggande forutsattningar OCH fokusomradena

Exempel 2. Utifran fokusomréadena

Fokusomrade

Aktivitet

Mal

Uppfoljning

Frundléggande Aktivitet Mal Uppfoljning
orutsattningar
Engagerad ledning och  [Analyser av vardskador lyfts [Synliggora X foljer upp och skickar

tydlig styrning

fram och far en egen rubrik i
delarsrapporter och
Arsredovisning

patientsékerhetsarbetet i
rapporter

sammanstéllning infor
rapporter

Oka kunskap om intréffade
vardskador

Oversyn i x verksamhet
géallande intern hanteringen av
nkomna avvikelser

Inkomna avvikelser hanteras
utifran faststallt flode for
halso- och
Isjukvardsavvikelser

X foljer upp och genomfor
legenkontroller via
lavvikelsesystemet

En god sékerhetskultur

Mall for 6vergripande analys
lav vardskador tas fram av
kvalitetsavdelning

[Stodja enheters arbetet
Imed Overgripande analys

X féljer upp framtagande
v mall kvartal 1

Tillforlitliga och sékra
system och processer

Utveckla arshjul for x
erksamhet med egenkontroller
lsom ska genomféras under aret

[Struktur finns for
legenkontroller som ska
lgenomforas under aret

X foljer upp arbetet i samband
Imed arbetsplatstraffar

Tillforlitliga och sékra
system och processer

samverkan med
erksamheterna folja upp

kontroller av medicintekniska
rodukter

IAtt planerade kontroller av
medicintekniska

[produkter genomfors enligt
plan

X foljer upp kontroller varje
kvartal

Adekvat kunskap och
kompetens

Introduktionsprogram for
Inya medarbetare utokas
Imed Socialstyrelsens
Webbutbildning i
lpatientsakerhet

Alla nya medarbetare
genomfor webbutbildning

Foljs upp av respektive
chef vid
medarbetarsamtal

Tillforlitliga och sékra
system och processer

Bjuda in foretradare for
patienter och narstaende infor
planering och riskinventering
nfér ombyggnationen

Patient och narstadende
perspektivet finns med under
projektet

X foljer upp infor start samt
under pagdende projekt

Saker vard har och nu

teamet genomfor
Socialstyrelsens

ebbutbildning om

atientsékerhet

Alla i x teamet har genomfort
utbildningen under aret

foljer upp under
Imedarbetarsamtal

Patienten som
Imedskapare

Bjuda in foretradare for
lpatienter och narstdende
nfor planering och
riskinventering infor
lombyggnationen

Patient och narstadende
perspektivet finns med
under projektet

X foljer upp infor start samt
under pagaende projekt

Starka analys, larande och
utveckling

Utifran inkomna avvikelser
Eemensamt i arbetsgruppen
lnalysera avvikelser pa en
bvergripande niva.

Skapa struktur for interna
Imoten kopplat till detta.

M6tesforum finns. Utifran
lovergripande analyser justera
rutiner och processer for att
loka patientsékerheten

X foljer upp arbetet i samband
Imed uppfoljning av
lpatientsakerhetsberattelsen i
Imaj och november

Starka analys, larande och
utveckling

Mall for 6vergripande analys av
ardskador tas fram av X

IStodja enheters arbetet med
lovergripande analys

X foljer upp framtagande av
Imall kvartal 1

Oka riskmedvetenhet och
beredskap

Arbeta med riskanalyser infor
start av digital signering.

Riskanalys skrivs ini
rojektplan

[Sékra rutiner for digital
Isignering samt signering vid
digitalt stopp

i samverkan med
lprojektansvarig foljer upp pa
lprojektmoten




Korsreferenslista till lagkrav

* Uppdatering av hanvisningar till lagtexter.

* Dokumentet ar ett komplement kring lagkrav
kopplat till mallen for patientsakerhetsberattelse,
dar lagkraven presenterasi sin ursprungsform.




Forslag till forvaltning

Nationella arbetsgruppen (NAG) kan ta emot
synpunkter fram till 1 mars 2027.

Kontaktperson: graciela.carlsson@vgregion.se

Darefter kontaktas Nationell samverkansgrupp (NSG)
patientsakerhet.

Oka risk- Oka kunskap
medvetenhet om intraffade
och beredskap vardskador

Engagerad ledning
och tydlig styrning

for sdker vard

Patienten En god
2 som sakerhets- it
Starka medskapare Tillforlitliga

analys,
larande och system och
utveckling processer

och sakra

Adekvat kunskap

G och kompetens
X ¥’
o Saker vard
0‘9 hér och nu
(/ o
€



Var hittar vi mallen?

Patientsdkerhetsberattelse | Kunskapsstyrning vard | SKR




Tack
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Dagens tema - larande exempel

Annalisa Andersson, Gnesta kommun och Nina Rolf, Flen kommun

Elmar Keppel och Magnus Persson, Region Kalmar lan

.5.'3. Socialstyrelsen



|| ORSAKSAANALYS

SYSTEMATISKT PATIENTSAKERHETSARBETE

. (KOMMUNAL VARD) o P
“%"’,ﬁ RRIKENTERNG, | UREMEERAS | Fosaliane

Hur patientsakerhetsberattelsen
kan anvandas i praktiken

- | gl
<{= UTBILDNING & KOMPETENS

munnm.rﬁnms ) RN _nmnummmu§

$#4#¥ Flens GNESTA
>4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Var vdg mot en sammanhallen helhet

Frén vision till vardag - Hur vi bryter ner stora mél till
dagliga handlingar

Nationell handlingsplan for 6kad patientsikerhet

Struktur:

Lokal handlingsplan for 6kad patientsdkerhet

¥

‘ Lokala utvecklingsplaner l

* Lokal Handlingsplan: Strategiska prioriteringar (VAD)

« Egenkontrollplan: Matmetoder och ansvar (HUR) 1
| B J
- Arshjul: Tidsplan for yrkeskategorier (NAR) | p......u._l._w..,,.,... |
« Patientsékerhetsrapporter & !
Patientsdkerhetsberdéttelse: Uppfoljning och
transparens (RESULTAT) '

Nationell mall fér patientsékerhetsberéttelsen

Det &r de tvd sist ndmnda, patientsdkerhetsrapport och
patientsédkerhetsberéattelse, vi ska prata om idag

%39 Flens  GNESTA £
a kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Nuvarande arbetssatt

« Nuvarande arbetssatt i Flen och Gnesta

* Fokus: Hur vi anvander rapportering,
patientsakerhetsrapporter &
patientsakerhetsberattelse for att styra och
utveckla patientsakerheten

«  Koppling: Rapporteringen &r slutpunkten i var
systematiska kedja och startpunkten fér nésta ars
forbattringar

« I presentationen férekommer foérkortningarna:
Patientsdkerhetsrapport - PSR
Patientsakerhetsberattelse - PSB

téj Flens GNESTA & i3
o4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Agera

for saker vard

Rapporteringscykeln — PSR och PSB

GNESTA s

KOMMUNZE"  ocaiorvattnin gen s(16)
) B Grundlaggande forutsattningar /W"“*-.\
Patientsédkerhetsrapporten (PSR): e ® o
i (&)
el W
«  Frekvens: Tva gdnger per ar —— <
« Syfte: "Har och nu"-bild. Snabb uppfdljning av prioriterade el QETRE

omraden

- Innehdll: Status (trafikljus), kort analys och delresultat
Patientsékerhetsberéattelsen (PSB):

 Frekvens: /3\rlig (klar senast 1 mars)

« Syfte: Strategisk sammanfattning, lagstadgad redovisning och
analys av hela drets arbete

« Inneh&ll: Overgripande mal, resultat av handlingsplanen och
utmaningar for kommande ar

%1% Flens  GNESTA &%
a kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Agera

for saker vard

Fran Data till Analys - Innehallet i redovisningen

GNESTA £
KOMMUN I Socialforvaltningen 6(16)

En god sakerhetskultur

« Strukturerad redovisning: Samma rubriksattning i @'Mﬁdmf
. . o i Y ger dd gar fir en kultur som
PSR, PSB och Handlingsplan (skapar réd trad) -

Aamiet aitets 107 3% pprAMAs eft slient TikIrIce SDETTITA W MadaDETIE kIMET £
ametsan wredn
ok information. burshap och homoetens.

« Data: Avvikelser enligt PSL, kvalitetsregister

Saps en oundstnktr  Ta fram en Acbetst a inketiz och

. . . . _ s . or tvatamamit O s
(Senior Alert, Palliativregistret), HALT-matningar S e mmzma Status

“Sane 04,
Y| Adekvat kunskap och kompetens
‘ En grundldggande forutsittning for en siker vdrd dr att det finns A |

« Analys: Vi ndjer oss inte med siffror; varje rapport it o s et 8 et
T rafikljussymbol

innehdller en analys av varfor ett resultat ser ut
som det gor (t.ex. analys av fallolyckor nattetid)

« Trafikljus: Tydlig visuell status (Klart/Pagdende/Ej
pabdrjat) for snabb éverblick

%1% Flens  GNESTA &%
a kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Rapportering som Styrverktyg

« Dialog med Nédmnden: PSR anvands for att halla
politiken informerad och engagerad i det
preventiva arbetet

« Egenkontrollens roll: Hur egenkontrollplanen matar
rapporterna med data (t.ex. fran arbetet med
avvikelsehantering och kvalitetsregister)

» Transparens: PSB gors tillganglig for alla som vill
ta del av den, vilket 6kar fortroendet och
patientsakerhetskulturen

« Exempel: Hur en observation i en PSR (t.ex.
bristande utredningar i hemtjanst) leder till en
konkret atgard (digital utbildning for chefer)

Agera

for saker vard

Agefa fors

Egenkontroliplan fér dkar

Engagerad ledning och tydlig styrning - En god sakerhetskultur

- Adekvat kunskap och kompetens - Patienten som medskapare

Fokusomrdde 1 Fokusomrade 2 Fokusomrdde 3 Fokusomride 4 Fokusomrade 5
Oka kunskap Tillforlithiga Saker vard Starka analys, Oka

om intraffade system och har och nu larande och riskmedvetenhet
vardskador sakra processer utveckling och beredskap
l God och saker vard, overallt och alltid

t;f Flens GNESTA & n':
o4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Rapporteringsarbetet - Slutsats & Framtid

N3 langre ut i varden

«  Sammanfattning: Rapporteringen
(PSR/PSB) &r grundldggande i vart
systematiska kvalitetsarbete

« Nésta steg (pdbdérjades HT 2025):
Revidering av lokal handlingsplan 2026-
2028 baserat pa analyserna i PSB 2025
samt nationellt vedertaget analysverktyg.

Bli tydligare

« MA4l: Att rapporteringen blir annu mer
verksamhetsnara och direkt kopplad till
patientnytta

Ge mer stod

GNESTA i
KOMMUN"E'

%38 Flens  GNESTA £
>4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Agera

for saker vard

Framtiden 2026-2028 - Patienten i centrum

GNESTA ¢ j:
KOMMUN

en pt atka nivder - frdn palitsker och chefer §
leder dut digliga arbetet - dr

ctenta. Dt dr deras beslut, kunskap och
agerandy som avgie bur vdl min sikerhet kan garanters.

i forvaltningen

Asavarsfiedeningen kring

« Ett nytt sétt att se pd handlingsplanen: Vi -
9 H H mu:u,m- -unwu.nunha,m mnmf-(mbmpmnmx an suakn Det skapar ett
har nu formulerat vara beskrivningar och b a0 s
[} .. O . . ”
mal utifran patientens perspektiv (“Jag -

v o
sk ach o#f aaa

som patient...”) p——

le huncss tydlggticss

KOMMUN™L*

Sociairarvaitni

Tnskap om Intraffade vardskador

« Fr8n system till upplevelse: Fokus flyttas
fran att bara ha en struktur till att kdnna B
delaktighet i varden —

Jayg som patient vill art vdrden ska ha kall pd ndr saker gdr fol - ndir jag eller andra parienter drabbas av slador som inte borde
Adint. Verksambeton behdver Jolia hur vandign det dr och fa reda pd varfie det bdnder, Genom att noga utreda varje Mdndelse, Qrsed
orsaker och sammarstilla resultaten, kan rdrt drgdrder sdttas in. P8 58 sdnt kan vi gemensamt minska risken O at? jog eller andy
rienter sha rdka uf fir samma misstag igen.

T hrins okad kunshap hos bide chefer och
uindelser intriffar igen.

Farvaltniegen bebiwer utveckla arbeted
medurbetare for att kunna géo mer

« Vision: En vard déar patientsékerhet inte o s
enbart ar en administrativ process, utan
en markbar trygghet f6r den enskilde e ] L e e

Minimaring av sitekinn av negativa hindeisar

SN Er e sAkarnatikLthy G4 nates An AY st Res A Far Srdermer e oh v £ att foedsarngams 8 | 1y crniies &
wer Utviedering: MT 2030
Tevutat ooh vies Aigaraer TTTe Sra T R Bmwrtar atraw T S P n g | W teamheteet eriag L
[P > | | mn vartamrnetavangs i P S e semmasasibde dets e
— Varter - fnamird date e irds £4 by, Dat b *dm__h‘_m T raxrasser Bt gt vish Woweer Uspatart: KT 2026
Beaturatars o alt vis rasatas, whle At Stpheter ach koneiea 4t | som sha skadss o mvvacidam, bamarst d upp/iiiaing och varflormls Ganseiteange: 2037 - 3028

"tebser
Usghapring &
Unnirdering: HT 2028

Docimastrans Agers 83¢ abber vind
Arrm Lebcal hasclinguplan foe Gas pameneadiarnet 2026 2030
Besksmrntans Secsnanrd

GNESTA &iji:
KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Arbetet framat med PSR och PSB

 Samma struktur, nytt perspektiv: Vi
behaller vara beprévade verktyg: tabeller,
trafikljus och analyser

. Patienten i centrum: Mal och
o B/ 14
fokusomraden formuleras nu i “jag-form
. o .
utifran patientens upplevelse

» Starkt patientsdkerhetsarbete: En
utmanande men givande évergang i arets
PSB for att lyfta hela arbetet

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun

Oka risk- Oka kunskap
medvetenhet om intraffade
och beredskap vardskador

ngagerad ledning
ach tydlig styrning

Engod

sikerhets:  EETIICHRORN
och sakra

ldrande och system och
utveckling processer

Patienten
som

Starka medskapare

analys,

Adekvat kunskap
‘} och kompetens
% &
()
0 Séker vard

hér och nu

Agera

for saker vard

GNESTA &

@ Flens :
o4 kommun KOMMUN



Vad resultaten har lart oss hittills

« Starkt politisk dialog: Effektivare kommunikation med
politiska beslutstagare

« Okad férst8else: Béattre férankring av
patientsakerhetsarbetet i verksamheten

» Férbéttrad 6verblick: Tydligare dokumentation ger
kontroll éver hela vardkedjan

* Hogre efterlevnad: Fler egenkontroller tack vare dkad
forstaelse for syftet

- Kvalitetsregister i fokus: Okat engagemang genom '
vardefull aterkoppling och analys

téj Flens GNESTA & i3
o4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Tack for er uppmdéarksamhet!

Kontaktuppgifter:

f = Nina Rolf
SVSTEMATISKTFAnenrsiKmHHsAsm "N | Medicinskt ansvarig sjukskoéterska
(KOMMUNAL VARD) . Socialférvaltningen
UREDNNGEANALYS P Flens kommun

o R 642 81 Flen

j Telefon: 0157-43 03 33
nina.rolf@flen.se
www.flen.se

@ \

IE)5>  SAKERHETSKULTUR

Kontaktuppgifter:

Annalisa Andersson

Medicinskt ansvarig sjukskdterska
Socialférvaltningen

Gnesta kommun

646 80 Gnesta

Telefon: 0158-275 525
annalisa.andersson@gnesta.se
www.gnesta.se

= MEDICINHANTERING

$4¢ Flens GNESTA suss
>4 kommun KOMMUN

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun



Region Kalmar lans arbete med patientsakerhetsberattelsen:

Magnus Persson och Elmar Keppel

9

regionkalmar.se | Region Kalmar lan




e 245 000 invanare

Vastervik
immer| ® . . .
e » 3 sjukhus — Kalmar, Oskarshamn och Vastervik
Hultsfred ® « 26 halsocentraler samt 12 privata lakarmottagningar
S e » Specialistpsykiatri — 12 dppenvardsmottagningar
i/ U * Folktandvard — 17 allmantandvardskliniker
Y . 7.800 anstallda
® Borgholm
Nybro
Emmaboda &
@
@ Morbylanga
Torsas @
Region Kalmar lan ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Bara ett bokslut —
eller en hornsten i regionens kontinuerliga
och systematiska patientsakerhetsarbete?

Patientsékerhetsberattelsen ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



1. Verksamheterna arbetar under aret
kontinuerligt i regionens malstyrningssystem
for patientsakerhet. Analyserar matt,
formulerar atgarder och foljer upp effekterna.

Arlig process pa verksamhets-, sjukhus- och férvaltningsniva ,
Region Kalmar lan

regionkalmar.se |



NY - Planering och uppféljning patientsakerhet (Region Kalmar Ian)

Omrade

Samverkan for att férebygga c4
vardskador

S

Brister i samverkan mellan olika aktorer,
verksamheter och nivaer kan innebéra en stor
risk for avvikelser och leda till vardskador.

Identifierat matt ©

Andel inneliggande
patienter pa avdelning dar
NEWS beriknas minst tva
géanger perdygn

@ Andelinneliggande
patienter pa avdelning dar
NEWS-bedémning gors
inom 24 timmar innan
utskrivning

Andelen dokumenterade
riskbedémningar i Cosmic
for patienter, 70 ar och
aldre, inom 24 timmar fran
inskrivning

Andel utférda
hudbeddmningar inom 24
timmar fran inskrivning
fran ankomst till sjukhus

!ssz z@o‘v Q sok

S

B

Socialstyrelsens
nationella

indikator

Malstyrningssystem for patientsakerhet

regionkalmar.se |

sl

&l

sl

sl

Periodicitet

Manad

Manad

Manad

Manad

Period

Sep 2026

Sep 2026

Sep 2026

Sep 2026

Uttall

848%

95,8 %

69,5%

794 %

> o @

Malvirde

90 %

95%

5%

Uppfuljningsmetod
+ Integration

Automatisk
inldsning av
utfallsvdrden

S

Automatisk
inldsning av
utfallsvarden

S

Automatisk
inlisning av
utfallsvdrden

by

Automatisk
inldsning av
utfallsvdrden

b

Analys

Region Kalmar lan



2. | slutet av aret dverfors relevanta matt,
resultat, analyser, atgarder och genomférda
uppfoljningar automatisk till mallen for
patientsakerhetsberattelsen. Materialet
sammanstalls elektroniskt i rapportform.

Arlig process pa verksamhets-, sjukhus- och forvaltningsniva ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Rapport verksamhets- och patientsakerhetsberattelse

regionkalmar.se |

Verksamhetsberittelse 2024

Verksamhetsberattelse 2024-04

Verksamhetsberattelse 2024-08

Verksamhetsberattelse 2025

Verksamhetsberattelse 2025-04

Verksamhetsberattelse 2025-08

Verksamhetsberattelse 2026-04

Verksamhetsberattelse 2026-08

2024

TERTIAL12024

TERTIAL22024

2025

TERTIAL12025

TERTIAL 22025

TERTIAL12026

TERTIAL 22026

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN

REGION KALMAR LAN
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OSKARSHAMNS
SJUKHUS

OSKARSHAMNS
SJUKHUS

OSKARSHAMNS
SJUKHUS

OSKARSHAMNS
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OSKARSHAMNS
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OSKARSHAMNS
SJUKHUS
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3. Verksamheternas patientsakerhetsberattelser
lagger grunden for sjukhusens och
forvaltningars patientsakerhetsberattelser som
sammanstalls i

4. Regionens patientsakerhetsberattelse

Arlig process pa verksamhets-, sjukhus- och forvaltningsniva ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



» Projektgrupp och stodpersoner utses » LSG, cheflakar- och
« LSG informeras patientsamordnargruppen granskar ett forsta
: : : utkast
« Skrivansvariga utses och informeras, — .
- LoF och kommunikation tar fram diagram
anvisningar uppdateras, :
) . * Projektgruppen slutgranskar och kompletterar
ansvarsomraden definieras ) :
med analys och framtida strategier

« IVO, Patientnamnden, L&F och diariet . Patientsakerhetsberattelsen skickas pa
kontaktaS under Véren remlss |nom reg|onen
« Radata, resultat och svar granskas, » Slutversion sammanstalls av projektgruppen
\ / anpassas och sammanstalls * Publicering senast 1 mars

» Presenteras for regiondirektor, ledningsgrupp,
regionstyrelsen

-~ @O0

Arliga processen pa regionniva ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Arbetssattet ger hjalp att identifiera
framgangsrika processer.

Men ocksa hjalp att se processer som
behover vidareutvecklas.

Identifiering ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Losning: Patientsakerhet i realtid

ANDEL RISKBEDOMNINGAR INOM NUTRITION, FALLRISK OCH TRYCKSAR. REGION KALMAR LAN | % Akutmottagning  Luftvagsinfektioner  Patientsakerhet  Vardplatser Produktion  Tillgénglighet Bemanningsbolag L YERST KL
100,0% Forvaltningsdel (6) v Basenhet Alla v EnhetAlla v Patientyy
) o
90,0% Obedémda patienter 58 Bedomd inom 24 timmar  64%
80,0%
0%
60.0% Enhet Obedsmda Bedsmd inom 24 timmar  Obedmda Bedsmd inom 24 timmar  Obedémda Bedémd inom 24 timmar  Obedémda Bedsmd inom 24 timmar
50,0% 2 88% A 5 54% A 5 62% A 5 47%
40,0% —Seriel 0 87% 0 80% 0 80% 0 80%
0
30,0% 0 67% 0 a7% 0 62% 0 39%
20,0%
1 0» 0% A 3 50% A 1 58% A 1 58% A 1 58%
0 Ll
0,0% 0 91% 0 86% 0 86% 0 86%
£ ) E ) @:{D ‘:f:) _\:f) o:f) &:f-’ csrf’) Q’qu \:‘f’ :f’ JP 0 78% 0 75% 0 75% 1 50%
@ & R N W N 2 ) o )
N = 6@ ? é:b @ % b & 1 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Kalla: Region Kalmar Ian (arliga siffror fran 1 januari till 31 december) 0 © 100% 1 86% 1 86% 3 58%
0 80% 0 84% 0 84% 0 0%

Exempel riskbedomningar inom nutrition, fallrisk och trycksar

regionkalmar.se | Region Kalmar lan
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Exempel riskbed

Region Kalmar lan
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Bara ett bokslut —
eller en hornsten i regionens kontinuerliga
och systematiska patientsakerhetsarbete?

En hornsten i patientsakerhetsarbetet som
engagerar medarbetare pa olika
organisatoriska nivaer och leder till
utveckling och forbattring.

Patientsakerhetsberattelsen ,

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Varje dag lite battre — kraften hos manga!

regionkalmar.se | Region Kalmar lan



Kontaktuppgifter

Magnus Persson
Utvecklingsdirektor
Regionstab Larande och fornyelse

magnus.persson@regionkalmar.se

Elmar Keppel
Regiondvergripande cheflakare
Regionstab Larande och fornyelse

Elmar.Keppel@regionkalmar.se

-~ @O0
9
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Tillsammans

for ett friskare
tryggare och
rikare liv




Avslutning

Charlotta Nelsson, Socialstyrelsen
Asa Lindstrém Hammar, NSG patientsdkerhet
Mita Danielsson, Lof

.5.'3. Socialstyrelsen



Digitalt forum - Aktuellt om patientsakerhet

Riktar sig till dig som arbetar med patientsakerhet pa
lednings- och strategisk niva i halso- och sjukvarden

- Fyra ganger per ar

Kommande forum Valkomna!

Aktuellt om patientsidkerhet

- 3 december
- KI. 09.30-11.00
- Tema: Utbildning i patientsakerhet

Lank via Socialstyrelsens kalendarium

(.
.6:3.‘ Socialstyrelsen



Digitalt forum - Aktuellt om patientsakerhet

Var med och paverka innehallet till nasta ars Aktuell om patientsakerhet

Aktuellt om patientsakerhet 2027
Lamna forslag pa innehall/teman

infor nasta ars webbinarium
Valkomna!

Aktuellt om patientsakerhet

(.
.6:3.4 Socialstyrelsen




Agera

for saker vard

Stort tack for idag!

Nationellt system

for kunskapsstyrning
_@, Hélso- och sjukvard L — -~
SOCIaIStyi'EIsen gVERIGES K[GIONEKISAMVERKMA . @ng‘l’ l



