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Kommunikationsstod
god och nara vard

Exempel pa hur stodet kan anvandas i olika kanaler

260210



Psykisk ohalsa
barn och unga

Allmanheten

C
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Underlag for kommunikation, allmanhet

Behovet

Nationellt

Ibland mar man inte
bra i perioder av
livet. Det kan bero
pa manga saker,
eller sa vet man inte
alls varfor. Om
problemen blir varre
ar det viktigt att fa
hjalp och stod for att
ma battre.

For barn och unga
med psykisk ohalsa
ar det viktigt att
enkelt kunna ta
kontakt med varden,
och fa stod och hjalp
i tid.

Exempel tjanster*

e Vardcentralen
* Envagin
* Forstalinjen

* Elevhalsan

* Familjecentraler

Region/Kommun

[tjansten] ar en del
av [region/kommun]
arbete for att barn
och unga med
psykisk ohalsa ska fa
tidig och enkel
kontakt med varden.

Ett liknande arbete
pagar i hela
Sverige.

*Kommun/region valjer sjalv vilken tjanst eller arbetssatt som ska kommuniceras.

Anvand och anpassa de
texter du vill ha med i
din kommunikation.
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Liv & hdlsa Barn & gravid Olyckor & skador  Sjukdomar & besvdr Undersdkning & behandling  Sa fungerar varden

Du &r har: Start / Hitta vard / En vag in barn och unga psykisk halsa

Exempel 1177

Behovet

Ibland mar man inte

bra i perioder av livet.

Det kan bero pa
manga saker, eller sa

Nyttan

For barn och unga
med psykisk ohdlsa ar
det viktigt att enkelt
kunna ta kontakt med

Exempel tjanster

* Vardcentralen

* Envagin

* Forsta linjen

* Familjecentraler

Region/kommun

[tjdansten] ar en del av
[region/kommun]
arbete for att barn och
unga med psykisk

Nationellt

Ett liknande arbete
pagar i hela
Sverige.

. . . . o vet man inte alls varden, och fa stod * Elevhalsan ohalsa ska fa tidig och
En Vag in - v|d psyklsk ohalsa hos barn och varfér. Oom och hjalp i tid. enkel kontakt med
problemen blir varre varden.

ar det viktigt att fa
hjalp och stod for att
ma battre.

unga i Region Stockholm

En vag in — ar forsta kontakten med varden nar
barn och unga mellan 6 och 17 ar inte mar bra
psykiskt. Hit kan barn, ungdomar eller
vardnadshavare ringa for att fa hjalp oberoende

I det har exemplet vavs
samtliga texterin i ett
befintligt material.
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Exempel 1177

vardnadshavare ringa for att fa hjalp oberoende
av var man bor i lanet. Behovet

. : : : : Ibland mar man inte bra — .
Ibland mar man inte bra i perioder av livet. Det kan plend [ansten) &ren delav | Extlknande arbete
manga s|

. . : mceli perioder av livet. Det e for ot barn
berou 2E e SE el el!er >3 V?_t man I-nt-e alls o wemen kan bero pd manga " | onia s 3 g och
varfor. Om problemen blir varre ar det viktigt att fa ool saker, eller s3 vet man enkelkontakt med
hjélp och stod for att ma battre. vivod inte alls varfor. Om

problemen blir varre ar
det viktigt att fa hjalp
och stod for att ma

Region/kommun  Nationellt

FOr barn och unga med psykisk ohalsa ar det

viktigt att enkelt kunna ta kontakt med varden, och
fa hjalp i tid. bittre.

Genom En vag in far du kvalificerad radgivning och
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varfor. Om problemen blir varre ar det viktigt att fa
hjalp och stod for att ma battre.

FOr barn och unga med psykisk ohalsa ar det
viktigt att enkelt kunna ta kontakt med varden, och
fa hjalp i tid.

Genom En vag in far du kvalificerad radgivning och
beddmning av vardbehov.

Vem kan kontakta En vag in?

Du ar valkommen att hora av dig om du:

Exempel 1177

Behovet

Ibland mar marf
bra i perioder a
Det kan bero pd
manga saker, e
vet man inte all
varfér. Om

problemen blir
ar det viktigt at
hjélp och stod f
ma battre.

For barn och unga med
psykisk ohalsa ar det
viktigt att enkelt kunna
ta kontakt med varden,
och fa stod och hjalp i
tid.

Region/kommun Nationellt

[tjdnsten] ar en del Ett liknande arbete
av [region/kommun] | pagar i hela Sverige.
arbete for att barn
och unga med
psykisk ohalsa ska fa
tidig och enkel
kontakt med
varden.
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psykiska halsa, kontakta din
barnhalsovardsmottagning.

En vag in ar en del av Region Stockholms arbete
for att barn och unga med psykisk ohalsa ska fa
tidig och enkel kontakt med varden.

Ett liknande arbete pagar i hela Sverige.

Om du redan har kontakt med varden

Om du eller ditt barn redan har pagaende
behandling eller kontakt med varden for psykisk

Exempel 1177

Behovet

Ibland mar man inte

bra i perioder av livet.

Det kan bero pa
manga saker, eller sa
vet man inte alls
varfér. Om
problemen blir varre
ar det viktigt att fa
hjélp och stod for att
ma battre.

Nyttan

For barn och unga

med psykisk ohdlsa ar | ¢

det viktigt att enkelt

kunna ta kontakt med | ¢

varden, och fa stod
och hjalp i tid.

[tjansten] ar en del av
[region/kommun]
arbete for att barn och
unga med psykisk ohalsa
ska fa tidig och enkel
kontakt med varden.

bete
erige.
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En vag in ar en del av Region Stockholms arbete
for att barn och unga med psykisk ohalsa ska fa
tidig och enkel kontakt med varden.

Ett liknande arbete pagar i hela Sverige.
Om du redan har kontakt med varden

Om du eller ditt barn redan har pagaende
behandling eller kontakt med varden for psykisk
ohalsa, ska du vanda dig direkt till din mottagning.

Sa har kontaktar du En vag in

Exempel 1177

Behovet

Ibland mar man inte
bra i perioder av livet.
Det kan bero pa
manga saker, eller sa
vet man inte alls
varfér. Om
problemen blir varre
ar det viktigt att fa
hjélp och stod for att
ma battre.

Nyttan

For barn och unga
med psykisk ohdlsa ar
det viktigt att enkelt
kunna ta kontakt med
varden, och fa stod
och hjalp i tid.

* Vardcentrale
* Envagin

* Forsta linjen
* Familjecentrq

Modul nationellt

Ett liknande arbete
pagar i hela Sverige.
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Psykisk ohalsa
barn och unga

Patient

C
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Underlag for kommunikation, patient

Behovet

Tjanster exempel*

Region/Kommun

Nationellt

Ibland mar man inte
bra i perioder av
livet. Det kan bero
pa manga saker,
eller sa vet man inte
alls varfor. Om
problemen blir varre
ar det viktigt att du
far hjalp och stod for
att ma battre.

Det ar latt att kanna
sig ensam nar man
mar daligt, att prata
med nagon gor det
ofta lite lattare. Det
finns enkla satt dar
du kan fa kontakt
med varden, och fa
stdd och hjalp i tid.

* \Vardcentralen

* Envagin

* Forsta linjen

* Familjecentraler
e Elevhalsan

[Region/Kommun]
arbetar for att barn
och unga som mar
daligt psykiskt ska fa
tidig och enkel kontakt
med varden.

Ett liknande
arbetet pagar i
hela Sverige.

*Kommun/region véljer sjalv vilken tjanst eller arbetssatt som ska kommuniceras.
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Oktober

Forebygga
fallskador

Allmanheten

C
.53.. Socialstyrelsen



Underlag for kommunikation, allmanhet

Behovet

Tjanster exempel*

Region/Kommun

Nationellt

Nar man blir dldre
okar risken for att

ramla och skada sig.

Skelettet kan bli
skorare samtidigt
som balans och syn
kan forsamras. Vid
skador fran fall ar
det vanligast att
handleden, hoften
eller axeln skadas.

Aldre personer kan
gora en hel del sjalva
for att minska risken
for att ramla. Det ar
till exempel viktigt att
trana styrka och
balans. Varden och
omsorgen kan ocksa
ge stod och rad, till
exempel stod for
traning, se over
|lakemedel som
paverkar balansen och
gora riskbedomning av
hemmet.

* Fallforebyggande
fixartjanster.

* Lakemedels-
genomgangar

* Digitala
traningsprogram.

* Informations-
insatser

e Stod kring
levandsvanor.

* Promenadgrupper.

[Region/Kommun]
erbjuder stod for att
forebygga att aldre
personer faller. Att
involvera och
engagera den dldre
personen ar en viktig
del i arbetet med att
forebygga fall och
skador fran fall.

Halso- och
sjukvarden och
socialtjansten i
hela landet
arbetar for att
framja halsa
och forebygga
sjukdomar.

*Kommun/region véljer sjalv vilken tjanst eller arbetssatt som ska kommuniceras.
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Oktober

Forebygga
fallskador

Patient

C
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Underlag for kommunikation, patient

Behovet

Tjanster exempel*

Region/Kommun

Nationellt

Nar du blir aldre
okar risken for att
du ramlar och
skadar dig. Ditt
skelett kan bli
skorare samtidigt
som balansen och
synen kan bli samre.
Om du skulle skada
dig vid ett fall ar det
vanligast att du
skadar handleden,
hoften eller axeln.

Du kan géra mycket
sjalv for att minska
risken for att ramla, till
exempel trana styrka
och balans och anpassa
ditt hem. Samtidigt
behover du inte gora
allt pa egen hand.
Varden och omsorgen
kan ge stod och rad, till
exempel med stod for
traning, se over
|lakemedel som paverkar
din balans och gora
riskbedomning av ditt
hem.

* Fallforebyggande
fixartjanster.

e Lakemedels-
genomgangar

* Digitala
traningsprogram.

* Informations-insatser

e Stod kring
levandsvanor

* Promenadgrupper

[Region/Kommun]
erbjuder stod for att
forhindra att du som
ar aldre faller. Att du
ar sjalv ar delaktig ar
en viktig del arbetet
med att forebygga
fall och skador fran
fall.

Halso- och
sjukvarden
och
socialtjansten
i hela landet
arbetar for att
framja halsa
och forebygga
sjukdomar.

*Kommun/region valjer sjalv vilken tjanst eller arbetssatt som ska kommuniceras.
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Klippans kommun

Vad sdker du efter? Lattiast [0 Translate €% Lyssna @ Drifisto

w KLIPPANS

KOMMUN

Utbildning & bamomsorg Bygga, bo & milio Uppleva & gora Trafik & infrastrukiur MNaringsiiv & arbete

Omsorg & stod

Startsida/ Omsorg & stod/ Aldre / Hjalp och stad | hemmet fior dig som ar aldre / Fallforebyggande fixarfjanst

Fallférebyggande fixartjanst

Akut hjalp och journummer
Klippans kommun erbjuder kostnadsfri fixartjanst for dig som ar folkbokford i

var kommun och har en funktionsnedsattning, har alderspension eller
sjukersattning.

Anhorigsiod

Anztka om hjalp

Awgifier inom vard och omsarg Syftet med fixartjansten ar att forebygga fallolycker i egna hemmet. Vi utfér
vardagssysslor som personer bér avsta ifran pa grund av olycksrisk. Dessa

sysslor handlar ofta om att kiatira upp pa stolar och stegar for att exempelvis
byta gardiner, glodiampor eller sakringar.

Earn, unga & familj

Folkhalsan

Arbetsuppgifterna ska vara enkla och inte kréva fackmannakunskap. Du far sjalv

Behovet

Nar du blir dldre 6kar
risken for att du ramlar
och skadar dig. Ditt
skelett kan bli skorare
samtidigt som balansen

och synen kan bli sémre.

Om du skulle skada dig
vid ett fall &r det
vanligast att du skadar
handleden, hoften eller
axeln.

Du kan gora mycket sjalv
for att minska risken for
att ramla, till exempel
trdna styrka och balans
och anpassa ditt hem.
Samtidigt behover du inte
gora allt pa egen hand.
Varden och omsorgen kan
ge stdd och rad, till
exempel med stod for
traning, se dver lakemedel
som paverkar din balans
och gora riskbedémning
av ditt hem.

Region/Kommun

[Region/Kommun]
erbjuder stod for att
forhindra att du som ar
aldre faller. Att du ar sjalv
ar delaktig ar en viktig del
arbetet med att férebygga
fall och skador fran fall.

Nationellt

Halso- och
sjukvarden och
socialtjansten i hela
landet arbetar for
att framja halsa och
forebygga
sjukdomar.

Funkfionsnedsattning o ) ) _ ;
sta for eventuella materialkostnader. Fixartjiansten ansvarar for verktyg vid

Fardijanst utfbrandet.

I det har exemplet vavs
tva av texternaini ett
befintligt material.

o
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Klippans kommun

rommunal primaryard

Kovalitetsarbete Byte av glédiampor och s&kringar samt batteri i brandvarnare och vaggklocka

Upphangning/ta ner gardiner

LOV lagen om valfrihetssystem Upphangning av enstaka favior

Region/Kommun

Himta eller stilla undan tillhGrigheter pa vind, kéllare eller higa ska
My i Sverige a p g o Behovet Nyttan

Fasta sladdar, halksékra mattor och inomhustrappor

Omestalining for ny socialjanstiag Omflyttning av l&ttare mébler inom hemmet

[Region/Kommun)
Nar du blir dldre 6kar Du kan gora mycket sjalv

risken for att du ramlar for att minska risken for erbj Uder StOd for att
och skadar dig. Ditt

Socialt & ekonomiskt stid fill Meontera handiag vid exempelvis hall eller sovrum (efter fillatelse fran
vixna hyresvard)

| . att ramla, till exempel . . . la
Wald i nara relationer Observera! Inga handtag monteras i vatutrymme. skelett kan bli skorare trdna styrka och balans fO rh N d ra att d usom ar
samtidigt som balansen och anpassa ditt hem. ch

Aldre

Boende for aldre

Hjalp och stod | hemmet for dig
s0m ar aldre

Fallforebyggande fixarfjanst

Hemvard

Fixartjansten ar del av Klippans kommuns stéd for att forhindra
fallolyckor. Att du sjalv ar delaktig ar en viktig del arbetet med att

férebygga fallolyckor.

Halso- och sjukvarden och socialtjansten i hela landet arbetar fér
att framja halsa och férebygga sjukdomar.

Om du skulle skada dig
vid ett fall &r det
vanligast att du skadar
handleden, hoften eller
axeln.

och synen kan bli sémre.

Samtidigt behdver du intg
gora allt pa egen hand.
Varden och omsorgen ka
ge stdd och rad, till
exempel med stod for
traning, se dver lakemedg
som paverkar din balans

aldre faller. Att du ar
sjalv ar delaktig ar en
viktig del arbetet med
att forebygga fall och

och gora riskbedémning °
o av it hem. skador fran fall.

Hjalp och stod | hemmet for dig
som ar aldre

Fallforebyggande fixarijanst Senast uppdaterad: 1 oktober 2023

Hemvard

o
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Klippans kommun

rommunal primaryard

Kvalitelsarbete Byte av glddiampor och s&kringar samt batteri | brandvarnare och vaggklocka
Upphangning/ta ner gardiner .
LOV lagen om valfrihetssystem Upphangning av enstaka tavior N a t I O n e I It

Hamita eller stdlla undan tillhérigheter pa vind, killare eller hbga skap Behovet Nyttan

My i Sverige Region/K

Fasta sladdar, halksakra mattor och inomhustrappor
Omestalining for ny socialjanstiag Omflyttning av l&ttare mébler inom hemmet

Héalso- och sjukvarden
Nar du blir dldre 6kar Du kan gora mycket sjalv [Region/K

Socialt & ekonomiskt stad fill Montera handtag vid exempelvis hall eller sovrum (efter fillatelse fran risken for att du ramlar for att minska risken for erbjuder { OC h SOCla ItJ ansten | h e | d
vuna hvrestan) . och skadar dig. Ditt att ramla, till exempel férhindra .
Observera! Inga handtag monteras | vatutrymme. skelett kan bli skérare tréna styrka och balans aldre fallg Ia nd et d rbeta r fOr att
samtidigt som balansen och anpassa ditt hem. ar delakti

och synen kan bli samre. | Samtidigt behover du inte | arbetet nj fra mJa ha |Sa OCh
Boande for Aldre Fixartjansten &r del av Klippans kommuns stod for att forhindra Om du skulle skada dig gora allt pa egen hand. falloch sl .. .
fallolyckor. Att du sjalv &r delaktig ar en viktig del arbetet med att vid ett fall ar det Varden och omsorgen kan fO re bygga SJ u kd omar.
Hidlp och sfod | nemmet for dig férebygga fallolyckor. vanligast att du skadar ge stod och rad, till
handleden, hoften eller exempel med stod for
Halso- och sjukvarden och socialtjansten i hela landet arbetar for axeln. traning, se dver lakemedel
Hemyard att framja halsa och férebygga sjukdomar. som paverkar din balans

och gora riskbedémning

Hjalp och stod | hemmet for dig
som ar aldre

Wald i nara relationer

Aldre

Fallforebyggande fixarfjanst

Fallforebyggande fixarijanst Senast uppdaterad: 1 oktober 2023

Hemvard

o
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Marina Arkkukangas
Fil dr vardvetenskap
legitimerad sjukgymnast

kan té koll pé
\ { din egen fallrisk. |

Gor fallrisktestet!

o Gilla (D Kommentar &> Dela O‘.ZC 3 kommentarer + 22 tn visningaf

i Region Sérmland @ Folj e

by 24 september 2024 - &

Behovet

Nar du blir dldre 6kar
risken for att du ramlar
och skadar dig. Ditt
skelett kan bli skorare
samtidigt som balansen

och synen kan bli sémre.

Om du skulle skada dig
vid ett fall &r det
vanligast att du skadar
handleden, hoften eller
axeln.

Du kan gora mycket sjalv
for att minska risken for
att ramla, till exempel
trdna styrka och balans
och anpassa ditt hem.
Samtidigt behover du inte
gora allt pa egen hand.
Varden och omsorgen kan
ge stdd och rad, till
exempel med stod for
traning, se dver lakemedel
som paverkar din balans
och gora riskbedémning
av ditt hem.

Region Sormland

Region/Kommun

[Region/Kommun]
erbjuder stod for att
forhindra att du som ar
aldre faller. Att du ar sjalv
ar delaktig ar en viktig del
arbetet med att férebygga
fall och skador fran fall.

Nationellt

Halso- och
sjukvarden och
socialtjansten i hela
landet arbetar for
att framja halsa och
forebygga
sjukdomar.

I det har exemplet vavs
tva av texternaini ett
befintligt material.

o
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atgiirder for ait imdvika en fallolycka. Statistiken visar némligen att
fallolyekor ar villdigt vanliga hos personer som ér 65 ar och dldre. Att du
skaffar dig kinnedom om din egen fallnsk ar en vikhg hilsoinventering.
siiger Marina Addakangas, fil dr vardvetenskap och legitimerad
sjukgymmast.

I filmen visar Marina kortfattat hur fallnisk-testemna gar till och en mer
utferlig instruktion hittar do har:

Ténk pa att testet tka genomforas:
ﬂlséi]lxkapnmdenpﬂmnmmﬁdhe]mvkmgesﬁi hjalpa till med
tidtagning och se till att fmingama genomfors pa rhtt st

L4 Pa en siker plats — ta bort mattor och se till att det finns nirhet till stod.

% Med stadiga skor pa fottema.
Fallnsktestet ar en del av Region Sémmlands stod for att forhindra att do som
ar &ldre faller. Att du sjalv &r delaktig & en viktig del arbetet med att
forebygza fallolyckor.
Halso- och sjukvarden och socialtjinsten i hela landet arbetar for att frimja
halsa och forebygga sjukdomar.

Region Sormland

Behovet

Nar du blir dldre 6kar
risken for att du ramlar
och skadar dig. Ditt
skelett kan bli skorare
samtidigt som balansen

Om du skulle skada dig
vid ett fall ar det
vanligast att du skadar
handleden, hoften eller
axeln.

och synen kan bli séamre.

Nyttan

Du kan gora mycket sjélv
for att minska risken for
att ramla, till exempel
tréna styrka och balans
och anpassa ditt hem.
Samtidigt behover du
inte gora allt pa egen
hand. Varden och
omsorgen kan ge stod
och rad, till exempel
med stdd for traning, se
over lakemedel som
paverkar din balans och
gora riskbedémning av
ditt hem.

Region/kommun

Region/kommun x
erbjuder stod for att
forhindra att du som ar
aldre faller. Att du ar
sjalv ar delaktig ar en
viktig del arbetet med att
forebygga fall och skador
fran fall.

Nationellt

Halso- och sjukvarden
och socialtjansten i hela
landet arbetar for att
framja halsa och
forebygga sjukdomar.

o
.632 Socialstyrelsen
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