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13 februari 2025

KI. 08.45-09.00 - mojlighet att testa ljud och bild
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Aktuellt om patientsakerhet - agenda

Valkomna
Aktuellt och pa gang - Urban Nylén, Socialstyrelsen och Charlotta Nelsson, NSG patientsékerhet
Inledning - dagens tema: patientsakerhetsberattelsen

— Vad sager lagar och féreskrifter? - Agneta Calleberg, Socialstyrelsen

— Patientsakerhetsberattelser som underlag i uppféljningar - Carina Skoglund, Socialstyrelsen

PAUS
Patientsdkerhetsberattelsen - tva goda och larande exempel

— Region Jonkoping - Elin Fréding, Joanna Mellqvist och Jane Ydman

— Flen och Gnesta kommun - Nina Rolf, Annalisa Andersson, Iris Pettersson, Monica Persson

Avslutning
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Aktuellt och pa gang

Urban Nylén, Socialstyrelsen
Charlotta Nelsson, NSG patientsakerhet
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Aktuellt och pa gang

— Patientsakerhet, Socialstyrelsen

Urban Nylén, Medicinalrad



Uppdaterad handlingsplan for 2025-2030

&
024

« Samma vision och malsattning

— Ingen patient ska behéva drabbas av vardskada

— Varden ska vara saker oavsett vem du ar, var du bor,
nar du soker vard eller vad du soker vard for

« Samma overgripande struktur med

grundlaggande forutsattningar och fokusomraden
bidrar till langsiktighet och stabilitet i
malgruppernas patientsakerhetsarbete

« Lanseras under varen 2025. Till dess galler
nuvarande handlingsplan.




Systematisk identifiering av vardskador
- Metod: Markorbaserad journalgranskning (MJG)

> Digitala utbildningar i MJG varen 2025

* Inom hemsjukvard

— Utbildning I: Del 1 den 3 mars och Del 2 den 18 mars
— Utbildning II: Del 1 den 10 mars och Del 2 den 25 mars
— https://www.socialstyrelsen.se/kalendariet

* |Inom barn- och ungdomspsykiatri:
— Utbildning I: Del 1 den 12 mars och Del 2 den 24 mars
— Utbildning II: Del 1 den 25 april och Del 2 den 8 maj
— Anmalan till: Susanne.Donnstrom@socialstyrelsen.se

« Utbildningar planeras aven inom vuxenpsykiatri

> MJG Metodhandbocker (som tagits 6ver fran SKR)
» Publicering pa SoS hemsida planeras under varen
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Det finns fortsatt ett bradskande behov av att oka antalet
vardplatser

» Socialstyrelsens riktvarden pekar pa ett behov av ytterligare cirka 2 230
somatiska disponibla vardplatser - bristen har darmed minskat med
cirka 70 vardplatser fran foregaende ar

» Inom intensivvard finns ett behov av ytterligare cirka 50 vardplatser;
bristen pa IVA-platser ar dirmed vasentligen oférandrad

» Den finns en potential att minska vardplatsbehovet i nastan alla
regioner genom forandrade arbetssatt - en del av den kapacitet som
behovs kan tillskapas om antal vardskador minskar

» Att en utveckling enligt planen ar maijlig visas i en potentialskattning
av utvalda matt baserat pa regionjamforelser

Tillganglighet i halso- och sjukvarden - Socialstyrelsen
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Nyss publicerat om * Excelfil, hela ps-uppfoéljningen

patientsakerhet

59 indikatorer 2024

* Faktablad kopplat till
uppfoljningsramverket med
laktagelser om utvecklingen

* Visualisering av indikatorer, ca en
tredjedel av ps-uppfoljningen

.@. Socialstyrelsen



Positiv trend for okad patientsakerhet
Publicerad: 2025-02-12 kl. 09:00

Patientsakerheten inom halso- och sjukvarden har forbattrats inom
flera viktiga omraden under senare ar, men det finns aven delar dar
forsamringar skett. Det visar en ny uppfoljning som Socialstyrelsen
har gjort.

Positiv trend for okad patientsakerhet - Socialstyrelsen
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Samlat stod for patientsakerhet

SAMLAT STOD FOR sokinom altionehil Q| Webbplatsen Samlat stéd for patientsakerhet

PATIENTSAKERHET

Arbeta sikert  Risker och vardskador  Ledning och styrning  Lagar och féreskrifter ~ Om patientsikerhet ° BESkrlver hur du sOom Chef’ Ieda re OCh
medarbetare inom halso- och sjukvarden kan
arbeta for en god och saker vard

« Bidrar till 6kad kunskap

« Uppdateras och utvecklas kontinuerligt

« Lank till webbplatsen:

Samlat stad for patientsskerhet — Startsida - Patientsakerhet (socialstyrelsen.se)

.%34 Socialstyrelsen



Saker vard - nationell utbildning i patientsakerhet

Vander sig till chefer och medarbetare i alla
delar av halso- och sjukvarden :

)

E-utbildning

7 delar som kan goras separat t.ex. )
— Riskomraden och vardskador 22 '
— Systematiskt patientsakerhetsarbete e

Saker vard

— nationell utbildning i patientsdkerhet

L3

— Ledarskap och god sakerhetskultur

Totalt ca 2 timmar lang utbildning

E
Las mer om och lank till utbildningen har: W - B o
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om- \"é ,‘ CE, :
patientsakerhet/aktuellt/saker-vard--nationell- t? vt ‘ . J5
nE Wik 11 1

utbildning-i-patientsakerhet/
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LinkedIn Agera for saker vard
- f6lj oss och delta i samtalet om patientsakerhet

Agera for saker vard
Sy
3 mén » Redig -®

¢p De forsta nationella kempetensmalen | patientsakerhet ar har! Vi staller fem snabba
fragor till Christian Danielsson och Helena Walfridsson som &r utredare pa
Socialstyrelsen och har lett arbetet med att ta fram kompetensmalen for ... mer

Nationella kompetensmal for
patientsakerhet

Syemttrsthoies,
trcriar cen ramesr

Orgarisstons

Folja ochurvirdera | Sakra processer och
panienaaskerher

God och saker
vérd sverallt
och alltid
Bereawan oon
patiengsskerhet

FOlj oss garna har:

_ﬁ_ Agera fér siker vard

sl

¢ Oka medvetenheten diagnostisk sakerhet. Ta del av och dela med dig av kunskap
och arbetssstt, variden dver @. Nu laddar vi fér den internationella
patientsakerhetsdagen 17 september. World Health Organization har skapat .. mer

/" Diagnostic Patient history
[ errors can occur and examination
at any stage of
a patient’s
journey

Diagnostic
Diagnosis, testing and
treatment interpretation

and evaluation

Communicating
results

(285 World Health
Organization DQY 17 bepiemioe 2034

https://www.linkedin.com/showcase/71272394/admin/feed/posts/

_ﬁ_ Agera foér sdker vard

Socabinyreien

Inspiration, kunskap och méten. Det &nskar sig de 6ver 500 deltagarna pa nationella
patientsdkerhetsdagen 9 september 2024 i Stockholm Waterfront. Allt mot bakgrund
av nationella handlingsplanen for 6kad patientsdkerhet och visionen om siker ... mer
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Aktuellt och pa gang
- NSG patientsakerhet och Lof

Charlotta Nelsson, NSG patientsakerhet

Nationellt system
for kunskapsstyrning
Halso- och sjukvard




Aktuellt NSG patientsakerhet och Lol-

- L\ W * VP f6r NSG patientsdkerhet godkand
- \ — Galler 2025-2026
'/ | \ h j — Publiceras pa kunskapsstyrningvard.se
| ) ; . 3 — Fokus pa implementering och uppfoljning
| — 1 nytt insatsomrade — sakerhetskultur
' : ‘ 4 — Utbildning i patientsakerhet for chefer

Nationellt system for kunskapsstyrning
NSG Patientsakerhet Halso- och sjukvard

SVERIGES REGIONER | SAMVERKAN




Aktuellt NSG patientsakerhet och Lol-

* Arbetet med indikatorer
- - — NSG, Socialstyrelsen och LOF

/ o 1\\ — Gemensam kommunikationsplattform
v § \ A____j — NAG Uppfoljning
) - = ViS hésten 2025
A | | * Revidering av Sakerhetskulturtrappan
V< ' e Sikerprojekten — stort intresse

* SBAR for patienter

Nationellt system for kunskapsstyrning
NSG Patientsakerhet Halso- och sjukvard

SVERIGES REGIONER | SAMVERKAN



Inledning - dagens tema:
Patientsakerhetsberattelse

Vad sager lagar och foreskrifter?
- Agneta Calleberg, Socialstyrelsen

Patientsakerhetsberattelser som underlag i

uppfoljningar
- Carina Skoglund, Socialstyrelsen
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Patientsakerhetsberattelse

2025-02-13

Agneta Calleberg, jurist, Rattsavdelningen, Socialstyrelsen



Patientsakerhetslagen (2010:659), PSL

.@. Socialstyrelsen




3 kap. 10 § PSL

Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en
patientsakerhetsberattelse.

Av den ska det framga hur patientsakerhetsarbetet har
bedrivits under foregaende kalenderar och vilka atgarder som
har vidtagits for att Oka patientsakerheten.

C
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3 kap. 10 § PSL

Det ska framga vilka resultat som har uppnatts.

Patientsakerhetsberattelsen ska hallas tillganglig for den som
onskar ta del av den.

C
.6.)2. Socialstyrelsen



Forarbetena till PSL
Prop. 2009/10:210
Patientsakerhet och tillsyn

.@. Socialstyrelsen



Syfte med patientsakerhetsberattelse

* Forstarka vardgivarens kontroll 6ver patientsakerhetsarbetet
| verksamheten.

« Underlatta tillsynen.

* Tillgodose informationsbehov hos andra intressenter, som
t.ex. patienter, andra vardgivare och patientorganisationer.

C
.6.)2. Socialstyrelsen



Hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under
foregaende kalenderar

 Beskrivning av vilka atgarder som vidtagits i syfte att
identifiera, analysera och sa langt mojligt reducera risker.

« Vilka atgarder som vidtagits i syfte att minska antalet tilloud
och negativa handelser.

C
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Vilka resultat som uppnatts

« Till exempel att antalet fallskador eller vardrelaterade infektioner har
minskat.

e Att rutiner har forandrats och att foljsamheten till befintliga rutiner har
Okat.

« Att utbildnings- och traningsmajligheter har tillskapats.

* Att nya tekniska stodsystem har inforts.

I patientsdkerhetsberattelsen bor ocksa framga hur och nar atgarder som
inte har kunnat vidtas omedelbart ska fullfoljas.

C
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7 kap. 2-3 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete

7 kap. 1 § Socialstyrelsen foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2016:40) om journalforing
och behandling av personuppgifter i halso- och
sjukvarden

.@. Socialstyrelsen



Patientsdkerhetsberattelsen ska innehalla
uppgifter om hur:

« Det organisatoriska ansvaret for
patientsakerhetsarbetet ar fordelat inom verksamheten.

« Patientsakerheten genom egenkontroll har f6ljts upp
och utvarderats.

« Samverkan har mojliggjorts for att forebygga att
patienter drabbas av vardskada.

e Risker for vardskador har hanterats.

C
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Patientsdkerhetsberattelsen ska innehalla
uppgifter om hur:

« Rapporter fran halso- och sjukvardspersonal gallande
risker for vardskador samt handelser som har medfort
eller hade kunnat medfora en vardskada har hanterats.

« Inkomna klagomal och synpunkter som har betydelse
for patientsakerheten har hanterats.

C
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Patientsdkerhetsberattelsen ska innehalla
uppgifter om hur:

« Manga handelser som har utretts i verksamheten som
har medfort eller hade kunnat medféra en vardskada
under foregaende kalenderar och hur manga
vardskador som har bedéomt som allvarlig.

« Informationssakerhetsaspekter har beaktats.

C
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« Patientsakerhetsberattelsen ska ha en sadan
detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur det
systematiska patientsakerhetsarbetet har bedrivits i

verksamhetens olika delar.

« Informationsbehovet hos externa intressenter ska aven
tillgodoses.

C
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3 kap. 13 § Stralsakerhetsmyndighetens
foreskrifter (SSMFS 2018:5)
om medicinska exponeringar

.@. Socialstyrelsen




Varje ar ska ett stralskyddsbokslut avseende medicinska exponeringar
upprattas for verksamheten som ett led i den patientsakerhetsberattelse som
ska upprattas enligt 3 kap. 10 § patientsakerhetslagen (2010:659).

Av bokslutet ska det framga

1. hur det systematiska stralskyddsarbetet har bedrivits i verksamhetens olika
delar,

2. vilka atgarder som har vidtagits for att uppratthalla och utveckla
stralskyddet, och

3. vilka resultat som har uppnatts i stralskyddsarbetet.

Stralskyddsbokslutet ska hallas tillgangligt for den som dnskar ta del av det.

C
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Tack!
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Patientsakerhetsberattelser

som underlag |
Socialstyrelsens uppfoljningar



Patientsakerhetsberattelser och Socialstyrelsen

* Redovisningar i arliga lagesrapporteringar (davarande landsting)
2013-2016

* Vad sager vardgivarnas patientsakerhetsberattelser om
utvecklingen pa patientsakerhetsomradet? 2018

* Behovsanalys baserad pa patientsakerhetsberattelser 2023

* Enkatuppféljningar kopplade till om handlingsplan fér 6kad
patientsakerhet 2021-2024

Agera

for sdaker vard
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Vad sdger vardgivarnas patientsakerhetsberattelser
om utvecklingen pa patientsakerhetsomradet?

Analys och redovisning utifran modellen med 4 moment

* Identifiering: Hur identifieras och fdljs resultat inom
omradet?

* Analys: Beskrivs analys av, eller fors resonemang kring
res u |tate n? BESKRIVNING AV VILKA STEG SOM LANDSTINGEN :

BESKRIVER ARBETE INOM 2017

Jel av landstingen (procent
00% = 21 landsting

* Atgarder: Finns beskrivning av atgarder med koppling till -
omradet?
* Uppfoljning: Finns strukturer for uppféljning och
aterkoppling av resultaten beskrivna? 2 .

Vad sager vardgivarnas patientsakerhetsberattelser om utvecklingen pa patientsakerhetsomradet? Socialstyrelsen, 2018
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-4-23.pdf
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Enkatuppfoljning kopplat till
nationella handlingsplanen for 6kad
patientsakerhet 2021-2023

Enkaten har riktats till:

* Halso- och sjukvardsdirektoren i
regioner

* Socialchefi kommuner

Agera

for saker vard

C
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Regionerna anvander patientsakerhetsberattelsen i storst
utstrackning for att beskriva resultat i patientsakerhetsarbetet

Anvands regionens patientsakerhetsberattelse for...

Nej 2 (10%) Nej 2 (10%)

Till
stor
del
8 (38%)

Till viss de :
: Till stor
4 (19%) Till stor o

del .
8 (48%) 8 (38%)

Till viss del Till viss

Till stor del 13 (62%) del
17 (81%) 11 (52%)

Till viss del
11 (52%)

...att beskriva inom ...att beskriva av ...beskrivning av ? av vidtagna
identifierade omraden? resultat? atgarder?

n =21 regioner
Socialstyrelsens enkatuppféljning 2023.
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/contentassets/b14a7ae2e6a241f3abf747c5d18d419f/patientsakerhet-kartlaggning-regioners-

och-kommuners-forbattringsomraden.pdf .()(.:3 Socialstyrelsen
%




Patientsakerhetsbherattelsen anvands enligt regionerna oftast for

att informera beslutsfattare och forvaltningsledning

Anvands regionens patientsakerhetsberattelse for...

Till viss
del

5 (24%) :
R Till stor

10 (48%) del
11 (52%)

Till stor del
16 (76%)

...att informera om hur saker ...att informera om hur saker
varden &r och om varden ar och om

patientsakerhetsarbetet till patientsakerhetsarbetet till
? ?

n =21 regioner

Nej 2 (10%)

Till stor
del
4 (19%)

Till viss del
15 (71%)

...spridning av resultat och

lardomar till
?

Nej Vet inte 1 (5%)
2 (10%)

Till stor
del
4 (18%)

Till viss del
14 (67%)

...att informera om

hur séker varden ar och om
patientsakerhetsarbetet?
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Manga kommuner anvander patientsakerhetsberattelsen fér att
beskriva samtliga steg i det systematiska patientsakerhetsarbetet

Anvands kommunens patientsakerhetsberattelse for...

Nej 3 (1%) Vet inte 2 (1%) Nej 6 (2%) Vetinte 2(1%) Nej 11 (4%) Vet inte 3 (1%) Nej 8 (3%) Vet inte 4 (2%)

Till viss del
49 (19%) Till viss del

73 (29%)

Till viss
del Till viss del

Till stor 76 (30%) ~ Till stor del 90 (35%) Till stor del

Till stor del del
200 (79%) 173 (68%)

164 (65%) 152 (60%)

...att beskriva inom ...att beskriva av ...beskrivning av ? av vidtagna
identifierade omraden? resultat? atgarder?

n = 254 kommuner
Socialstyrelsens enkatuppféljning 2023.
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/contentassets/6344252a29a444eb88e343f253f00840/enkat-om-kommuners-handlingsplaner-2023.pdf
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Patientsakerhetsberattelsen anvands enligt kommunerna oftast
for att informera beslutsfattare och forvaltningsledning

Anvands kommunens patientsakerhetsberattelse for...

Nej 3 (1%)
Till viss del
27 (11%)

Nej 6 (2%)

Vet inte 2 (1%)
Till viss del

36 (14%)

Till stor
del
210 (83%)

Till stor del
222 (87%)

...att informera om hur saker ...att informera om hur saker
varden ar och om varden &r och om

patientsakerhetsarbetet till patientsakerhetsarbetet till
? ?

n = 254 kommuner.

i 0,
Nej 2 (4%) Vet inte 7 (3%)

Till viss del | Till stor del

110 (43%) 126 (50%)

...spridning av resultat och

lardomar till
?

Vet inte 18 (7%)

Till stor
del
Nej 77 (30%)
2 (28%)

Till viss del

87 (34%)

...att informera om

hur séker varden ar och om
patientsakerhetsarbetet?

C
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Regioner och kommuners férbattringsomraden och behov av
nationellt stod i patientsakerhetsarbetet 2023
Socialstyrelsen och NSG patientsakerhet

Mal

Vidareutveckla stod till
vardgivare

Starka kompetens och
malgruppsanpassa

Framja larande och
erfarenhetsutbyte

Framja langsiktighet
och samordning

Insatsomraden i det nationella stodet

a|{=C Utveckla och tillhandahalla

3\

verktyg och metoder for
starkt patientsakerhetsarbete

J

: Stod for patienters och
./ \. nérstaendes medverkan i
AR patientsikerhetsarbetet

Stod for riskmedvetet
arbetssatt och en starkt
sakerhetskultur

A

I

o

Starka kunskap och
kompetens for saker vard

A Oka relevansen av nationella
BB stod genom att utveckla och

malgruppsanpassa

@ 8 ¢ starka ledning och
'.‘ styrning for saker vard

: : Skapa och samordna Utveckla uppfdljningen
o K ol forum fo samverkan, ﬂ inompatientkerhet pi
g P erfarenhetsutbyte och olika organisatoriska niver
J larande Socialstyrelsen:
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/contentas
sets/bl14a7ae2e6a241f3abf747c5d18d419f/patients
S : ; Stirka samverkan och akerhet-kartlaggning-regioners-och-kommuners-
:: Fortsatta arbetet utifran ﬂmﬁ :Iaarl:::i:rl‘li's‘ar:werkan och samordning mellan och inom forbattringsomraden.pdf
e nationell handlingsplan M pati entsékgrh SSatDatat huvudmén, vardgivare och
— verksamheter

C
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Patientsakerhetsberattelse och handlingsplan for
okad patientsakerhet

En handlingsplan dr ett styrdokument med en sammanstallning av aktiviteter som
tillsammans ska leda till att uppnd mdl. Den visar konkret vad som ska géras inom ett visst
omrade, vem eller vilka som ansvarar for uppgiften samt ndr det ska vara klart alternativt
ndr det ska foljas upp.

« T enkatundersokningen 2024 svarar 50 kommuner (av 230) att
patientsakerhetsberattelsen fyller funktionen av kommunovergripande
handlingsplan for patientsakerhet

Att reflektera over:

 Langsiktigheten i det systematiska patientsakerhetsarbetet
» Detaljeringsgrad

« Uppgifter om ansvarsfordelning

e Annat?

Agera

for saker vard
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Tack!

Kontakt: carina.skoglund@socialstyrelsen.se

¢
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Patientsakerhetsberattelsen
- tva goda och larande exempel

Region Jonkopings lan
- Elin Froding, Joanna Mellqvist och Jane Ydman

Flens kommun och Gnesta kommun
- Nina Rolf och Ines Pettersson
- Annalisa Andersson och Monica Persson

33. Socialstyrelsen



Patientsakerhetsberattelse
Region Jonkopings lan

Elin Froding, cheflakare och sektionschef

Joanna Mellqvist, patientsakerhetsstrateg

Jane Ydman, regiondirektor Region Jonkopings lan




BUDGET MED VERKSAMHETSPLAN 2025

Flerarsplan 2026-2027

; __NKDPINGS LAN

Strategiska angreppssatt for
arbetet med patientsakerhet:

» utveckla och anvéinda basta rutiner och riktlinjer
enligt evidens och beprovad erfarenhet

» arbeta med stindiga forbattringar av processer och
system fOr att stodja sdkra arbetssatt

« utveckla och anvinda arbetssitt for riskhantering
 utveckla och anvianda arbetssatt for kontroll,
anpassning och reaktion 1 den dynamiska varden for

att skapa ett resilient system

* begransning av vdrdskadans skadeverkningar om
den 4nda intraffar (for patient, niarstaende och
vardpersonal).




Figur 46 Omraden inom den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsdkerhet

Sarskilt viktiga omraden i
arbetet med patientsakerhet:

* ledningens engagemang

* patientsdkerhetskultur

* arbetssitt och vardmiljoer som minskar risken for
vardrelaterade infektioner och spridning av
multiresistenta bakterier

* Strama-arbetet for adekvat antibiotikaanvandning

» forebygga skador av hogrisklakemedel och olamplig
polyfarmaci

 vardpreventionsarbetet for att minska risk for
fallskada, trycksar, undernaring och ohilsa 1 munnen

* atgarder for att minska risker 1 vardens overgangar
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Patientsakerhetsberattelsen gor vi tillsammans

Klinikerna/ PATIENTSAKERHETS-
vardcentralernas BERATTELSE

patientsékerhets- REGION JONKOPINGS
berattelser Verksamhets LAN

omradens analys
och framtidspaning

Utgar fran Handlingsplan for 6kad
patientsakerhet pa alla nivaer




Tidplan

+ Information till sakkunniga/staber/kliniker
Rl ° Tid for kliniker/vardcentraler att gora sina patientsakerhetsberattelser, klart senast den 20 jan
— 20 jan 2025

C Eialoger med respektive staber D
* Ver : anstaller svar pa sista kapitlet Mal, strategier och utmaningar féor kommande

PORELRSWAEd  ar, svar senast 7 feb

2025
N
* Arbete med sammanstalining av patientsdkerhetsberattelse RJL
7 feb — + Utkast skickas till regiondirektor senast den 14 feb v7
14 feb 2025 J
\
ialog med regiondirektdr, halso- och sjukvardsdirektér samt utvecklingsdirektdr den 20 feb vB—=>
+ Sammanstallning av slutversion av patentsakernesperanerse RJL
LA - Godkannande av regiondirektéren och tillgéanglig fér allménheten senast 1 mars 2025
1 mars 2025 )

Region
Jénkdpings lan



Omraden identifierade som vardefulla att
arbeta med i det langsiktiga arbetet med
patientsakerhet, exempel

1. Genomfora kompetensplanering och de aktiviteter som behovs for att sdkra

den kompetens som kravs for att utfora verksamheternas uppdrag.

2. Fortsatt satsning pa kompetens inom forbéattringskunskap, systemforstdelse

och forandringsledarskap.

3. Anvinda Cosmic Insight for matningar i realtid inom omvardnad och

vardprevention.

4. Arbete for vidare utveckling av teamsjukskoterskans roll att organisera

utbildningsinsatser, exempelvis scenariotraning. Region
Jénkdpings lan



Ett viktigt utvecklingsomrade ar arbete med
patientsakerhet i anslutning till utvecklingen
av den nara varden

Exempel pa fokusomraden och utmaningar 1 arbetet ar:
1. Lakemedelsfragor i1 vard utanfor sjukhus

2. Implementering av arbetssitt kring en gemensam vardplan for
livsuppehallande behandling med kommunicerbarhet 6ver region och

kommun

3. Gemensam kompetensutveckling och stod for utbildning och larande 1 vardens
overgangar och hela vardkedjan

Region
Jénkdpings lan



Kvalitet som strategi

Sa leder och utvecklar vi Region Jonképings Idn

Fér eft bra liv
i en affraktiv region

Verksamhetsidé
Planeringsférutsattningar
Strategiska mal och uppdrag

planeri

Vi méter invanarnas behov genom att:

Framja en god livsmiljo
och ett bra vardagsliv
Frémja Erbjuda

Driva Mbjliggéra
kollektivtrafik

Erbjuda f
regional kultur- folkhalsa

Samverka internt och med
utbildning
utveckling upplevelser

kommuner, myndigheter, naringsliv,
civilsamhalle och andra intressenter

Stodja i att
gora sjalv

Vi arbetar for att stodja verksamheten genom:
och kommunikation

Ekonomiska resurser

Servicefunktioner
IT, transporter, vaktmésteri,

Medarbetarresurser,
e kost, materiella resurser, lokaler m.m.

° Samla in fakfa och idéer

Analysera
och tgarda
behov av
halso- och

sjukvard

Sakerhetsarbete

Stod till larande, utveckling,
digitalisering, innovation och forskning

Fran kunder, intressenter Fran omvérlden
och verksamheten 4”_‘"(33’ i,
* Jamférelse med prlom‘era och
planera

liknande och ledande
verksamheter
* Trender
* Forskning, nya riktlinjer
* Med mera

» Forbattringsidéer
* Interna revisioner

For det dagliga
arbetet och fér hur

* Med mera
arbetet kan forbattras

Férbaftfra systfemafiskf

Mata och folja upp

Vad vill vi astadkomma?

Hur vet vi att en féréndring ar en forbattring? # Matt
# :

MEDBORGARE
OCH KUND

Vilka férandringar kan leda till en forbattring?

Agera Planera

— 3

Studera | Gora

PGSA-hjulet




Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskodterska Gnesta kommun




Agera

for saker vard

Hur anvander vi patientsadkerhetsberattelsen fér att fa den till ett W
arbetsverktyg: -

“Det ska vara
enkelt att
arbeta
systematiskt”

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun



Agera

for saker vard

Hur anvander vi patientsadkerhetsberattelsen fér att fa den till ett W
arbetsverktyg: -

| Nationell handlingsplan fér patientsékerhet |

Lokal handlingsplan fér patientséikerhet

I Utvecklingsplaner

SKR Egenkontroll I\rshiul
analysverkiyg Indikatorer patientsckerhet

Patientsdkerhetsrapporter

Patientsdkerhetsberdatielsen

Nationell mall fér patietsakerhetsberdttelsen

= en kammun asw
. - o . - o 54 n GNESTA &z
Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun KOMMUN'e "



Agera

for saker vard

e

b

Hur arbetar vi i vara kommuner med patientsdkerhetsberéittelsen (PSB)
under aret?

Prioriterade fokusomraden
Fokusomréden

i innehller fem priori 4 m kan stiirka arbetet for en sikrare
vird. Dessa iden utgir frén de i i inom pati
och utgdr en grundstruktur for handlingsplanen.

Dessa ir:
ko sk ko kunskop
|| e + Okakunskap om intréiffade virdskador
” +  Tillférlitliga och siikra system och processer

siiker vird hir och nu
Stirkt analys lirande och utveckling

Oka riskmedvetenhet och beredskaj

5 — °
i e Okad kunskap om intraffade vardskador

for foraltningen. Med kort beskavning Genom identifiering, utredning samt métning av skador och virdskador 6kar kunskapen om vad som drabbar patienterna nir resultatet av
tning virden inte blivit det som avsetts. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvenser for patienterna ger underlag for utformning av
atgarder och prioritering av insatser.

system och

princip, prioriteringar och mi
nedan),

e Princip Principer ska leda Nulagesbeskrivning
o 1 forvaltningen finns ett fungerande digitalt stod for avvikelsehantering, systemet anviinds idag i samtliga verksamheter. Utvecklingsomride dr
ivas och ledas et 3 = h e - . =
att 6ka kvaliteten pa utredningar samt sikerstilla kunskap och kompetens inom omradet hos chefer och medarbetare.

Prioriteringar Prioritera 4r att rar)
har betydande inve

M8lsattning M8lsattning ska var
sin insats, det forv:

Okad kunskap om intréffade virdskador pd en verksamhetsévergripande nivé

Att 8ka kunskapen om utredning av avvikelser for Skapa en struktur fr stdd och &rlig utbildning av MAS Vér 2025

att sékerstalla kvaliteten utredning

Arbeta med att minimera effekter av intraffade Strukturerade insatser for stid och éterkoppling till Verksamhetschef enligt HSL Host 2024

handelser patient och berérd medarbetare

Identifiera vérdskador och utveckling 6ver tid Skapa en struktur for att sammanstalla och analysera | MAS Vér 2025
vardskador

Att chefer och medarbetare har en adekvat kunskap och kompetens kring vérdskador for att kunna prioritera sina 8tgérder i samverkan med patienten och narstiende

en kommun

GNESTA i
KOMMUN ™J**

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun



Anvands PSB i det dagliga patientsakerhetsarbetet eller har den en tendens
att bli bortglomd?

Oktober
Awvvikelser [synpunkter
- Info ut HALT

Granskning delegering
- (Info PPM matning v 48+49)
- Loggkontroll NPO
Patientsakerhetsrapport 2
Fallpreventionsvecka v 40
Patientsakerhetsmite HSL persanal

September

Awvikelser/synpunkter
Kvalitetsgranskning/ uppféljning Im
Granskning kvalitetsregister
Patientsskechetsmate HSL personal

Avvikelser/synpunkter

Loggkontroll NPO

Skicka ut info om sjalvskattning hygien
goka in upplaljning av akarmedverkansavtal
atientsikerhetsmate HSL personal

December Januari
Avvikelser/synpunkter - Awvikelser/synpunkter
November Skriv P33 - Patientsikerhetsberattelsen
- Awikelser/synpunkter Loggkontroll NBO - Egenkontroll/kollegial journalgranskning
- sammanstalining till PSB UPW“'E EAGA boder - Revidering Arshjul
- Revidering riktlinjer och Gversyn av H5Loseopal hetseadte HSLparsonal. oot
rutiner - Avvikelser/synpunkter
- Upplaljning lskarmedverkansavtal - pse
- Analysverkyg Patientsikerhet - (Paminnelse om PPM matning v 11+12)
- Arshjul patientsakerhet December Januari - Loggkontroll NPO
- Patientsikerhetsmate HSL persanal - Kvalitetsgranskning/uppfaljning Im
Februari - Rapport till Halsovalsstaben

- Boka in uppfdljning likarmedverkan
- Patientsakerhetsmate HSL personal

s
Awvikelser/synpunkter
Revidering riktlinjer/rutiner
Revidering av handlingsplan for
patientsakerhet

HSL

persanal
April

Awikelser fsynpunkter
Loggkontroll NPG
Aapportsammanstalining av
kualitetsregister
(Sammanstalining PPM
matning)
Patientsakerhetsrappart 1 till
namn
Patientsikerhetsmiite HSL
persanal

E

Awvvikelser fsynpunkter
Skicka ut info om sjalvskattning hygien
- Awvikelser/synpunkter Revidering riktlinjer och dversyn av
- Loggkontroll NPO rutiner
- Paminnelse virmebilja - Granskning delegeringar

- Uppfoijning Iskarmedverkansavtal
Patientsakerhetsmite HSL persanal

Awikelser/synpunkter
Journalgranskning MAS

Agem

r S(II(CI \’UTLI

Flen

Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun




Sa har har vi valt att 1agga upp arbetet med PSB (och PSR)

GNESTA
KOMMUN™
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Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun
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Mottagare av patientsdakerhetsberattelsen — ur ett verksamhetsperspektiv

Nationell handlingsplan fér skod
patientsikerhet i hélso- och sjukvarden
2020-2024

T,
Li8na .

SSoa. -,
__sieniv?

uuuuu

Starkt patientsdkerhetsarbete
i kommuner

till verktyg fir starkt

Nationellt system
for kunskapsstyrning
jukvard

Halsa- och sjul

en kammun GNESTA asw
HA
Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoterska Gnesta kommun @ FI_ KOMMUN." [



Sammanfattning - det vi tycker har varit viktigt i den har processen

«  Sma kommuner - ta stéd och samverka med “grannen”
« Skapa rod trad

* GOr det enkelt och tydligt

en kommun GNESTA asn
Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskdterska Flens kommun & Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskéterska Gnesta kommun @ F en KOMMUN:a "



Kontaktuppgifter:

Nina Rolf

Medicinskt ansvarig sjukskdterska
Socialférvaltningen

Flens kommun

642 81 Flen

Telefon: 0157-43 03 33
nina.rolf@flen.se

www.flen.se

Tack for att ni lyssnat!

Kontaktuppgifter:
Iris Pettersson
Foérvaltningschef
Socialférvaltningen
Flens kommun

642 81 Flen

Telefon: 0157-43 03 30
iris.pettersson@flen.se
www.flen.se

Kontaktuppgifter:

Annalisa Andersson

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Socialférvaltningen

Gnesta kommun

646 80 Gnesta

Telefon: 0158-275 525
annalisa.andersson@gnesta.se
www.gnesta.se

Annalisa Andersson Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Gnesta kommun & Nina Rolf, Medicinskt ansvarig sjukskdterska Flens kommun

Kontaktuppgifter:
Monica Persson

Chef halso- och sjukvard
Socialférvaltningen

Gnesta kommun

646 80 Gnesta

Telefon: 0158-275 518
monica.persson@gnesta.se
www.gnesta.se

RFlen gyssad



Planering for 2025

- Digitalt forum - Aktuellt om patientsakerhet:

— 8 maj kl. 10.00-11.30 —
— Tema: Nationell handlingsplan 2025-2030

- Nationella patientsakerhetsdagen:
— 16 september, heldag.
— Maunchenbryggeriet i Stockholm

— Dagen vander sig till dig som i din roll ansvarar for,
leder och samordnar arbetet med patientsakerhet
pa dvergripande niva i regioner och kommuner.

(.
.6:3.4 Socialstyrelsen



Nationellt system
for kunskapsstyrning
Hélso- och sjukvard g

‘ﬂ‘ sncia I StyrE] sen SVERIGES REGIONER | SAMVERKAN _ N

Agera

for saker vard

Stort tack for idag!

Nasta digitala mote 8 maj, kl. 10.00-11.30
Tema: Nationell handlingsplan 2025-2030




