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Nationellt riktvarde for fast
lakarkontakt

Fast lakarkontakt ar en namngiven lakare, exempelvis pa en hélso- eller
vardcentral, som kan samordna invanarens vard. Fler invanare behéver fa
en fast lakarkontakt i primarvarden, ndgot som alla har en lagstadgad ratt
till. F6r dem med komplexa behov, exempelvis multisjuka aldre eller
personer med kroniska sjukdomar, ar behovet extra stort.

Socialstyrelsen har faststallt ett nationellt riktvarde for hur manga invanare en
lakare i primarvarden i normalfallet kan ansvara for som fast lakarkontakt.

* 1100 invanare per specialist i primarvarden.

* 550 invanare per lakare i specialisttjgnstgoring (ST) i allmanmedicin,
i mitten av sin specialistutbildning.

Riktvardet baseras pa en sammanvagd bedémning utifran vetenskaplig
litteratur pa omradet, uppfoljning av regionernas arbete med fast
lakarkontakt och dialoger med professionsorganisationer och
patientféreningar.

Gynnar bade patienten och primarvarden

Saval den enskilde som primarvarden gynnas av att antalet invanare per
lakare inte ar for hogt. For den som soéker vard bidrar en god bemanning
till 6kad kontinuitet, trygghet och tillganglighet. Genom en ndra kontakt
med sin fasta ldkare behdver inte patienten standigt upprepa sin
sjukdomshistoria. For lakaren underlattar god patientkdnnedom saval
diagnostisering som behandling. Det bidrar aven till en battre arbetsmiljo,
vilket ar en forutsattning for att fler ska vilja arbeta i primarvarden.
Tillgangen pa specialistlakare i primarvarden ar idag en stor utmaning.

Primarvarden ar navet i en god och nara vard

Inom halso- och sjukvarden pagar en omstallning for att varden i hogre
grad ska organiseras och bedrivas med utgangspunkt fran patientens
behov och forutsattningar. Malet ar en god vard med hog kvalitet som
finns ndra invanarna och dar primarvarden utgor navet. Det forutsatter
bland annat utveckling av hur arbetet organiseras, att samverkan fungerar



val och att digitaliseringens mojligheter tas tillvara. Inte minst kraver
omstallningen att det finns tillrackligt med lakare i primarvarden, att de
invanare som onskar en fast vardkontakt far det och att 6vriga
kompetenser i teamet pa halso- och vardcentralen sakerstalls.

Dagens lakartillgang i forhallande till riktvardet

For att svara mot det nationella riktvardet behdvs fler specialistidkare och
ST-lakare i primarvarden. Tillgangen till specialister i allmanmedicin
varierar mellan regionerna.

Anpassning utifran lokala forhallanden

Det nationella riktvardet ar ett stéd nar regionerna och enskilda halso- och
vardcentraler planerar, fordelar resurser och gor uppféljningar. Riktvardet
ar varken ett golv eller ett tak. Det behover anpassas utifran lokala
forutsattningar, exempelvis hur stora vardbehov invanarna har. Vilka
andra yrkesgrupper som ingar i teamet pa halso- eller vardcentralen och
hur de arbetar har ocksa betydelse. De anstallda lakarnas erfarenhet och
tjdnstgoringsgrad ar exempel pa andra faktorer som bér vagas in.

Stod i arbetet med att utveckla fast
lakarkontakt

Socialstyrelsen ger regionerna stod i arbetet med att fler ska fa en fast
lakarkontakt i primarvarden. Utover det nationella riktvardet har en
vagledning, ett meddelandeblad om regelverket, fragor och svar,
reflektionsmaterial for arbetsplatstraffar och ett planeringsverktyg for
regional och lokal dimensionering av lakartjanster tagits fram. En
beskrivning av kompetens for att arbeta som fast lakarkontakt har
faststallts.
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Nationellt riktvarde
fast lakarkontakt

www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/god-och-nara-

vard/ fast-lakarkontakt/

Kontakt:

Enhetschef Maria A Hilberth
Maria.Hilberth@socialstyrelsen.se
075-247 30 00
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