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Stod till kommunen for att skapa
sig en lokal lagesbild med anledning av
covid-19 pa sarskilda boenden for dldre

Detta stdd riktar sig till socialchefer, medicinskt ansvariga sjukskoterskor
(MAS) samt verksamhetschefer for kommunal hélso- och sjukvard. Stodet
riktar sig aven till den som efter beslut lokalt ansvarar for genomférandet.

Det &r kommunen som avgér om man vill anvanda detta stodmaterial for
att skapa en kommungemensam lagesbild av arbetet med att forhindra och
hantera smittspridning i sérskilda boenden for aldre. Materialet kan an-
vandas som komplement till 8vriga insamlade uppgifter fér smittskydds-
arbetet i kommunen, lagesrapportering, styrning och ledning med mera.

Materialet bestar av enkétfragor och ett anvandarstod med forslag pa hur
man kan ga tillvaga. Fragorna ar tankta att besvaras av ansvariga pa sar-
skilda boenden for aldre for att sammanstéllas och analyseras kommunge-
mensamt i syfte att lokalt kunna analysera och forbéttra arbetet med att
forhindra smitta av covid-19 pa sérskilda boenden for aldre.

Syftet med denna detta material ar att stodja kommuner att fa en lokal bild av
forutsattningar, atgarder, utmaningar och goda exempel for att hindra smitta av
covid-19 inom sarskilda boenden for aldret och vid behov vidta forbattringsat-
garder. Anvandning av materialet kan ge underlag till ett mer systematiskt kvali-
tetsarbete? pa de sarskilda boendena.

Liknande enkater har genomforts pa sérskilda boenden i bland annat region
Stockholm? och region Sérmland?, dér resultaten kunnat anvandas for att bland
annat sprida goda exempel pa atgarder for att minska smittspridning och forbétt-
ring av information och stod till verksamheterna.

1| den fortsatta texten skrivs sarskilda boenden, men avser sarskilda boenden for aldre.

2 https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/Ledningssystem/

3 https://iwww.sll.se/nyheter-stockholms-lans-landsting/2020/05/kunskaper-fran-enkat-ska-minska-smittspridning-pa-
aldreboenden/

4 https://regionsormland.se/nyheter/nyhetslista-2019/resultat-av-enkatundersokning-av-covid-19-pa-aldreboenden-i-
sormland/
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Att minimera smitta ar centralt

Att férebygga uppkomst av infektioner och smittspridning ar en grundforutsatt-
ning for god kvalitet i vard och omsorg.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har under varen gjort tillsyn pa ett
antal sérskilda boenden. Det har visat att verksamheterna sedan utbrottet av co-
vid-19 pandemin forandrat sina arbetssétt pa flera olika punkter, utéver att saker-
stélla att basala hygienrutiner foljs. Det handlar till exempel om att:

* begransa antalet personer som ror sig pa boendena som exempelvis tillfallig
personal, leveranser eller atgarder for sékra besok®

 anvanda olika slussar for inpassering, mottagning av varor, omkladning for
medarbetare med mera

« forstarka stadrutiner och arbeta mer systematiskt med desinficering av kon-
taktytor

« skilja pa boende med misstankt eller bekréftad covid-19 genom att avgransa
sérskilda avdelningar/enheter.

Utover det ror de forandrade arbetssatten aven ledarskapsfragor och kommuni-
kation. IVO:s tillsyn visar tydligt vikten av samarbete och standig dialog, bade
inom och mellan enheter och verksamheter. Las mer om resultat av IVO:s tillsyn
for minskad smittspridning av covid-19 — sarskilda boenden for dldre.

Forslag eller tips pa hur stodet kan anvéandas

Om stodmaterialet

Stodet bestar av 27 enkatfragor® och ett anvandarstod (detta dokument) som be-
skriver hur kommunen kan arbeta med att genomfora enk&tundersokningen och
analysera resultatet. Bilagorna med fragor ar 6ppna sa att ni kan lagga till och ta
bort fragor utifran ert behov av lagesbild och er smittspridningssituation i kom-
munen och pa era boenden. Enkatfragorna ar uppdelade i sex avsnitt:

bakgrundsinformation om boendet, enheter och boende (personer)
om smitta har kommit in i boendet

atgarder for de boende

personalfragor

provtagning

ovrigt.

oukrwnE

Forutsattningar for anvandning

Efter beslut lokalt om att skapa en lagesbild av smittspridningsarbetet i de sér-
skilda boenden som finns i kommunen kan det vara bra att sakerstélla att det
finns forutsattningar for ansvariga chefer pa boendena att besvara enkaten, bade

5 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2020-
9-6935.pdf

6 Numrerade 1-29 for bakéatkompabilitet mot tidigare version av enkiten. Fragorna 12 till och med 14 i version 1 av
enkaten dr borttagna samt ersatt av ny fraga 12.
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https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/iakttagelser-i-korthet/2020/tillsyn_sarskilda-boenden-for-aldre_200527.pdf
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/iakttagelser-i-korthet/2020/tillsyn_sarskilda-boenden-for-aldre_200527.pdf
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tidsmassigt och juridiskt utifran sekretessgranser. VVerksamheterna kan ocksa be-
hova ha en beredskap att vidta forbattringsatgarder beroende pa resultatet av
analysen.

Om flera kommuner i en region anvander samma enkat kan resultat anvéndas
for jamforande analyser mellan kommuner. Infor en sadan jamforelse kan det
vara bra att involvera regionens smittskyddsenhet. Smittskydd och vardhygien i
din region kan involveras i analysarbetet dven lokalt. Om uppgifter ska delas
mellan kommuner eller mellan kommun och region behdver ni gora en sekretes-
sprovning. Detta pa grund av att aven i sammanstalld form kan resultaten inne-
halla uppgifter som kan harledas till en enskild person.

Forslag till arbetsgang

Nedan foljer ett exempel pa hur arbetet med enkéatfragorna kan laggas upp. Ge-
nomfdérandet behover anpassas utifran lokala forutsattningar och rutiner i kom-
munen och pa de sarskilda boendena.

Forberedelse av arbetet

Om ni i kommunen beslutat om att anvénda detta material, beskriv tydligt vilket
syfte det har for er. | forberedelsen ingar till exempel att géra en tidsplan, be-
stdmma vem som ansvarar for att skicka ut enk&ten, sammanstélla och analysera
resultatet samt vilka som ska ta del av resultatet.

Ni kan ocksa behova ta stallning till vem som ansvarar for att vidta eventuella at-
garder. Nar ansvarsfordelningen planeras, kan det vara bra att tdnka pa:

* Att olika funktioner i den kommunala verksamheten kan omfattas av olika
sekretesshestammelser och att andra sekretessregler galler privata boenden.

« Om ni vill anvanda alla fragor i enkaten eller om ni beh6ver anpassa den uti-
fran era lokala behov genom att ta bort eller lagga till fragor.

* Om det finns uppgifter som redan hdmtas in for andra syften som kan vara an-
vandbara i analysen, exempelvis antal boende med misstankt eller bekraftad
smitta pa boenden eller uppgifter om tillgang till skyddsutrustning och sjuk-
vardsmateriel som redovisas for den nationella lagesrapporteringen. For dessa
uppgifter kan det finnas sekretessgranser.

Tips for genomforande av enkatundersékningen

Ni kan ocksa behova ta stallning till hur enkaten ska distribueras till och besva-
ras av berdrda chefer for sarskilda boenden for aldre. Det kan exempelvis ske ge-
nom att enkaten e-postas till den som ska besvara den, att den skrivs ut for ma-
nuell ifyllning eller att den skickas via ett digitalt enkatverktyg. En digital
hantering underlattar bade insamling och sammanstéllning av svaren.

Fundera pa vilken information om enkéten som kan ges i ett foljebrev, som en
instruktion for ifyllande eller en ingress till ett digitalt formulér. Eftersom en del
fragor har 6ppna svar kan det vara viktigt att uppmana de svarande om att inte
inkludera uppgifter som gar att koppla till en enskild boende eller personal i en-
katsvaren.
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Forslag for ssmmanstéllning och analys av svaren

Sammanstall enkatsvaren och eventuella andra uppgifter” utifran ert behov av la-
gesbild, garna pa ett satt som gor att ni kan fa 6verblick och kan géra eventuella
jamforelser mellan boenden eller enheter. Den bifogade excelfilen (Bilaga 2) kan
vara ett stdd for att samla uppgifterna. Analysen av svaren kan ofta utvecklas
mer om ni &r flera som gor den tillsammans. Utga till exempel fran ert syfte med
enkaten, studera resultaten och stall fragor som:

* Om det finns skillnader i hur personalen arbetar mellan enheter inom ett bo-
ende eller mellan olika boenden, vad kan skillnaderna bero pa?

» Kan skillnaderna ha andra orsaker &n arbetssatt, som exempelvis att boendets
fysiska utformning ger olika forutséttningar att vidta vissa atgarder?

« Finns det nagra samband i de olika atgardernas resultat?

* Vilka kontakter/resurser for information har varit anvandbara i arbetet med att
hantera covid-19 och vilka behover forbattras?

» Finns det goda exempel att sprida?

Ni kan &ven ta stéd av annat material i analysen och det fortsatta forbattringsar-
betet. Nedan finns nagra exempel:

« Checklista for att hindra att smitta kommer in och sprids pa aldreboenden i
covid-19-pandemin (Socialstyrelsen)

 Checklista for 6kad patientsékerhet under pagaende covid-19- pandemin (So-
cialstyrelsen)

* Om lardomar att férhindra smitta i aldreomsorgen (SKR).

 Stod for personal vid boende for dldre med demenssjukdom (Socialstyrelsen)

« Exempel pa atgarder for att minska smittspridning (Folkhalsomyndigheten).

* Arbetssatt i kommunal halso- och sjukvard vid covid-19 (Socialstyrelsen)

» Rekommendationer vid besok i sérskilda boenden for aldre under covid-19
(Folkhalsomyndigheten)

« Atgérder for att minska risken for smittspridning av covid-19 frén personal
till 4ldre omsorgstagare och patienter (Folkhdlsomyndigheten)

» Rena héander raddar liv (Folkhdlsomyndigheten, SKR)

« Atgérder for att minska risken fér smittspridning av covid-19 inom vérd,
tandvard och omsorg Kunskapsunderlag, version 3, 2020
(Folkhalsomyndigheten)

Anvand den lokala lagesbilden och resultaten for att forbattra

Ga igenom lageshilden med, och vid behov besluta om eventuella forbattringar
och atgarder utifran er gemensamma analys tillsammans med ansvariga for verk-
samheterna. Analysen ska vara ett stod i att forbattra arbetet och férhindra smitt-
spridningen, for bade boende och personal. Det kan vara latt att fokusera pa det
som kan forbattras, men kom ihag att dven lyfta fram det som fungerar bra.

" Till exempel uppgifter om tillgang till utrustning eller antal boende med missténkt eller bekréftad covid-19
pa boendet.
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https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/checklista-hindra-smittspridning-aldreboenden-covid19.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/checklista-hindra-smittspridning-aldreboenden-covid19.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/checklista-okad-patientsakerhet-covid19.pdf
https://skr.se/download/18.5f9ccdfe1729d8c308a7c95d/1592164856890/10-lardomar-aldreomsorg-covid-19.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-10-6946.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-10-6946.pdf
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/451e2b507dbc49d6b3bd9f74432e9416/exempel-atgarder-minska-spridning-covid-19-sarskilda-boenden-aldre.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/arbetssatt-i-kommunal-halso-och-sjukvard-vid-covid-19.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/dokument-webb/ovrigt/arbetssatt-i-kommunal-halso-och-sjukvard-vid-covid-19.pdf
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/r/rekommendationer-vid-besok-i-sarskilda-boenden-for-aldre-under-covid-19
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/aa/atgarder-for-att-minska-smittspridning-av-covid-19-fran-personal-till-aldre-brukare-och-patienter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/aa/atgarder-for-att-minska-smittspridning-av-covid-19-fran-personal-till-aldre-brukare-och-patienter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/rena-hander-raddar-liv/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/eb0d34a63a124fa39c7c2d5753dedaa4/atgarder-minska-risken-smittspridning-covid-19-personal-vard-tandvard-omsorg.pdf
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/eb0d34a63a124fa39c7c2d5753dedaa4/atgarder-minska-risken-smittspridning-covid-19-personal-vard-tandvard-omsorg.pdf
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Sa har enkétfragorna tagits fram

Enkatfragorna ar baserade pa andra enkater som anvants av smittskyddsenheter i
region Stockholm, region Sérmland och region Véstra Gotaland. Syftet med en-
kéterna i dessa regioner var att kartlagga insatser/atgarder och identifiera utma-
ningar kring arbetet med covid-19 inom sérskilda boenden i respektive region,
for att minska smittspridningen dar. Fragorna gallde verksamheternas forutsatt-
ningar, atgarder som gjorts, behov av stod och eventuell forekomst av smitta.

Fragorna och anvandarstodet har tagits fram av Socialstyrelsen pa kort tid for
att snabbt mota behovet fran kommuner att skapa en lagesbild 6ver smittsprid-
ningsarbetet vid de sarskilda boendena i kommunen. Med tanke pa radande pan-
demi har synpunkter fran sakkunniga och andra intressenter inte kunnat inhamtas
i vanlig utstrackning. Synpunkter pa materialet har inhamtats fran Riksfor-
eningen for Medicinskt ansvariga sjukskoterskor och Medicinskt ansvariga for
rehabilitering, Sveriges kommuner och regioner (SKR) samt SKR:s socialchefs-
natverk. Det &r Socialstyrelsen som star for innehallet.

Samrad med Folkhalsomyndigheten har skett avseende stodmaterialet och en-
katfragorna.

Versionshistorik

Version Andring avser Datum

Uppdaterat utifrédn att Folkh&lsomyn-
digheten avpublicerat sitt dokumentet
3.0 "Rekommendationer for handldggning  2021-04-22
och val av skyddsdtgdrder mot
covidl9 inom vard och omsorg.

Uppdaterat utifrdn att besdksférobudet i

2.0 sarskilda boendeformer fér dldre upp- 2020-10-28
hérde den 1 oktober 2020.
1.0 Nytt dokument 2020-07-16
Bilagor:

1. Wordfil med fragorna
2. Excelfil med fragorna
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