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Forord

Alla barn har rétt att vara delaktiga i fragor som rér dem. En forutsittning for
delaktighet ar att barnet har tillgang till relevant information.

Med materialet Vad héinder nu? vill Socialstyrelsen 6ka mdjligheterna for att
ensamkommande barn i Sverige far grundliggande information i ett tidigt
skede. Vad héinder nu? bestar av flera filmer och handledningar som riktar sig
till olika malgrupper.

Vad hdnder nu? utvecklades pa Socialstyrelsen under varen 2016. Det har sin
utgdngspunkt i materialet Hva na? som tagits fram av Barne-, ungdoms- och
familjedirektoratet i Norge och som har anvénts dir sedan 2012. Erfaren-
heterna av materialet i Norge har varit goda bade bland barnen och bland de
professionella.

Med anledning av det 6kade antalet barn som kommer till Sverige utan
sina fordldrar har behovet av vigledning och stod for arbetet 6kat markant.
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att pa olika sitt stodja pro-
fessionen med anledning av den 6kade migrationen. De filmer och handled-
ningar som ingar i Vad hdnder nu? ar en del 1 Socialstyrelsens svar pa detta
uppdrag.

Ansvarig for att ta fram de svenska filmerna och handledningarna har varit
utredaren Cristina Dahlberg. Flera utredare pa Socialstyrelsen har medverkat
1 arbetet, sdrskilt Katarina Viklund, Solveig Freby och Charlotte Uggla samt
juristen Asa Malmros.

Socialstyrelsen vill tacka de myndigheter, kommuner och frivilligorganisa-
tioner som har ldmnat synpunkter, bland annat Migrationsverket, Sveriges
Ensamkommandes Forening, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL),
Barnombudsmannen och Rédda barnen.

Annemarie Danon
Avdelningschef

Avdelningen for kunskapsstyrning for socialtjénst
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Introduktion

Ménga ensamkommande barn bér pé erfarenheter och minnen av svéara
upplevelser och forluster. Detta kréver en sérskild forstaelse och ett sérskilt
bemoétande av omgivningen. Det dr viktigt att skapa forutsittningar for bésta
mojliga trygghet. Det kan bland annat ske genom att barnet far tydlig informa-
tion som gor den aktuella situationen mer forutsdgbar, begriplig och hanterbar.

Barnet har ritt att fi information i frdgor som rér honom eller henne.
Det ér en forutsittning for att barnet ska kunna vara delaktigt.

Darfér behovs Vad hénder nue

Malet med materialet Vad hdnder nu? dr att alla ensamkommande barn ska fa
information om vad som kommer att hinda den forsta tiden i Sverige, vilka
personer de kommer att mdta och i viss man vilka réttigheter de har. Vi vet
att ménga barn informerar varandra om hur asylprocessen gar till och att de
ger varandra rdd om hur de bor upptrdda. Materialet dr ténkt att bidra till att
barnen far korrekt och likvirdig information, oavsett var i Sverige och pa
vilken typ av boende de bor.

Syftet dr dven att bidra till att barnen upplever en hogre forutsdgbarhet om
vad som kommer att hinda under deras forsta tid i Sverige.

Materialet Vad hdnder nu? ar inriktat pa den aktuella situationen och barnets
framtid. Det ldgger mindre vikt vid barnets bakgrund och upplevelser av krig
eller flykt.

Det har ar Vad héander nu@

Materialet Vad héinder nu? bestar av flera delar. Den del som ror socialtjinsten Hsseadk A0Sl S L EE

bestar av en animerad film, en handledning till socialtjansten och en
informationsskrift till familjehem som tar emot ensamkommande barn.
Filmen riktar sig till ensamkommande barn som bor i jourhem eller familjehem.

Det finns dven en film som riktar sig till ensamkommande barn som é&r plac- FOR HVB
erade pa ett hem for vérd eller boende (HVB). Den kan visas av personalen
pé boendet, det finns darfor en handledning som ger stod till personal pa HVB.

Slutligen finns det en tredje film som vénder sig till allmédnheten och heter
5

Vad méter ett ensamkommande barn i Sverige? Den kan anvéndas pa flera
sitt, exempelvis kan socialtjansten visa den vid information till och rekryter-
ing av familjehem.
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Introduktion

Om handledningens innehdll

Handledningen riktar sig till dig som arbetar inom socialtjinsten med ensam-
kommande barn. Syftet med handledningen ar att ge dig information om hur
du kan anvénda filmen. Handledningen ger ocksa kunskap om bemétande,
delar av asylprocessen och andra fragor, till exempel olika personers ansvar
och roller. Mélet ar att du ska kunna bemota barnet pé ett bra sitt och hjilpa
barnet att fa korrekt information.

Filmen &r i forsta hand tinkt att visas for ensamkommande barn, men kan
dven anvéndas i andra sammanhang t ex i samband med introduktion och
utbildning av familjehem. Darfor finns darfor ett avsnitt i handledningen om
fler anvindningsomréaden.

Handledningens sex delar
Handledningen &r uppdelad i sex delar:

Om filmen
Den forsta delen fokuserar pé filmen, den beskriver hur filmen ar
uppbyggd och vilka sprak som ar tillgangliga.

Om visning av filmen

Den andra delen vagleder kring visningen av filmen samt nar och
hur filmen kan anvandas. Du féar aven vagledning kring de samtal
som du bér ha med barnet i samband med att du visar filmen. Den-
na del avslutas med forslag pd samtalsfragor.

Om bemotande

Den tredje delen i handledningen ger kunskap om bemétande.
Har beskriver vi traumamedvetet bemédtande kortfattat och det finns
avsnitt som berdr méten mellan olika kulturer.

Fler anvéndningsomraden av filmen

| den figrde delen beskriver vi fler satt som filmen kan anvandas av
personal inom socialtiénsten. Det finns dven mer information om
diskussionsfragor och teman att anvanda med familjehem.

Forklaringar av viktiga begrepp

Den femte delen innehéller fakta om sadant som tas upp i filmen.
Det kan vara en hjalp fér dig for att kunna svara pé frégor fran
barnet.

For mer information
| den sjatte och avslutande delen innehéller hanvisningar till webb-
platser som beskriver relevanta dGmnen mer fordjupat.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Introdukfion

Lasanvisningar

Vi har i denna handledning valt att genomgdende anvédnda ordet barn for alla
barn och unga under 18 ar. Ett barn ar ensamkommande om det vid ankom-
sten till Sverige var skilt frdn bada sina foréldrar eller ndgon annan vuxen
person som far anses ha tagit 6ver ansvaret fran fordldrarna. Ett barn &r dven
ensamkommande om det efter ankomsten stir utan forédldrar eller sidan
stéllforetradare.

I denna handledning anvénder vi ordet familjehem som ett samlingsbegrepp
for hem 1 barnets nitverk, ett s kallat natverkshem eller sldktinghem, och
hem dér familjehemsforéldrarna inte har nagon tidigare relation till barnet,
samt for jourhem.

@
B0

Din roll och férberedelse

Det kan hédnda att du som arbetar som socialsekreterare har ansvar for bade
barn som dr placerade i familjehem och barn som &r placerade p4 HVB. I
forsta hand ar det ténkt att du kan visa filmen f6r de barn som é&r placerade i
familjehem. Tanken &r att de barn som bor pa ett HVB ska kunna se filmen
pa boendet med hjalp av personalen dar.

Det finns dock inget som hindrar att du visar filmen {or alla barn du har
ansvar for. Det kan vara ett sitt for dig att skapa en trygghet och forutsag-
barhet for barnet, sa att barnet dr béttre forberett pd vad som kommer att ske.

Barnet kan efter visningen av filmen ha fragor, som du behdver folja upp
genom samtal. Man kan séga att du behover vara bade en informator och en
samtalsledare.

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Introduktion

Las igenom hela handledningen

Innehéllet i denna handledning formedlar kunskaper som ér bra att ha infor
filmvisning och uppfoljande samtal. Avsnitten Om bemotande, Forklaringar
av viktiga begrepp och Fér mer information kan vara bra for dig att gé tillba-
ka till om det uppstér fragor hos dig eller hos barnet.

Se filmen sjalv

Du bor kénna till innehallet i filmen vél innan du visar den. Var noga med
att vélja ritt version av filmen, eftersom det finns en film som vénder sig till
barn i familjehem och en annan till barn pd HVB. Det kan krivas att du ser
filmen flera ganger.

Prata med dina kollegor
Ga gérna igenom filmen tillsammans i arbetsgruppen. Diskutera om det finns
saker som ni uppfattar olika.

Fundera ocksé 6ver hur ni ska prata med barnen om filmen och innehéllet.
Till exempel kan det vara ldmpligt att inte ge uttryck for att barnet som fér
uppehéllstillstdnd har tur, medan barnet som far avslag har otur eller att det
ar sorgligt. Det forstérker bara upplevelsen av att den som far avslag far det
jobbigt.

Téink igenom vad som dr viktigast

Du kan behova hjélpa barnet att forsta informationen i filmen. Innan varje
visning kan det vara klokt att tinka igenom vad som dr det viktigaste som
barnet ska forsta denna gang. Till din hjdlp kan du gora en lista 6ver ord och
begrepp, som du efterat foljer upp att barnet har forstatt.

G4 igenom méjliga frégor och svar i férvag

Det dr bra om du innan visningen funderar 6ver vilka fragor du kan komma
att f frdn barnen. Se om du kan hitta svaren pa dessa fragor 1 faktadelen eller
om du behdver soka mer information pa nagon av de foreslagna webbplatser-
na.

Tank igenom vilka praktiska férberedelser som behévs

I denna handledning beskriver vi nagra olika utgdngspunkter och metoder for
samtal. Tank igenom om du behover forbereda samtalet pa nagot sitt. Det
kan exempelvis vara bra att forbereda diskussionsfragor, plocka fram papper
och pennor eller boka en tolk.
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Om filmen

| denna del beskriver vi hur filmen &r uppbyggd, vilka sprék som ér

tillgéingliga och var du kan hitta filmen.

Filmens fyra delar

Den animerade filmen foljer en ensamkommande asylsdkande pojke fran det
att han kommer till sitt boende och fram till att han har fatt ett beslut pa sin
ansokan om asyl. Filmen beskriver i1 korthet vad som kommer att hiinda den
forsta tiden, vilka personer pojken kommer att mota och hur delar av asylpro-
cessen gér till.

Filmen finns i tva versioner: en vénder sig till barn i familjehem och den
andra till barn som bor pa HVB. De har samma uppbyggnad. Skillnaderna
géller framfOr allt att det visas férre andra barn i1 versionen for familjehem
och att speakern talar om familjen du bor hos”.

Filmen kan delas in fyra huvudsakliga delar:

Den férsta delen beskriver grundlédggande forutséttningar. Den fork-
larar var barnet befinner sig, vilka andra som finns har (till exempel
personal och andra barn) och att barnet har ratt till exempelvis mat,
klader och skolgang.

Den andra delen presenterar viktiga personer: socialsekreterare,
god man och offentligt bitrade. Filmen forklarar vad dessa olika
personer har fér uppgifter. Har finns Gven information om att barnet
har ratt att komma till tals och vara med och bestdmma mer ju aldre
han eller hon blir.

Den tredje delen i filmen beskriver delar av asylprocessen i korthet.
Har presenteras Migrationsverket, deras handlaggare och tolkens
uppgift. Denna del avslutas med att visa tvé olika utfall efter anse-
kan om asyl (avslag respektive uppehdllstillsténd) och vad som kan
handa i de olika fallen.

| den avslutande delen av filmen uppmanas barnet att prata med de
vuxna om barnet har négra fragor. Aven méjligheten att f& hjalp av
en tolk lyfts fram.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om filmen

Filmen finns tillganglig p& tolv sprak
Filmen finns tillginglig pa Socialstyrelsens webbplats www.socialstyrelsen.se
samt pa Socialstyrelsens kanal pa Youtube: www.youtube.com/c/socialstyrelsen.

For att 6ka spridningen av filmerna finns de dven tillgdngliga pa fler webb-
platser, exempelvis www.kunskapsguiden.se.

Speaker och undertext

Filmen finns tillgénglig pa tolv sprak. For foljande atta sprak finns
filmen tillgdnglig med bade speaker och undertext:

Svenska Farsi (persiska)
Dari Tigrinja
Arabiska Pashto
Somaliska Engelska

For dessa atta sprak gar det dven att vélja undertextning pa svenska.

For foljande fyra sprék finns filmen med engelsk speaker tillgénglig
med undertext:

Kurmandii (nordkurdiska) ~ Uzbekiska
Sorani (centralkurdiska) Albanska

Utmaningar med &versattningar

En del ord, exempelvis socialsekreterare och god man, har vi inte kunnat
oversitta direkt till vissa sprik eftersom de saknar begreppen. Det har med-
fort att Gverséttaren har behovt gora en omskrivning eller forklaring. Ett
annat exempel pa svarigheter &r meningen: Det arbetar vuxna hdr for att ni
ska ha det tryggt. Ordet tryggt kan dversittas pa flera sitt; pa vissa sprak kan
oversittningen mer luta at det svenska ordet sdkerhet medan pé andra sprak
kan det luta mer 4t ordet #rést.

De flesta Gversattningarna har gétts igenom av mer &n en oversittare eller har
kvalitetsgranskats pa annat sétt. Men det finns énda risk for att nyanser i spraket
kan ha gétt forlorade i1 6verséttningen och att det kan leda till missforstand.

En annan forsvarande omsténdighet &r att det pa vissa spréak finns flera olika
varianter och dialekter. Det kan paverka barnets mojligheter att forsta inneborden
1 orden som anvénds, men ocksé den dialekt som speakern talar i filmen.

Dessa utmaningar med att dversdtta gor att det dr extra viktigt att du foljer
upp att barnet har forstatt informationen ritt. Det kan du gora med hjélp av
tolk, vilket vi skriver mer om i avsnittet Om visning av filmen.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om visning av filmen

| denna del kan du l&sa mer om hur filmen &r téinkt att anvéindas och
ndr den kan visas. Har ger vi éven végledning for de samtal som du
bér ha med barnet i samband med att ni tittar pé& filmen. Denna del

avslutas med férslag p& samtalsfragor.

Hur kan filmen visas

Alla barn kan f& se filmen

Filmen &r tankt att visas for alla ensamkommande barn, oavsett om de bor i
ett familjehem eller pa ett HVB. Daremot kan det variera vem som kommer
att visa filmen for barnet.

Det dr 1 forsta hand ténkt att du som socialsekreterare kan visa filmen for de
barn som dr placerade i familjehem. De barn som bor pd HVB kan se filmen
pa boendet med hjilp av personalen dér. Det dr bra om du kan stimma av

detta med barnet och personalen pa boendet, sa att inget barn missar informa-

tionen.

Kombinera filmen med samtal

Filmen visar bara en del av det som manga barn funderar pa eller bor veta
om boendet, viktiga personer eller asylprocessen. Det ar darfor lampligt att
du finns tillgdnglig for att ge kompletterande eller fordjupad information
beroende pa vem barnet dr och i vilken fas det befinner sig. Dialogen med
barnet dr lika viktig som sjélva filmen. Se darfor till att avsitta tid for samtal
bade innan och efter varje visning av filmen. Berétta for barnet att ni efter
filmen ska tala om den och att det gér bra att stilla fragor.

Barnet behover fa tillfélle att stélla fragor som kan ha uppkommit nér han
eller hon sag filmen. Det kan vara sé att barnet vill fraga om nagot som han
eller hon inte forstod eller vill veta mer om nigot som berdrdes kortfattat i
filmen. Filmen kan ocksa ge barnet fragor om sddant som inte alls berérdes
eller vdcka tankar om vad barnet varit med om.

Samtalen kan exempelvis handla om hur filmen stimmer 6verens med bar-
nets erfarenheter av att vara asylsokande och forvintningar infor framtiden.
De kan dven handla om andra saker i vardagen, exempelvis hur barnet har
det i familjen, pa boendet eller i skolan.
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Om visning av filmen

Individuellt eller i grupp

Visning for ett barn

Filmen kan anvindas pé flera olika sétt. Ibland kan det vara bést att visa fil-
men for ett barn och folja upp med ett individuellt samtal. Det kan exempel-
vis vara om barnet dr det enda som talar det aktuella spraket. En individuell
visning ger ocksa dkade mojligheter for dig att folja upp om just detta barn
har forstéatt det som sagts 1 filmen.

Visning for flera barn

Andra ganger kan det vara en fordel att visa filmen for flera barn tillsammans
och f6lja upp med gruppsamtal eller Gvningar. I synnerhet barn som bor pa
HVB tenderar att tala med varandra om asylprocessen, hemlandet och tankar
om framtiden, men det sker ofta ganska tillfélligt. Nar det i stallet sker i ett
strukturerat gruppsamtal kan det stérka upplevelsen av samhdrighet. Barnen
far da mojlighet att dela erfarenheter och tankar om framtiden med varandra.
Pa sa vis kan de stotta varandra.

For dig som arbetar som socialsekreterare ar det mest troligt att du kommer
att visa filmen for ett barn i taget. Men det kan vara sa att du vill samla flera
barn for ett gemensamt samtal om filmen.

I en grupp far barnet mojlighet att kéinna igen sig i de andras tankar, vilket
kan normalisera de tankar barnet sjélv har. Exempelvis kan du fraga:
— Hur har ni andra forstatt det hdr med tystnadsplikte

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Det kan vara klokt att ta emot svaren fran flera innan du bekréftar eller eventu-
ellt korrigerar med korrekt information.

Gruppen kan besta av barn som har varit en ldngre eller kortare tid pa boendet.
De som har varit dér ldngre kan fa mojlighet att informera de andra, nagot som
kan stirka upplevelsen av att de behédrskar situationen.

Barnet kan se filmen pd egen hand

Filmen finns tillgidnglig for alla pa Youtube. Barnet kan darfor sjdlv ta initia-
tiv till att titta pa filmen. Du som socialsekreterare kan dven uppmana barnet
att se filmen som en forberedelse for ett samtal.

Det finns for- och nackdelar med att barnet ser filmen sjdlv. Fordelarna dr
att barnet sjdlv kan soka information som det saknar, att barnet sjilv kan
bestamma nér och hur manga ganger han eller hon vill se filmen. Nackdelar-
na &r att filmen kan vicka kénslor eller fragor hos barnet som inte nagon
vuxen foljer upp. Om du uppmanar barnet att se filmen sjilv bor du alltid
folja upp det med ett samtal for att forsédkra dig om att barnet har uppfattat
innehéllet pa ratt satt.

Visning for barn i familjehem

Om barnet &r placerat i familjehem kan du utdver nagot av de redan nimnda
alternativen dven vilja att visa filmen for barnet tillsammans med familje-
hemmet eller be familjehemmet visa filmen for barnet.

Visning for barnet tillsammans med familjehem

En gemensam filmvisning kan vara ett bra tillfille att fanga upp och disku-
tera viktiga fragor. Det kan dven ge en gemensam bild av vad som kommer
att handa under barnets forsta tid i Sverige. En sddan visning bor fokusera pa
barnet och de fragor som barnet har. Familjehemssekreteraren kan ocksa vara
med pa visningen eller ha en uppfoljande kontakt med familjehemmet for att
se om de har négra fragor.

Visning fér barnet med hjdlp av familiehemmet

Ett annat alternativ ar att du ber familjehemmet att se filmen tillsammans
med barnet och att du f6ljer upp detta vid ett samtal. Familjehemsforédldrar
har olika forutséttningar for att kunna visa och prata med barnet om filmen.
Om familjehemsforildrarna och barnet talar ett gemensamt sprak kan de
enklare titta pa filmen tillsammans och samtala om fragor som dyker upp.
Om de inte talar ett gemensamt sprik blir det uppfoljande samtalet svérare att
genomfora. D4 kan det vara béttre att du visar och samtalar om filmen med
barnet och familjehemmet med hjélp av tolk.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om visning av filmen

Du som socialsekreterare far tillsammans med familjehemssekreteraren och
familjehemmet avgora vad som dr mest lampligt i det enskilda fallet.

Att ténka pé vid samtal genom tolk

Om inte du och barnet talar ett gemensamt sprik, behdver du anvinda en
tolk for samtalet om filmen. Tolken har 1 uppgift att dversétta det som sigs
— varken mer eller mindre. Det &r inte tolkens roll att forklara. Du bor darfor
hellre forklara for mycket dn for lite for barnet.

Téank pa att det kan finnas flera olika dialekter och varianter av samma sprak.
Beritta for barnet att barnet ska sdga till om han eller hon inte forstar nagot
av det som tolken Oversitter.

Hela filmen eller fokus pd ett sarskilt tema

Du kan vilja att visa hela filmen och samtala generellt efterat. Ett annat satt
ar att forst visa filmen 1 sin helhet och ddrefter visa den ytterligare en géng
och att da pausa filmen vid olika tillfdllen och ge tid for fragor och diskus-
sion.

Det gér ocksa att fokusera pa ett sdrskilt tema och bara visa just detta avsnitt
i filmen. Ett sddant tema kan exempelvis vara motet med Migrationsverket.
Da viljer du att visa bara den del som beskriver mdten pa Migrationsverket
och véntan pa besked.

Andra teman kan vara socialtjdnsten, vad socialsekreterarens uppgift ar, bar-
nets egen genomforandeplan eller att fordjupa vad det betyder att de vuxna
arbetar for att barnen ska vara trygga.

Varje gang du ska visa filmen &r det bra om du forst undersoker vad barnet
vet om dagens tema. Pa det sittet far du reda pa om barnet vet tillrackligt,
eller om du bor fokusera pa nagot sérskilt for att fordjupa eller korrigera bar-
nets forstaelse. Om det dr nagot som barnet har svart att forsta kan du ta upp
dessa teman igen nista gdng ni ser filmen.
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Om visning av filmen

Nér kan filmen visas

Filmen kan visas vid flera tillfallen

Filmen ér till for att visas flera ganger under den tid som barnet bor pa boen-
det eller i familjehemmet. Upprepning har ofta en positiv effekt for att na
fram med information och du kan anvénda filmen som utgdngspunkt for att
tala om teman som é&r relevanta beroende pa i vilken fas barnet befinner sig:

1. Nér barnet precis har kommit till boendet eller familjehemmet — for att
informera om vad som sker den ndrmaste framtiden.

2. Innan barnet ska beséka Migrationsverket — for att hjilpa barnet att
forsta syftet med och vikten av intervjun.

3. Efter att barnet har informerats om beslutet pa sin ansékan om asyl
— for att forbereda barnet for eventuell 6verklagan, returresa eller fortsatt
framtid 1 Sverige.

Hir gér vi igenom dessa olika tillféllen och beskriver syftet med dem.

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Om visning av filmen

1. Nér barnet har kommit till boendet eller familiehemmet

Det dr ténkt att barnet ska se filmen samma dag som det kommer till boendet
eller familjehemmet. Da far barnet grundldggande information om vardagen
och vad som kommer att hinda den ndrmaste tiden, 4ven om det inte finns en
tolk tillgdnglig.

Aven om filmen inte ir si lng, kan det vara mycket information for ett nyan-
lant barn. P4 flera av spraken talar de ganska fort for att halla samma takt
som bilderna. Det kan dirfor vara klokt att visa filmen flera génger.

For barn p& HVB

Pé de flesta boenden haller personalen ndgon form av introduktionssamtal
med barnet. Filmen kan vara en utgangspunkt i ett sddant samtal. Samtalet
kan med fordel fokusera mer pa barnets nuvarande situation @n pa barnets
tidigare erfarenheter. Det kan handla om att informera om barnets rittigheter
och skyldigheter, diskutera vilka forvintningar barnet har och vilken roll per-
sonalen har. Personalen kan beritta mer om vardagen och rutiner pa boendet,
vad vuxna kan gora for barnet och vad som forvéntas av barnet sjilvt. Det
kan exempelvis leda till samtal om vad barnet vill gora pa sin fritid.

For bam i familighem

Pa liknande sitt kan filmen visas for barn som placeras i familjehem. Det kan
variera om det dr du som socialsekreterare eller familjehemsfordldrarna som
visar filmen for barnet. Las mer i avsnittet Hur kan filmen visas.

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Migrationsverk

2. Innan barnet ska fraffa Migrationsverket

Det kan vara bra om barnet far se filmen innan barnet ska pa intervju pa Mi-
grationsverket. Barnet kan genom filmen fa en uppfattning om ramarna for
en intervju pa Migrationsverket. Det kan hjdlpa barnet att kdnna sig tryggare
infor motet.

Barnet behover forsta anledningen till métet pa Migrationsverket, rollen for
varje person som deltar och att det &r Migrationsverket som bestimmer om
barnet far stanna i Sverige. Om det dr du som visar filmen for barnet, kan det
vara bra om du forklarar for barnet att Migrationsverket behover fa korrekt
information for att kunna fatta ett riktigt beslut. Du kan forbereda barnet

pa att nagra av fragorna kan vara svara att tala om, men att det ar viktigt att
barnet berdttar och svarar sa gott det kan.

Om du genomfor samtalet med flera barn i grupp ér det en fordel om du
fokuserar pa ramarna for intervjun och inte pa sjilva innehéllet. Exempelvis
kan ni prata om vilka som brukar vara med pa intervjun, hur det fungerar
att samtala med hjilp av tolk eller om de barn som redan har intervjuats var
nervosa, 1 stéllet for att prata om vad olika barn har berittat 1 sina intervjuer.

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Om visning av filmen

Migrationsverket
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3. Efter att barnet har fétt beslut p& sin ansékan

Efter att barnet har fatt besked om att det ska fa stanna eller har fatt avslag
kan barnet behova se filmen igen. Om det &r du som ska visa filmen kan du
tanka pd att fokusera pé den sista delen av filmen. Du kan anvinda den for
att tala om vad som sker framover, vare sig det dr overklagan av beslutet,
returresa eller en fortsatt framtid 1 Sverige.

Ta utgdngspunkt i det beslut som barnet har fitt. Hor vilka tankar och fragor
barnet har innan du fordjupar det som ségs i filmen om just den typen av
beslut.

Om barnet har fatt avslag, kan det vara bra att berétta mer om vilken typ av
praktiskt och ekonomiskt stod han eller hon kan fa for att resa till hemlandet.
Om barnet ska till ett annat land i Europa, informera om hur detta sker. Om
du inte sjalv vet hur detta gar till, kan du hjilpa barnet att fa relevant infor-
mation av Migrationsverket. Du bor vara beredd pé starka negativa reaktion-
er hos barnet. Ge barnet utrymme att verbalt {4 uttrycka sina reaktioner.

Om barnet har fatt uppehallstillstdnd, kan du gérna berdtta mer om praktiska
saker, sdisom hur man kan soka utbildning, arbete eller bostad i Sverige.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om visning av filmen

Samtal om filmen

Har presenterar vi ndgra utgdngspunkter for samtal. Det ska inte ses som en
beskrivning av hur man ska samtala med barn i allménhet eller med ensam-
kommande barn i synnerhet. Utgdngspunkterna dr framfor allt tinkta att vara
hjalpmedel i samtalet om den aktuella filmen.

En del forslag passar battre for individuella samtal, andra battre for samtal i
grupp. En del forslag gar sannolikt att anpassa for att fungera bade individu-
ellt och 1 grupp.

En medvetenhet om barnets tidigare erfarenheter

Filmen handlar om det som hédnder just nu och om det som ska hdnda 1
framtiden. Det gor dven att det efterfoljande samtalet far samma fokus. Men
for att ett sddant samtal ska landa vl &r det viktigt att du har en genomténkt
héllning och ett medvetet bemdtande. Ditt sétt att vara mot barnet behdver
avspegla en forstaelse for att barnet kan ha varit med om svara hiandelser,
som han eller hon ofta har fatt klara pa egen hand. Vi beskriver mer om vik-
ten av ett omsorgsfullt bemd&tande i den tredje delen av handledningen.

Ge barnet tid att tanka

Det kan vara bra att borja med att frdga om barnet har négra frdgor efter att
ha sett filmen och att prata allmént om den. Du kan exempelvis fraga vad
barnet tycker om filmen och om det var ndgot i filmen som han eller hon inte
visste innan.

En god dialog forutsitter att vi ger den andre tid att tdnka och uttrycka sig
fardigt, &ven om det skulle visa sig att barnet har missforstatt informationen.
Om vi ger faktaupplysningar, uttrycker egna vérderingar eller ger goda rad
for snabbt kan barnet sluta sig infor vidare dialog.

Folj upp om barnet har forstatt

Det ar viktigt att f6lja upp vad barnet har forstétt av filmen eller den infor-
mation som du har gett. Barnet kan vara felinformerat eller sdga att han eller
hon har forstatt utan att ha gjort det.

Du kan folja upp genom att fraga barnet om hans eller hennes tankar och
forstaelse av ord och begrepp. Genom att kontrollera forstdelsen minskar
risken for onddiga missforstand. Du kan exempelvis fraga:

— Vem bestémmer om du fér stanna i Sverige?

OM FILMEN VAD HANDER NU2
SOCIALSTYRELSEN 19



Om visning av filmen

20

I slutet av detta avsnitt ger vi forslag pa fragor som kan anvéndas for att se
om barnet har forstatt. Barnets svar kan sedan vigleda dig om du behdver
fortydliga eller forklara nagot. Ibland kan du sjélv behdva soka information
for att kunna svara, exempelvis 1 avsnittet Férklaringar av viktiga begrepp
eller F6r mer information.

Anvand éppna frégor

Det kan vara svart att fanga upp om ett barn menar ja eller nej nér det svarar
ja. Det dr darfor extra viktigt att stdlla 6ppna frdgor och inte fragor som ger
ett ja- eller nej-svar.

Undvik att stélla fragor med ett verb i borjan, exempelvis:

— Férstar du vad en socialsekreterare gére

En sddan friga stanger mer &n 6ppnar for en dialog. Vem, vad, hur och ndr ér
bra ord att inleda en fraga med. Det blir 6ppna frdgor som uppmanar barnen
till att sdga mer &n bara ja eller nej. Exempelvis:

- Vad jobbar en socialsekreterare med?

Oppna frigor ger barnet mojlighet att svara pa ett sitt som kan ge dig storre
forstaelse for barnets tankar och synvinklar sé att du kan bedoma om barnet
behover tala mer om nagot.

Fokusera pé tanke och handling

Samtalen bor i1 forsta hand fokusera pé tankar och handlingar, exempelvis:

— Vad ténker du om att det kan ta léng tid innan du fér svar p&
din asylansékan?

— Vad har du lust att anvénda tiden till2

Som socialsekreterare behdver du vara beredd pa att det kan komma upp
starka kénslor i samtal. Barnet behover fa mojlighet att uttrycka sina kanslor
och fa lov att prata om dessa om han eller hon vill. Det dr bra att lyssna och
visa att barnet far vara ledset eller argt. Men om du inte har i uppgift att
samtala om eller hjélpa barnet att bearbeta det som barnet varit med om, &r
det inte 1ampligt att be barnet att berétta mer.
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Vid behov samtala i tredje person

De flesta samtal sker i jag-och-du-form, exempelvis:

— Vad tanker du om detta?
— Jag tycker att det &r svdrt.

— Det héller jag med om.

Ibland kan svara d&mnen och sadant som ar kidnslobetonat vara lattare att tala
om i tredje person. I detta sammanhang kan du vélja att tala om pojken eller
andra i filmen:

— Vad tror du att pojken tycker om métet pé
Migrationsverket?2

— Vad tycker du att de vuxna ska géra fér att pojken ska
trivas pd boendet?

— Hur tror du att barnen i filmen tycker att det &r att vénta pé
svar pd sina ansékningar om asyl?

— Vilken hjélp kommer pojken i filmen behéva om han fér
avslag?

Om du talar med en flicka kan du, for att hon enklare ska kunna identifiera
sig, siga:

— Om pojken i filmen hade varit flicka, vad skulle hon ha gjort
da?

Pé detta sétt slipper barnet tala om sig sjdlv, men det som barnet séger kan
likavél avspegla barnets egna tankar. Det visar ocksa om barnet har forstatt
informationen. Det dr viktigt att inte 6vertolka det barnet séger, utan i stéllet
stdlla direkta fragor till barnet om det som é&r sdrskilt viktigt:

— Du sager aftt barnen i filmen ar véldigt ledsna och sover ddligt
ndr de vantar pa svar. Ar det sé for dig ocksG?2

Ett annat sitt att hjdlpa barn som inte pratar sa mycket pa traven kan vara att
gora temat lite mer allmént genom att exempelvis séga:

— Det d@r vanligt att barn @r osékra pd vad de ska sdga nér de
traffar Migrationsverket. Vad ténker du om det?

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Skapa egna berattelser

Ett annat sitt att samtala efter att ha sett filmen &r att skapa egna beréttelser.
Det kan vara en bra utgdngspunkt for ett samtal om ett sarskilt tema. Det kan
exempelvis vara ett sdtt att tala om vilket stod barnet tror att det behdver om
han eller hon far avslag pa ansdkan och ska resa tillbaka.

Historieberittande kan med fordel goras i grupper med flera barn. Barnen
kan exempelvis beritta om vad de tror kommer att hinda med pojken i fil-
men. De kan antingen ta fram en gemensam berittelse eller egna berittelser
som de far dterge for varandra.

Téank pa att framhalla att det inte finns nagra berittelser som ar ritt eller fel,
bra eller déliga — det finns bara olika beréttelser.

Forslag pa teman for berattelser
® Om pojkens vardag p& boendet och i skolan.

® Om hur pojken kommer att reagera om han fér avslag pé& asylansckan.
® Om vad som hander om pojken hade skt asyl i eft land innan Sverige.

* Om vad som hander om pojken skickas till landet dar hans vérdnads-
havare eller féraldrar finns.

® Om vad pojken gor om han far uppehéllstillsténd i Sverige.

® Om hur pojken tror att livet i Sverige kommer att vara.

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Om visning av filmen

Berittelsen blir utgangspunkt for vidare samtal om det som kommer fram.
Du kan stilla foljdfragor till barnet, exempelvis om vad de vuxna bor gora
for att stotta barnet:

— Vad tycker du aft de vuxna pd boendet bér géra om
pojken féar avslag?

— Vad tycker du att de vuxna bér géra om han ska resa

tillbaka till hemlandet?

Barnets svar kan ge dig mojlighet att stotta honom eller henne pa ett sitt som
barnet sjdlvt menar dr bra. Ténk pd att inte 6vertolka eller dra for snabba
slutsatser av det barnet sager, utan att fortydliga om barnet ténker att det ar sa
for sin egen del ocksa.

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om visning av filmen

Samtalstrégor pa olika teman

Har f6ljer forslag pa frdgor som du kan anvénda i bade individuella samtal
och 1 grupp. Fragorna &r indelade i teman och kan anvéndas flera ganger
under den period som barnet bor pa boendet eller i familjehemmet.

Flera av frdgorna har tvd funktioner. De ska bade skapa en dialog runt konk-
reta teman och folja upp att barnet har forstatt innehéllet i informationen.

Den femte och sjitte delen av denna handledning, Forklaringar av viktiga
begrepp och Fér mer information kan du anvinda som hjilp under dessa

samtal.

Generella fragor

* Vad hande i filmen?

® Vad tror du pojken i filmen tanker p&2

* Vad i filmen gjorde storst intryck pé digé Vad tankte du nér du
ség just det?

Fragor om boendet
® Vilka r&d skulle du vilja ge till pojken om vad han bér géra under

tiden han bor p& boendet?

OM FILMEN VAD HANDER NU?
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Om visning av filmen

® Vad tror du att personalen forvantar sig av dig p& boendet,
till exempel ansvar fér matlagning eller stadning?

* Vad kan personalen p& boendet hjalpa till med?

* Vad kan dina familjehemsféraldrar hjglpa till med?

Fragor om olika personer och ansvar
* Varfér tror du att pojken i filmen traffar en Iakare?

® Om du inte mér bra, vad ska du géra d&?2

* Vad ér socialtjanstens uppgift?

* Vad gér en socialsekreterare?

* Vad &r en genomfdrandeplan?

® Vilket ansvar har din gode man?

* Vad betyder det att du har rétt att sdga vad du tycker?
* Vad kan det offentliga bitradet gora for dig?

* Vad gor en tolk?

* Vad betyder tystnadsplikie

Fragor om Migrationsverket och asylprocessen
® Vem bestémmer om du f&r stanna i Sverige eller inte?

® Vad ar Migrationsverket?
* Vad 4r en asylsékande?
* Vad har du fatt héra fran andra om Migrationsverkets asylutredning?
® Varfér ar méten pa Migrationsverket sé viktiga?
* Vilka svar kan man f& pé& sin ansékan om asyl?
* Vad kan hénda om du tidigare har ansékt om asyl i ett annat land
i Europa?
Fragor angdende returresa eller avslag pa ansékan
* Vad hander om Migrationsverket sager nej pé din ansdkan om asyl2
® Vad kan vi vuxna géra for att stétta dig om du far avslag p& ansdkan?
* Vad betyder det att dverklaga beslutet och hur gér du det?
® Om du ska resa tillbaka till ditt hemland, vilken hijalp kan du fé& fran
Sverige dé&?
Fragor om framtid i Sverige
* Vad hander om du far uppehallstillstand i Sverige?

® Vem bestammer var och hur du ska bo?

OM FILMEN VAD HANDER NU2
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Om bemodtande

Denna del ger kunskap om vad som &r viktigt att téinka pé i kontak-
ten med barnet. Inledningsvis berér vi méten mellan olika kulturer.
Vi redogér ocksé kortfattat fér traumamedvetet bemétande och olika

forhallningsséitt som kan minska barnets kénsla av stress.

¢ e
@

(@

Motet mellan kulturer

Samtalen med barnet dr ofta kulturdverskridande samtal. Det innebir att
barnet och personalen kan ha olika kulturbakgrund, olika referensramar och
ocksa olika sdtt att uttrycka sig pa.

Varje person ér unik och det &r viktigt att ndrma sig barnet med respektfullt
intresse utan att dra snabba slutsatser utifrn forutfattade forestdllningar om
kulturella skillnader. Har behovs 6dmjukhet, lyssnande, professionell ny-
fikenhet och strivan efter 6msesidig forstaelse. Att stdlla frdgor ger kompe-
tens. Med en undersokande héllning kan du i samtal soka svar pa hur kultur
paverkar just den hér personen, i den hér situationen.

I arbetet med barn fran andra linder behdver du kunskap och insikter om
specifika aspekter som kan ha betydelse for forstaelsen av det enskilda bar-
nets behov. Hit hor till exempel fragor om kultur och traditioner, familjeer-
farenheter och de erfarenheter som migration innebir. De varierar fran person
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Om bematande

till person. Det 6msesidiga mdtet kréver forst och framst en medvetenhet om
den egna etnocentrismen, det vill sdga hur de egna kulturella referensramarna
paverkar sattet att tinka, uttrycka sig och tolka kommunikationen.

Olika satt att uttrycka sig

Utifrén olika kulturella och andra erfarenheter kan barnet och du ha olika
sdtt att uttrycka er. Det ar viktigt att inte generalisera, samtidigt som det kan
finnas skillnader i uttryckssétt som kan skapa missforstind om man inte ar
medveten om dem. Olika social tillhorighet frdn samma land och ursprung

1 olika landséndar eller subkulturer, liksom vars och ens unika erfarenheter,
kan innebéra helt andra vanor och tolkningar. I det hir avsnittet ger vi ndgra
exempel som kan vara aktuella.

Det kan finnas skillnader i sprakliga uttryck och i kroppsspraket som kan
skapa feltolkningar och missforstind. Det kan till exempel handla om hur
starka ord och uttryck man anviander. Nagot som sdgs utan sérskilt eftertryck
kan 1 vissa fall uppfattas som oviktigt av ndgon som dr mer van vid starka
uttryckssétt. Pa motsvarande sétt kan nagot som sigs med starkt eftertryck

i vissa fall uppfattas som dverdrivet av ndgon som &r mer van vid mildare
uttryckssétt.

Det finns nagra konkreta exempel. Om nagon anvander uttrycket “jag vill do
for dig” ar det i regel inte menat bokstavligen, utan kan snarare betyda: “’jag
bryr mig mycket om dig och vill att du ska ha det bra”. Om nagon séger “jag
hoppas att du kommer att fd det bra hdr” till ett barn, kanske barnet tolkar

det som att personen egentligen inte bryr sig om barnet har det bra eller inte.

Det kan ocksa finnas specifika samtalsregler som paverkar hur man tolkar
innehallet 1 ett samtal. I en del samhéllen forvéntas den dldsta i ett samtal
vara den som anvénder det mest uttrycksfulla spraket, medan den yngre ska
vara mer tillbakahallen.

En del barn kommer fran kulturer dér ett nej pa en fraga kan uppfattas som
ohovligt, speciellt om man dr yngre dn den som fragar. Det betyder att ett
barn kan tro att det forvintas sdga ja &ven om det menar nej. Barnet kan
exempelvis sédga ja pa frigan om det har forstétt, &ven om barnet inte har det.

Sadana och eventuella andra skillnader dr viktiga att tinka pa nar du samtalar
med barn om deras vardag och asylprocessen. Om du ar oséker kan du for-
klara vad du lagger in i olika ord och begrepp, fraga barnet hur det &r dér han
eller hon kommer ifran och férsoka samtala om olika synsitt.
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Ftt omsorgsfullt bemétande

Ménga barn har upplevt stress

Manga av de ensamkommande barnen bér pd tunga erfarenheter och minnen
av svara upplevelser och forluster. Vissa har forlorat delar av familjen, slak-
ten och vinnerna och kanske ldmnat en hemtrakt i ruiner. En del har genom-
levt skrackfyllda situationer och dvergrepp langs flyktvigen.

De barn som flytt och upplevt stora svarigheter langs vigen har 1 varierad
grad genomgatt akut stress. Denna akuta stress kan dvergé i ett stresstillstdnd
som héller 1 sig 6ver tid. Barnet kan borja dterhdmta sig nér det ar 1 relativ

trygghet.

En del barn traumatiseras

En del av de barn som genomgatt stora pafrestningar traumatiseras. Det
betyder att de upplever en mer ihdllande stress, som stor koncentrationen,
somnen, formégan att anpassa sig till nya omstiandigheter och att lara nytt.
Traumaexperter anser att traumatisering dr en normal reaktion pa onormala
upplevelser [1, 2].

Detta tillstand kraver dnda sarskild forstaelse och sarskilt bemotande av
omgivningen for att den drabbade ska kunna aterfa sitt vilbefinnande. Se mer
1 avsnittet Traumamedvetet bemotande.
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En del barn behdver psykiatrisk hjalp

En liten del av de barn som gétt igenom extremt svédra hdandelser aterhamtar
sig inte, utan behdver barnpsykiatrisk hjélp.

Négra tecken p& att barmnet kan behéva hjdlp

Barnet:

® har ett uppseendevackande passivt beteende och till exempel gar
inte upp ur séngen, vagrar gé i skolan, vill inte delta i négon som
helst aktivitet, skoter inte sin hygien eller klar p& sig, har orovéckande
dalig aptit och/eller ar valdigt svért att f& kontakt med

® har svart att skilja pa fantasi och verklighet

* skadar sig sjalv och har sjglvmordstankar

e far kraftiga ilskeutbrott som ar svara fér omgivningen att hantera

® upplever dverdriven radsla for sédant som omgivningen ser som ofarligt

e lider av tvangstankar eller utfér tvangshandlingar som orsakar hinder
i barnets vardag

* gterupplever skrammande handelser i vardagen och har éterkomman-
de svara mardrémmar [3].

Ett annat tecken kan vara att barnet sjdlv ber om att fa prata med nagon profes-
sionell.

En del barn drabbas av posttraumatiskt stress syndrom (PTSD). Barn med
tecken pa PTSD eller annan allvarlig psykisk ohélsa behover fa hjilp

att komma till barnpsykiatrisk vrd. Om du inte har 1 uppdrag att hjilpa
barnet att bearbeta sina upplevelser ar det inte lampligt att be barnet att beritta
mer om vad han eller hon har varit med om.

Traumamedvetet bemotande

De flesta barn som varit med om svéra livshdndelser ar inte i behov av psyki-
atrisk vard, utan kan dterhdmta sig om de vistas i en god miljo. De vuxna som
moter dessa barn behdver kunna behalla lugnet i pressade situationer och ge ett
sa kallat traumamedvetet bemotande. Detta ér ett forhallningssitt som bygger
pa den australiensiske psykologen Howard Baths forskning [4]. Han kom fram
till att barn som upplevt svara livshdandelser behover fa tre grundldggande behov
tillgodosedda: trygghet, goda relationer och hjélp att hantera svara kénslor.

Har ger vi en kort sammanfattning kring vad detta forhallningssatt kan innebéra.

L avsnittet F6r mer information finns hanvisningar till var du kan hitta mer kunskap
om motet med barnen. Det &dr ocksa vardefullt att du som personal har tillgang till
handledning och utbildning 1 hur du kan méta barn som varit med om svara hindelser.
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Om bemétande

Trygghet

w&:hovet av att uppleva trygghet dr grundldggande. Det handlar bdde om

fysisk trygghet, som att fa sina fysiska behov tillgodosedda och om
kénslomadssig trygghet, som att situationen blir forutsdgbar, begriplig, hanter-
bar och meningsfull i sitt sammanhang [5]. Att med filmen Vad hénder nu?
som utgangspunkt fa samtala om sin situation kan bidra till detta, liksom att
erbjudas en struktur i sin vardag med goda rutiner och meningsfulla aktivi-
teter. Aven tryggheten i forhillande till andra méinniskor ir mycket viktig.

Goda relationer

Fér barn som varit med om sadant som skapat misstro mot andra méanniskor

ar det véardefullt att man forsoker skapa goda, tillitsfulla relationer, bade till
de andra barnen och till de vuxna. Detta giller &ven om relationerna inte kan
bli langvariga. Det kan vara stirkande for ett barn att dela situationen av att
vara ensamkommande och ha en oséker framtid med andra barn. Gemensam-
ma aktiviteter starker relationer, liksom vuxnas engagemang och lyhordhet
for barnens behov. Ibland kan vuxna i barnets omgivning hjilpa barnet att ha
kontakt med sina fordldrar eller andra slidktingar genom tillgang till modern
teknologi, till exempel Skype eller sociala medier [6].
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Hjalp att hantera svara kanslor

Hijélp att hantera svara kénslor

Manga barn som varit utsatta for stora kinsloméssiga pafrestningar har en
tendens att overreagera i vardagen. En liten frustration, som att inte fa sin

vilja igenom, kan leda till raseri. En rddsla for nagot ovéntat eller obekant

kan leda till panik. En ledsnad 6ver att en kamrat flyttar, kan leda till for-

tvivlan.

For att kunna hjélpa barnet att hantera sina svara kénslor, behdver du vara
medveten om hur du sjélv reagerar kdnslomassigt och ha en forméga att halla
dig lugn. Starka kénslor smittar latt av sig och att du bor akta dig for att lata
dig provoceras. Du behover mota upp dir barnet befinner sig kiansloméssigt
och formedla en forstéelse. Kanske kan du sétta ord pa kédnslan, dimpa och

lugna barnet samt erbjuda en vig ut ur det svéra kiinsloliget.!

1. Pa Rddda Barnens webbplats beskrivs traumamedvetet bemotande mer utforligt, bland annat med hjélp av
filmer och podcast. Lds mer pa www.raddabarnen.se
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Uppmarksamma fecken p& missbruk

Det finns dven andra omsténdigheter @n olika kulturer, olika sprék och fore-
komst av trauma som kan péaverka kontakten mellan dig och barnet. En sddan
omsténdighet kan vara alkohol- och droganvéndning. En del ensamkomman-
de barn anvinder eller borjar anvinda alkohol, narkotika eller narkotikaklas-
sade likemedel. Du som personal behover vara uppméarksam pa tecken hos
barnet som kan tyda pa missbruk.

Barnet kan ha inlett sitt missbruk pa olika stt:

* En del barn paborjade sitt missbruk i sitt hemland.
* En del barn borjade sitt missbruk under flykten.
* En del barn inleder ett missbruk (debuterar) ndr de kommer till Sverige.

Om barnet uppvisar tecken pa missbruk kan kontakt behova tas med miss-
bruks- och beroendevarden.

Det kan rdra sig om preparat som dr olagliga bade i barnets hemland och i
Sverige. Men den allménna instéllningen bland befolkningen, om hur allvar-
ligt bruket av ett preparat ér, kan skilja sig at mellan olika ldnder. Darfor kan
det vara bra att du informerar om svensk lagstiftning och vad som ar tillatet
hér. Du kan prata med barnet om attityder till bruk av alkohol och droger for
barn respektive vuxna 1 olika lander.

Uppmarksamma risken fér utsatthet och utnyttiande

Barn kan riskera att utsittas pa olika sitt, bland annat for psykiskt eller
fysiskt vald, bevittna och uppleva vald, hedersrelaterat vald och fortyck,
sexuella dvergrep eller sexuell exploatering. Barn kan dven utnyttjas pé olika
sétt och en del barn 4r ocksé offer for manniskohandel [7].

Det gér inte att ange sdkert hur manga barn som dr utsatta for ménniskohandel
1 Sverige eftersom morkertalet sannolikt &r stort. Men det finns skl att anta att
ensamkommande barn riskerar att utnyttjas for sexuella eller andra dandamal.

Ensamkommande barn dr en grupp som dr sérskilt socialt utsatt. Majoriteten
av barnen saknar ett nira socialt nitverk i Sverige som kan utgora ett skydd for
dem. En del barn kan dessutom ha en svér social problematik som goér dem mer
sarbara. Manga har ocksa upplevt traumatiska hiandelser eller 6vergrepp under
flykten. De kan dérfor vara extra sirbara och 16per hogre risk att utnyttjas.

Ensamkommande barn har uppméarksammats som en riskgrupp nér det géller
sex mot ersdttning. Personer som moter ensamkommande barn behdver vara
uppmarksam pé tecken pa utnyttjande och ha beredskap att stélla fragor och
erbjuda stod kring sex mot ersdttning, oavsett den ungas kon. Socialstyrelsen
har tagit fram ett utbildningsmaterial om sex mot erséttning dar du kan ldsa
mer [8].
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Fler anvandningsomraden
for filmen

| denna del beskriver vi fler anvéindningsomréden for filmen. Har
beskriver vi hur du som arbetar som exempelvis familjehemsekreterare
kan anvénda dig av filmen i ditt arbete med familjehem fér ensam-
kommande barn. Har ger vi éven férslag pé teman och diskussions-

fragor som du kan anvénda i samtal med familiehemmen.

En film — flera mojligheter

Filmens syfte &r i forsta hand att ge information till ensamkommande barn
om deras forsta tid i Sverige. Men filmen gar att anvénda dven i andra sam-
manhang for att 6ka kunskapen om ensamkommande barn. Vi kommer

i detta avsnitt att gd igenom nagra av dessa mojligheter:

® Information till allmanheten
® Informationstraffar vid rekrytering

e Utredning, introduktion och utbildning av familjehem

OM FILMEN VAD HANDER NU?
SOCIALSTYRELSEN

33



Fler anvéndningsomréden fér filmen

Information till allménheten

I Vad hédnder nu-materialet finns en film som heter Vad mdéter ett ensamkom-
mande barn i Sverige? Filmen vinder sig till alla som dr intresserade av att
veta mer om hur den forsta tiden i Sverige kan se ut for ensamkommande
barn. Denna film dr kortare &n den film som vénder sig direkt till barnen,
cirka tre och en halv minut 1dng. Filmen finns tillgénglig med svenskt och
engelskt tal, och bada spraken finns ocksa som undertext.

Filmen beskriver inledningsvis att barn kan bo i familjehem eller pd HVB,
men for enkelhetens skull utspelar sig resten av filmen mest pA HVB. Social-
tjansten kan visa filmen i olika sammanhang dir man vill ge personer utanfor
socialtjansten oversiktlig information om ensamkommande barn. Det kan
exempelvis vara pd moten med olika samverkanspartner eller pa en informa-
tionstraff om socialtjanstens arbete for barn pa en skola.

En del av socialtjanstens arbete med ensamkommande barn dr att rekrytera
familjer som kan ta emot barnen. Av denna anledning avslutas filmen Vad
moter ett ensamkommande barn i Sverige? med en uppmaning:

Vill du eller din familj hjélpa ett barn som har kommit till

Sverige? Kontakta din kommun, de kan berétta mer.

Om kommunen har information pé sin webbplats som riktar sig till de som ar
intresserade av att veta mer om ensamkommande barn eller &r intresserade av
att ta uppdrag, gér det bra att l4gga in en lank dar till filmen pa Socialstyrels-

ens webbplats.?

Informationstraffar vid rekrytering

Om kommunen erbjuder informationstriffar for personer som &r intresserade
av att ta uppdrag som exempelvis gode min eller familjehem kan du visa fil-
men dér. I detta sammanhang ar det sannolikt béttre att du visar den version
av filmen Vad hdnder nu? som vénder sig till barn 1 familjehem. Den dr mer
inriktad pa familjehemsvérden och é&r lite lingre @n filmen for allménheten
Vad maéter ett ensamkommande barn i Sverige? Den kan darfor ge personer
som dr intresserade av uppdrag en nagot béttre inblick i vad det kan innebéra.

2. Denna film ingar i ett av Socialstyrelsens regeringsuppdrag om stdd till rekrytering av familjehem. Mer
information kommer att publiceras under slutet av 2016.
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Utredning, introduktion och utbildning av familjehem

Det kan ocksé vara lampligt for socialtjédnsten att visa filmen i samband med
utredning av familjehem. Dé kan socialtjansten och familjen diskutera ett even-
tuellt uppdrag utifrén innehallet i filmen. En sadan diskussion kan ge komplet-
terande information bade till familjen och till den som genomfor utredningen.

Filmen kan ocksaé visas for de familjer som redan har ett uppdrag eller som
har tackat ja och haller p4 att introduceras och utbildas. Aven for dessa
familjer dr det mest anvindbart att du visar den version av filmen Vad hdnder
nu? som vénder sig till barn i familjehem. Filmen kan visas 1 grupp for flera
familjehem eller enskilt med ett familjehem.
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For dig som arbetar med familiehem

Detta avsnitt riktar sig framforallt till dig som &r familjehemssekreterare eller
som pa annat sétt arbetar med stod och utbildning till familjehem. Hér foljer
tips om hur du kan anvinda Vad héinder nu-materialet.

Folj upp filmen med samtal

Familjehemmet kan se filmen i olika sammanhang. De kan dels se filmen i
samband med rekrytering, utredning, introduktion eller utbildning av dem
som familjehem. De kan dven vélja att se filmen sjélva eller s& kan barnets
socialsekreterare visa filmen for barnet och familjehemmet tillsammans.

Det dr bra om du, oavsett 1 vilket sammanhang familjehemmet ser filmen,
foljer upp med ett samtal. Innehéllet i ett sddant samtal kan variera, beroende
pa syftet och om det ar nagot sérskilt som familjehemmet undrar 6ver. Du
kan ta hjélp av exempelvis dvningar och diskussionsfrdgor. Du kan vélja att
traffa familjen vid ett eller flera tillfdllen. Traffarna kan ske med ett familje-
hem i taget eller med flera familjehem i grupp. Se gérna filmen sjilv i1 forvig
och fundera pé vilka fragor den kan vicka hos familjehemmet.

Forslag pa teman for samtal om filmen

Vi ger hir forslag pa négra teman som du kan anvinda dig av. Dessa teman
utgér bade ifran strukturen i filmen och ifran innehéllet i denna informations-
skrift som vénder sig till familjehem. Du véljer sjdlv om du vill komplettera
med mer information.

* Grundlaggande forutsattningar
® Roller och uppgifter
® Asylprocessen i korthet

® Bemotande
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Crundléggande férutsatiningar

Detta tema tar sin utgdngspunkt i ensamkommande barns bakgrund och
situationen nér barnet kommer till familjehemmet. Utifran exemplen i filmen
kan ni diskutera barnets behov av omvérdnad och stdd. Det kan &ven vara bra
att diskutera hur familjehemmet kan tillgodose dessa behov. En sadan disk-
ussion kan handla om bade konkreta frdgor som mat, kléder, skolgédng samt
hilso- och sjukvérd, men ocksa om betydelsen av att barn i utsatta situationer
far ett omsorgsfullt bemotande.

Roller och uppgifter

I detta tema kan du fokusera pa de eventuella fragor som familjehemmet har
om de olika personer som barnet moéter under sin forsta tid 1 Sverige. Famil-
jehemmet kan sérskilt behova diskutera sin egen roll och uppgift i forhal-
lande till andra personer runt barnet. Det kan dven vara bra att diskutera
barnets ratt till information och delaktighet i fragor som berér honom eller
henne.

Till din hjdlp kan du anvinda avsnittet Forklaringar och viktiga begrepp som
finns 1 denna handledning. Du kan ocksa informera familjehemmet om deras
rétt till bland annat stdd och utbildning.

Asylprocessen i korthet

Ett annat tema kan handla mer om asylprocessen. Den tredje delen av filmen
beskriver kortfattat delar av asylprocessen, genom att exempelvis Migra-
tionsverket presenteras. Denna del av filmen avslutas med att tva olika utfall
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efter ansdkan om asyl visas (avslag respektive uppehéllstillstdnd). Familje-
hemmet kan ha olika fragor som ror asyl som du kan behdva forklara. Om du
inte sjilv vet svaren kan du ta hjilp av de ldnkar som finns i avslutningen av
denna handledning och ldsa mer pa exempelvis Migrationsverkets webbplats.

Bemdtande

Det fjarde temat handlar om bemdtande av barnet. Har kan du ta hjélp av
avsnittet Om bemdtande i denna handledning. Du kan exempelvis ta upp
frdgor som ror motet mellan olika kulturer. Du kan ocksé lyfta reflektions-
fragor eller gora 6vningar som handlar om hur barnet kan ha paverkats av
sina tidigare upplevelser och vad som kan vara viktigt att tinka pa i motet
med barnet.

Forslag pa diskussionsfragor om filmen

Vi ger hir nagra exempel pa diskussionsfragor som du kan ha nytta av i
samtalen om filmen med familjehemmet. Frdgorna kan handla om fakta och
sakfragor om exempelvis asylprocessen, men ocksa om tankar och kénslor.
De kan passa in under flera av forslagen pa teman om filmen. Exempelvis
kan du fraga:

- Vad i filmen gjorde stérst intryck pé dig2 Vad tankte du ndr du
sdg just det?

— Var det ndgot som de sa i filmen som du inte kénde fill sedan
tidigare?

Du kan dven stilla fragor som uppmanar familjehemmet att leva sig in i bar-
nets situation, exempelvis:

— Vad tror du ér den stérsta omstdllningen fér ett barn som har
varit p& flykt och som kommer till en familj2

— Hur tror du att det ar fér barnet att vara skild ifrén sin familj2

— Hur kan det vara fér ett barn att vénta pd svar pd asylansé-
kan?

Ett annat sitt kan vara att stélla fragor utifran hur familjehemmet ser pa sin
uppgift och om hur de hade agerat i olika situationer. Det kan du gora genom
att exempelvis fraga:
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— Vad tror du &r viktigast fér vuxna att géra fér att barnet ska
trivas i familjen@

— Vilken hjalp tror du att pojken i filmen kommer behéva om han
fér avslag?

Ge relevant information till familjehemmet

I materialet Vad héinder nu? finns det en informationsskrift som vénder sig
direkt till familjehemsforaldrar. Skriften till familjehemmet innehaller vissa
delar som r identiska med delar i denna handledning, andra avsnitt &r omar-
betade eller forkortade for att béttre passa familjehemmet som malgrupp.
Vissa avsnitt i denna handledning ar inte relevanta alls for familjehems-
fordldrar och finns darfor inte med 1 informationsskriften som vénder sig till
dem.

Informationsskriften syftar till att ge alla familjehem som tar emot ensam-
kommande barn mer kunskaper i hur de kan beméta barnen och ge dem mer
information om delar av asylprocessen.

Du far girna berétta om informationsskriften for familjehemmet och ge dem
ett exemplar.

Socialstyrelsen kommer att dversitta informationen till familjehemmet till
négra av de vanligaste spraken bland familjehem till ensamkommande barn.’

Handleda familjehemmet att visa filmen for barnet

Om du, barnets socialsekreterare och familjehemmet bedomer att det &r
lampligt kan familjehemmet fa i uppdrag att visa filmen for barnet.

Familjehemsforéldrar har olika forutsattningar att visa och prata med barnet
om filmen. En grundforutsittning dr att familjehemmet kénner sig bekvim i
rollen. En forutsdttning kan ocksa vara att barnet och familjehemmet talar ett
gemensamt sprak eller har tolk tillgénglig.

Om familjehemmet ska visa filmen for barnet kan du behdva handleda dem

1 vad som &r viktigt att tinka pa. Nagra utgdngspunkter for visning har vi
beskrivit i informationsskriften som vénder sig till familjehemsforaldrar.

Var noga med att se till att alla familjehem som ska visa filmen for barn har
last och tagit till sig innehéllet i informationen. Det dr bra om dven du ldser
igenom informationen som vinder sig till familjehemmet for att béttre kunna
hjilpa dem att forbereda sig.

3. Las mer om utvecklingen av material for familjehem till ensamkommande barn pa Socialstyrelsens webbplats.
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Forklaringar av viktiga begrepp

Denna del innehdller férklaringar av viktiga begrepp, kortfattade
beskrivningar av olika myndigheters ansvar och olika personers roller.
Den innehdller éven fakta om delar av asylprocessen. Dessa forkla-
ringar kan vara hjélpsamma i samtalen med det ensamkommande
barnet fér att béttre kunna informera barnet eller svara pa barnets
fragor. For mer detaljerad information hénvisar vi till handledningens

avslutande del Fér mer information.

-

Barn

Alla personer under 18 ér ar barn.

Ensamkommande barn

Ett barn ar ensamkommande om det vid ankomsten till Sverige var skilt fran
bada sina fordldrar eller ndgon annan vuxen person som fér anses ha tagit
Over ansvaret fran fordldrarna. Ett barn dr 4ven ensamkommande om det
efter ankomsten star utan forildrar eller sidan stéllforetradare.
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Om socialti@nsten

Socialljcnsten

Socialtjdnsten har det yttersta ansvaret for att en person far det stod och den
hjélp som den behdver. Socialtjanstens arbetsuppgifter beskrivs i socialtjanst-
lagen. Ensamkommande barn har ritt till samma hjilp och stod fran social-
tjdnsten som andra barn.

Socialtjédnsten ansvarar bland annat &ven for att utreda, utbilda och stodja
familjehem. Konsulentverksamheter kan utbilda och stddja familjehem, men
familjehem maste alltid vara utredda och ha bedomts vara lampliga av social-
ndmnden.

Genomférandeplan

Socialtjansten tar fram en genomfirandeplan for alla barn som dr placerade
pa ett HVB, ett familjehem eller 1 ett stdboende. Genomfrandeplanen be-
skriver vem som ska ge barnet den hjilp och det stod barnet behdver och hur
det ska gé till. Genomforandeplanen tas fram av socialsekreteraren tillsam-
mans med barnet, den gode mannen eller den sérskilt forordnade vardnads-
havaren. Ofta medverkar dven personalen pd boendet eller familjehemmet i
att ta fram genomforandeplanen.
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Om boende

Det finns tre olika typer av boenden (placeringar) som kan vara aktuella for
ensamkommande barn. Det dr socialtjdnsten som har ansvar for att det blir
ritt typ av boende for varje barn:

1. Familiehem
Ett familjehem &r ett hem (familj) som pa uppdrag av socialnimnden tar emot
ett barn for vard och fostran. Socialnimnden ska ha utrett familjehemmen
och bedomt att de ar lampliga. Det dr inte en yrkesmaéssig verksamhet. For-
dldrarna i familjen, som kan vara en eller tva, kallas familjehemsfordldrar.
Det kan finnas andra barn i familjehemmet, bade familjehemsforéldrarnas
barn eller andra placerade barn.

Familjehem ér ett samlingsbegrepp och anvénds for olika typer av famil-
jehem. Om familjehemmet bestar av sliktingar eller pa annat sdtt ingér i
barnets natverk brukar det kallas sldkting- eller ndtverkshem. Samma regler
géller for sddana hem som for andra familjehem.

Ett jourhem ér ett hem (familj) som vid upprepade tillféllen tar emot barn for
tillfallig vard och fostran, exempelvis i avvaktan pa utredning av barnet eller
ett tilltankt familjehem.
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2. HVB
HVRB star for hem for vard eller boende. Dér bor barn tillsammans med an-
dra barn. P4 hemmet arbetar personal som ger barnet vard eller behandling.

Den person som dr ansvarig for boendet kallas forestdndare. De som arbetar
pa boendet kallas ofta behandlingspersonal eller boendepersonal. Personalen
ska hjilpa barnet i barnets vardag och se till att barnet &r tryggt.

3. Stédboende
Stodboende dr ett boende for barn som behover viss tillsyn och stod, men
som inte behover vard eller behandling.

Innan barnet kommer till ett stodboende kan det ha bott i familjehem eller pa
ett HVB.

i

a1

B
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Om olika personer och ansvar

God man

Ensamkommande barn som soker asyl 1 Sverige far en god man. Den gode
mannens uppgift ar att foretrada barnet och bestimma i fradgor som ror bar-
net i en fordlders stélle. Den gode mannens uppgift ar att forsidkra sig om att
barnet har en trygg tillvaro under barnets forsta tid 1 Sverige, vilket innebér
att den gode mannen har regelbunden kontakt med barnet och det hem dér
barnet vistas. Den gode mannen kan vara en man eller en kvinna. Det dr
Overformyndarnimnden som utser en god man for barnet.

Den gode mannen ansvarar for barnets ekonomi och har rollen som “spin-
deln 1 nétet” for barnets myndighetskontakter, till exempel kontakterna med
skolan, socialtjansten och Migrationsverket.

Den gode mannens uppdrag avslutas nar barnet fyller 18 ar. Om barnet
dessforinnan far uppehallstillstand far barnet i stillet en sdrskilt forordnad
vardnadshavare.

Sérskilt férordnad vérdnadshavare
Om barnet far uppehallstillstand far barnet en sdrskilt forordnad vardnads-
havare istiéllet for en god man.
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Aven den sirskilt forordnade virdnadshavaren ska foretrida barnet och
bestdmma i fragor som ror barnet i en forédlders stille. Likasa ska den sérskilt
forordnade vardnadshavaren se till att tillgodose barnets behov av omvérd-
nad, trygghet och god fostran. Den sarskilt forordnade vardnadshavaren har
ocksa ett ansvar for att tillgodose barnets behov av umgédnge med foréldrar,
och andra for barnet viktiga personer, sa langt som mojligt. Den sdrskilt for-
ordnade vardnadshavaren &r inte forsorjningspliktig gentemot barnet. Det &r
tingsratten som utser den sirskilt forordnade vardnadshavaren.

Offentligt bitrcide

Ett offentligt bitrdde ér en jurist eller advokat, som kan svenska lagar. Det
offentliga bitradet hjdlper barnet med ansdkan om asyl och bitrdder barnet
under asylprocessen.

Tolk

En folk dr en person som talar svenska och barnets sprak. Tolken ska dver-
sdtta allt som ségs i samtalen och inte uteldmna, dndra eller tillféra nagot.
Tolken har tystnadsplikt. Det giller ocksa efter att tolken har slutat arbeta

som tolk.
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Om asylprocessen och Migrationsverket

Migrationsverket

Migrationsverket dr en myndighet som behandlar ansokningar om asyl.
Migrationsverket bestimmer vem som far och vem som inte far uppehélls-
tillstdnd 1 Sverige och fattar sina beslut pd lagar och regler.

Ansckan om asyl
En ansokan om att fa skydd i ett annat land 4n hemlandet.

Fingeraviryck

Om barnet &r 14 ar eller dldre tar Migrationsverket en bild av barnets fingrar,
fingeravtryck, i samband med ans6kan om asyl. Fingeravtrycken skickas till
fingeravtrycksdatabasen Eurodac. De kan komma att kontrolleras for att se
om barnet har sokt asyl tidigare eller fatt limna sina fingeravtryck vid en
gréns.

Asylutredning

Det ér den utredning som Migrationsverket gor for att fatta beslut i ett asyla-
rende. Under asylutredningen far barnet beritta och svara pa fragor. Barnet
far bland annat berétta om vad han eller hon varit med om, varfor han eller
hon ldamnade hemlandet och varfor han eller hon inte kan aka tillbaka hem.
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Olika typer av uppehdlistillsténd for barn

Efter att utredningen ar fardig fattar Migrationsverket beslut i barnets drende
om asyl. Om barnet fir stanna i Sverige kan det f& uppehéllstillstdnd pa olika
grunder, beroende pa omstindigheterna i sitt enskilda fall.*

1. Flykting

En person som riskerar att bli utsatt for forfoljelse kan fa uppehallstillstind
som skyddsbehdvande (asyl) 1 Sverige om inte hemlandet kan erbjuda skydd.
Forfoljelsen ska bero pa nationalitet, religios eller politisk uppfattning, kon,
sexuell laggning eller tillhorighet till viss samhallsgrupp.

2. Alternativt skyddsbehdvande
En person som inte dr flykting, men som riskerar tortyr, dodsstraff eller att
skadas pa grund av krig eller andra oroligheter 1 hemlandet.

3. Synnerligen d&mmande omstandigheter

En person kan dven beviljas uppehallstillstdnd trots att han eller hon inte
behdver skydd mot forfoljelse. Migrationsverket kan efter en sammantagen
bedomning av barnets personliga forhallanden bedoma att det finns
synnerligen dmmande omsténdigheter for att bevilja barnet
uppehéllstillstdnd. De personliga forhallandena kan handla om hur barnet
mar, barnets anpassning till Sverige och situationen i hemlandet.

Om beslutet ar ja: uppehdlistillstand

Om Migrationsverket anser att barnet uppfyller ndgon av grunderna for
uppehéllstillstdnd beviljar de uppehallstillstand i Sverige. Det finns olika
typer av uppehallstillstand: det kan vara tidsbegransat (tillfalligt) eller utan
tidsbe-griansning (permanent).

Om beslutet ér nej: avslag
Om Migrationsverket inte bedomer att det finns ndgon grund for att bevilja
uppehéllstillstand, avslar de ansdkan om uppehallstillstand.

4. Mojligheterna till att fa uppehallstillstand i Sverige kan komma att forédndras. For senaste utveckling pa
omradet hdnvisar vi till regeringens och Migrationsverkets webbplatser.
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Migrationsverket
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Overklagan av beslut

Om barnet far avslag pa sin ansokan om asyl kan det offentliga bitradet
hjilpa barnet att Sverklaga beslutet. Overklagan ska ha inkommit till Mig-
rationsverket senast tre veckor efter det att barnet fick del av beslutet. Om
Migrationsverket inte omprdvar sitt beslut skickar de 6verklagandet till
Migrationsdomstolen. Migrationsdomstolen kan faststilla eller andra Mig-
rationsverkets beslut. Migrationsdomstolens beslut kan i sin tur 6verklagas
till Migrationséverdomstolen, men Migrationséverdomstolen tar bara upp
drenden som dr sdrskilt viktiga.

Atervéndande

Om barnet far avslag pa sin ansokan och beslutet fatt laga kraft, det vill séga
inte gar att Gverklaga, paborjas ett arbete med att barnet ska atervénda till
hemlandet. Barnet och barnets gode man blir kallade till Migrationsverket
for ett samtal om hur aterviandandet ska gé till. Migrationsverkets personal
foljer med barnet pa resan och ser till att det finns nagon som tar emot barnet
nédr det kommer fram. Barnet har rétt att ga i skolan under hela tiden han
eller hon &r kvar i Sverige. Barnet har ocksa ritt till hdlso- och sjukvard dnda
fram till hemresan.

Dublinférordningen

Dublinférordningen ér en lag som omfattar ldnder 1 Europa, bland annat
Sverige, och som innebdr att bara ett av dessa ldnder kan prova en persons
ansokan om asyl. Om barnet ansdkt om asyl i ett annat land dn Sverige som
omfattas av Dublinférordningen, kan det innebéra att barnet kommer att
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overforas till det landet som far prova barnets asylansdkan. Dublinforord-
ningen kan ocksé innebdra att barnet kan aterforenas med sin familj om hans
eller hennes fordldrar ansokt om asyl i ett annat land som omfattas av forord-
ningen.

Barn har rétt aft vara med sin familj

Barn har enligt barnkonventionen rétt att vara med sin familj. Darfor forso-
ker svenska myndigheter hitta barnets fordldrar eller ndgon annan vardnads-
havare. S6kandet efter barnets familj pagir samtidigt som Migrationsverket
utreder barnets asylansdkan. Malet ar att familjen i forsta hand ska kunna
aterforenas 1 hemlandet. Om familjen befinner sig i trygghet i ndgot annat
land kan aterféreningen ocksa ske dér.

Om det inte 4r mojligt att aterforenas nagon annanstans kan barnets familj fa
uppehéllstillstand i Sverige beroende pé vilken typ av tillstdnd barnet har fatt
(se Familjeaterforening).

Familjedterfrening

Om barnet har fatt uppehallstillstaind som flykting eller skyddsbehdvande
kan foréldrar och eventuella syskon ansoka om att fa aterforenas med barnet
1 Sverige. Syskons anknytning provas i forsta hand till fordldrarna under
forutsittning att de far uppehallstillstind har.’

5. Mojligheterna till familjeaterforening kan komma att forandras. For senaste utveckling pa omradet hdnvisar
vi till regeringens och Migrationsverkets webbplatser.
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For mer information

Det finns flera olika webbplatser med information om ensamkom-
mande barn. En del sidor riktar sig direkt till barnet, medan andra
innehéller information fér dig som personal. Vi tipsar hér om néagra
av dessa webbplatser och ger en kort beskrivning av innehéllet. Téink

pé att information p& webben snabbt kan dndras och utvecklas, sé& ga

gdrna in pa dessa regelbundet fér att ha koll pé nyheter.

WA
o ©
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Mer hos Socialstyrelsen

Socialstyrelsen.se

Pa Socialstyrelsens webbplats kan du ldsa mer om socialtjdnstens och
hilso- och sjukvardens ansvar for ensamkommande barn. Det finns fragor
och svar om ansvarsfordelning mellan olika kommuner samt handbocker
och végledningar bade om placerade barn i allminhet och ensamkommande
barn 1 synnerhet.

Vi vill sérskilt lyfta fram nedan publikationer:

» Utreda barn och unga. Handbok for socialtjdnstens arbete enligt social-
tidnstlagen

* Barn och unga i familjehem och HVB. Handbok om socialnimndens an-
svar och uppgifter

* Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten

* Socialtjinstens arbete med ensamkommande barn och ungdomar

Kunskapsguiden.se

Detta dr en webbplats for dig som arbetar med hélsa, vard och omsorg. Flera
myndigheter star bakom och webbplatsen &r utgiven av Socialstyrelsen. Hér
kan du ldsa mer om exempelvis samverkan kring barn och unga. Under fliken
Barn och unga finns ett sdrskilt tema om ensamkommande barn.

Mer hos andra myndigheter

Barnombudsmannen.se
Pa denna webbplats kan barn och unga ldsa mer om bland annat sina rattig-
heter och om barnkonventionen.

Informationsverige.se

Detta ér ldnsstyrelsernas gemensamma portal for samhéllsinformation till
nyanlidnda. Den innehdller information riktad direkt till ensamkommande
barn om vem de kan fa tala med, sina réttigheter, forklaringar av olika roller
och mer information om skolan.

IVO.se

Inspektionen for vard om omsorg (IVO) ger pa sin webbplats mer informa-
tion om olika placeringsformer och vilka krav som stills pa den som driver
ett boende. Dér finns ocksa information riktad direkt till barn om deras
rattigheter. Det finns dven mdjlighet for barnet att klaga pa varden direkt pa
webbplatsen.
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Kollpasoc.se

Webbplatsen ér framtagen av Barnombudsmannen och Socialstyrelsen. Den
ska hjilpa barn och unga att forstd vad socialtjdnsten gor och fa kontakt med
socialtjiansten i sin kommun.

Lifos. migrationsverket.se

Lifos &r ett centrum for landinformation och landanalys inom migrations-
omradet. Det dr ett expertorgan, som agerar opartiskt och proaktivt for att
bidra till rattssdkra och effektiva migrationsprocesser genom tillforlitlig,
relevant och lattillgdnglig landinformation och omvérldsanalys. Lifos samlar
in, analyserar och uppritthaller kunskap om ldnder och regioner frin vilka
manniskor soker sig till Sverige. Detta ligger till stod for provningen.

Lansstyrelsen.se/integration

Pa lénsstyrelsernas webbplats beskrivs deras uppdrag med integration. Dar
kan du ocksa ldsa mer om vilken typ av stod de ger till kommunerna, statsbi-
drag och om SFI (svenska for invandrare).

Migrationsverket.se

Pa Migrationsverket finns information pa olika sprdk som riktar sig direkt
till barn. Dér finns mer detaljerad information om asylprocessen, definitioner
av viktiga begrepp och kontaktuppgifter. Det finns dven korta filmer som
forklarar olika steg i asylprocessen.

Riksdagen.se
Pa riksdagens webbplats kan du bland annat hitta de aktuella versionerna av
lagar och forordningar.

Skolverket.se

Pa Skolverkets webbplats finns mer information om nyanlédnda barns skol-
gang. Det finns dven informationsmaterial direkt till barnet om den svenska
skolan i form av broschyrer och filmer.
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Mer hos infresseorganisationer och foreningar

Bris.se

Barnens ritt i samhéllet (BRIS) ger pa sin webbplats information till barn
och vuxna om barns rattigheter. BRIS erbjuder dven flera olika végar for
barn att komma i kontakt med ndgon vuxen, sdsom telefon, chatt och mejl.

Ensamkommandesforbund.se

Ensamkommandes forbund drivs av ensamkommande ungdomar fran olika
lander. Foreningen har ett flertal lokalforeningar 1 Sverige. Den dr dven aktiv
pa Facebook som Ensamkommandes Forbund.

Hejsverige.nu

Friends driver hejsverige.nu och erbjuder dér olika typer av material for
skolor. Materialet formedlar ensamkommande barns erfarenheter och deras
mote med den svenska skolan genom film, seriealbum och lararhandledning.

Rfs.se

Pa webbplatsen for Riksforbundet Frivilliga Samhaéllsarbeterare (RFS) kan
du ldsa mer om olika personers ansvar, bland annat genom deras informa-
tionsmaterial Rollkoll. Det finns bland annat beskrivningar av god man och
gode mins uppdrag.
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Raddabarnen.se

Pa Riddda barnens webbplats finns information om ensamkommande barn.
Det finns filmer som handlar om hur man kan beméta barn som varit med
om svara héndelser. Dér finns dven information pé olika sprak om deras
hjdlptelefon — Save the children helpline. Det finns d&ven mer information pé
Rédda barnens internationella sida — www.savethechildren.net.

Redcross.se

Pa Roda korsets webbplats beskriver de vilket stod de ger ensamkommande
barn. Det kan exempelvis vara efterforskning av forsvunna anhoriga, stod
med laxladsning och utflykter.

Sefriks.se

Sveriges Ensamkommandes Forening (SEF) dr en sammanslutning av med-
lemsforeningar for ensamkommande ungdomar runtom i Sverige. Pa deras
webbplats kan du ldsa mer om foreningen och fa kontakt med en lokal for-
ening. De dr dven aktiva pa Facebook som SEF Sveriges Ensamkommandes
Forening Riksforbund.

SKL.se

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) ger pa sin webbplats bland annat
information om kommunernas asyl- och flyktingmottagande. Det finns dven
en webbutbildning om olika myndigheters ansvar.

UNICEF.se

Pa Unicefs webbplats finns information om barn pa flykt i varlden. Hér kan
du ocksa ladda ner skriften Mdta barn pa flykt som vi refererar till i avsnittet
om bemotande.
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