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Sammanfattande bedémning
Sammanfattningsvis visar Socialstyrelsens analys att:

e Under flera ars tid har andelen aldre personer med
hemtjanstinsatser i ordinart boende minskat. Trenden ar tydligast
bland de som &r 80 ar och aldre. Behovet av hemtjanstinsatser har
alltsa inte 6kat i samma takt som den aldre vaxande befolkningen.

e Det finns skillnader mellan kénen. Andelen kvinnor med
hemtjanstinsatser ar stérre an andelen man. Minskningen av
hemtjanstinsatser ar aven storre for kvinnor an fér man. Daremot
har antalet man med hemtjanstinsatser okat.

e Tva av fem dldreomsorgschefer kdanner igen minskningen av
andelen aldre som far hemtjanstinsatser. Halften gor inte det.

e Flera aldreomsorgschefer uppger att antalet 80 ar och aldre med
hemtjanstinsatser 6kar i kommunen och att de dldre dessutom har
allt storre vard- och omsorgsbehov néar insatsen paborijas.

e Aldreomsorgschefer bedémer att trenden framfér allt férklaras av
att aldres férandrade attityder och beteenden paverkar kontakten
med aldreomsorgen och att kommunernas férebyggande arbete
ersatter eller skjuter upp behov av hemtjanstinsatser.

e Enannan foérklaring som ibland lyfts i andra sammanhang an
aldreomsorgspanelen ar att kommunerna blivit mer restriktiva i sin
behovsbedémning. Enkatresultatet visar att cheferna bedémer att
andrade riktlinjer inte ar en betydande forklaring till trenden.

e Iden har lagesbilden har vi kartlagt aldreomsorgschefers
beddmning av varfér andelen aldre med hemtjanstinsatser minskar.
Resultaten pekar pa behov av fordjupade analyser for att battre
forsta orsakerna till minskningen. Socialstyrelsen avser att folja
detta.

Om Socialstyrelsens aldreomsorgspanel

Socialstyrelsens dldreomsorgspanel bestar av 149 dldreomsorgschefer
(eller motsvarande) pa 6vergripande niva. Det ar en god spridning
geografiskt och mellan olika kommuntyper. Enklare enkater skickas ut
nagra ganger per ar. Panelen syftar till att Socialstyrelsen snabbt ska fa koll
pa aktuella fragor inom aldreomsorgen.

Enkat om forklaringar till att andel

omsorgsinsatser till dldre minskar

Svarsfrekvens: 66 procent (97 kommuner) .I
Datainsamling: 25/3-14/4 2026



Andelen 80 ar och aldre med
hemtjanst minskar, trots att
aldersgruppen blir storre

Socialstyrelsen har vid flera tillfallen uppmarksammat att andelen aldre
personer som far hemtjanstinsatser i ordinart boende har minskat.
Trenden ar tydligast bland personer 80 ar och aldre. Under en tiodrsperiod
har andelen med hemtjanstinsatser sjunkit fran drygt 20 procent 2016 till
16 procent 2025. Minskningen ar sarskilt tydlig fran 2019, se diagram 1.

Diagram 1. Andelen (%) personer 80 ar och aldre med
hemtjanstinsatser 2016-2025 efter kén
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Kalla: Registret dver socialtjanstinsatser till dldre och personer med funktionsnedséttning, Socialstyrelsen
2026.

Det finns skillnader mellan kénen. For det forsta har kvinnor oftare
hemtjanstinsatser an man. For det andra har andelen kvinnor 6ver 80 ar
med hemtjanstinsatser minskat mer 4n andelen man, fran 24 till 19 procent.
Andelen man med hemtjanstinsatser har minskat fran 16 till 14 procent.

Antalet 80 ar och aldre med hemtjanst dkar

Aven om andelen 80 &r och dldre med hemtjénstinsatser minskar s& ékar
antalet som far insatser, vilket ar rimligt givet att antalet aldre i
befolkningen har 6kat. 2016 hade 104 700 personer 80 ar och aldre
hemtjanstinsatser och tio ar senare, 2025, hade 109 600 personer 80 ar och
aldre hemtjéanstinsatser.! Det &r en 6kning med 4,7 procent. Okningen &r

' Socialstyrelsen. Vard och omsorg for aldre - lagesrapport 2026.



sarskilt tydlig frdn och med 2023, men dr mindre an forvantat sett till
befolkningsutvecklingen.?

Diagram 2. Antalet personer 80 ar och dldre med hemtjanstinsatser
2016-2025 efter kén
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Kalla: Registret dver socialtjanstinsatser till aldre och personer med funktionsnedsattning, Socialstyrelsen
2026.

Aven har framtrader en skillnad mellan kénen. Framfér allt &r det antalet
man 80 ar och aldre med hemtjanstinsatser som okar.

En del kommuner kanner igen minskningen av
andel aldre med hemtjanstinsatser

Tva av fem aldreomsorgschefer beskriver att de kanner igen utvecklingen
med en minskande andel 80 ar och aldre med hemtjanstinsatser i den
egna kommunen.? Flera beskriver en dldrande befolkning, sarskilt i mindre
kommuner, och ser att andelen aldre med hemtjanstinsatser inte 6kar i
den takt som de planerat for.

Andelen aldre i kommunen 6kar. Vi har noterat att farre an
tidigare har behov av insatser fran oss, alltsa vi har farre antal
aktuella darenden an forra aret. De som ar aktuella ar dock i behov
av mer insatser och behoven ar mer féranderliga an tidigare.

Vi upplever att hemtjanst inte 6kar i den takt som vi tidigare
lagt prognoser utifran.

2 Antal 80 ar och aldre 6kade i befolkningen under tidsperioden med 35 procent.
3 Socialstyrelsens aldreomsorgspanel, 2026.



Nastan alla dldreomsorgschefer som kanner igen utvecklingen beskriver
att de genomfért egna analyser dar de uppmarksammat minskningen och
vad den kan bero pa. Vanligast ar att de diskuterat trenden i ledningsgrupp
eller motsvarande och nagra har genomfért en kartldaggning eller analys
(till exempel malgruppsanalyser eller prognoser av det framtida behovet av
insatser).

Ungefar halften av dldreomsorgscheferna uppger att de inte kanner igen
trenden, flera beskriver i stallet att antalet aldre med hemtjanstinsatser
Okar. Att antalet personer med hemtjanstinsatser 6kar stammer éverens
med Socialstyrelsens officiella statistik, och enligt denna ar den generella
trenden ar att andelen dldre som far hemtjanstinsatser minskar. Att
cheferna inte kanner igen sig i trenden kan exempelvis handla om att de
utgar fran antal personer och inte andel, eller att vi utgar fran olika
tidsperioder.

Demografin 6kar hos oss och dédrmed blir vi fler dldre som
behover insatser fran oss.

Vard- och omsorgsbehov beskrivs 6ka bland
aldre med hemtjanstinsats

Manga aldreomsorgschefer beskriver att aldre tar del av insatser fran
aldreomsorgen allt senare med storre vard- och omsorgsbehov an tidigare.
En aldreomsorgschef beskriver att insatserna i allt hégre grad
koncentrerar sig till en mindre grupp med stdrre behov.

Antalet 6kar och vi har fler multisjuka med stora
omvardnadsbehov och som ocksa har behov av avancerad hélso-
och sjukvard.

Vi ser ocksa en trend att fler far beviljat sabo [sarskilt boende for
aldre] utan att ha haft andra beviljade insatser inom vard och
omsorg innan.

Dessa upplevelser stammer bra dverens med SNAC-studiens resultat.*
Studien syftar bland annat till att férsta hur aldreomsorgsinsatser ar
relaterade till beddmda behov, och jamfér aldreomsorgens debutanters
beddmda behov 2015 och 2022. 2022 hade omsorgstagarna storre
omsorgsbehov nadr de debuterade i jamforelse med 2015.

Enligt Socialstyrelsens senaste lagesrapport framkommer denna trend
aven i utvecklingen av omfattningen av hemtjansttimmar samt i

4 Stiftelsen Stockholms lans dldrecentrum. SNAC Stockholm 2022.



utvecklingen av kommunala héalso- och sjukvardsinsatser till aldre
personer. > Under 2024 fick 260 000 personer 80 ar och aldre kommunal
hélso- och sjukvard, 87 000 av dessa fick dven hemtjanstinsatser.® Det &r
vanligare att kvinnor har bade hemtjanstinsatser och kommunal hélso- och
sjukvard an man. Daremot ar vardatgarderna i stort sett lika for kvinnor
och man.

Flera forklaringar till trenden

Att andelen 80 ar och aldre med hemtjanstinsatser minskar kan delvis
forklaras med en friskare befolkning. H70-studien visar att personer i
Sverige aldras friskare och starkare an tidigare generationer.” Vi vet ocksa
att medellivslangden 6kar i Sverige. For man ar den 82,5 ar och kvinnor
lever i snitt tre ar langre.® Den hégre andelen kvinnor med
hemtjanstinsatser och kommunala héalso- och sjukvardsinsatser kan delvis
forklaras av att kvinnor i genomsnitt lever langre 4n man.® Minskningen av
andelen aldre med hemtjanstinsatser kan alltsa delvis bero pa en
forbattrad halsa hos den aldre befolkningen, men det finns troligtvis fler
forklaringar.

Forebyggande arbete ser cheferna som den
vanligaste forklaringen till minskningen

Den vanligaste forklaringen som aldreomsorgscheferna bedémer ar att
kommunens férebyggande arbete och 6ppna insatser (till exempel
traffpunkter och motesplatser) ersatter eller skjuter upp behovet av
hemtjanstinsatser. Av cheferna bedémer 80 av 96 att kommunernas
forebyggande arbete eller 6ppna insatser paverkar utvecklingen i antingen
hég eller begransad utstréckning. Aldreomsorgscheferna beskriver att
genom férebyggande insatser har de kunnat stotta dldre personer i att
bibehalla sin funktionsférmaga och darigenom skjuta upp behovet av
hemtjanst.

Vi ser trenden tydligt. Vi har ocksa jobbat aktivt under manga ar
med forebyggande och framjande insatser for att starka
seniorers halsa och egenmakt.

5 Socialstyrelsen. Vard och omsorg for aldre - lagesrapport 2026.

5 Fordelning av 6vriga insatser for personer 80 ar och dldre med kommunal halso- och
sjukvard: ordinart boende utan hemtjanst (56 300), sarskilt boende for aldre (79 700),
korttidsboende (25 000), dagverksamhet (8 500) och LSS-boende (400).

7 Skoog I. 70 ar det nya 50. Delegationen for senior arbetskraft 2020.

8 Statistiska centralbyran (SCB) 2025.

° Socialstyrelsen. Vard och omsorg for aldre - lagesrapport 2026.



Samtidigt visar Socialstyrelsens nationella statistik att insatsen
dagverksamhet minskar. Andelen aldre som har dagverksamhet har
minskat under perioden 2016-2025. Bland personer 80 ar och aldre
minskade andelen med dagverksamhet fran 1,3 procent ar 2015 till

1,0 procent ar 2025. Nedgangen var sarskilt tydlig mellan 2019 och 2020.
Darefter 6kade andelen nagot, men lag kvar pa en lagre niva an fore
nedgangen.

Vi vet dock att kommunerna arbetar férebyggande pa flera andra satt. Vid
Socialstyrelsens kompetenscentrum fér dldreomsorgs verksamhetsnara
besdk hor vi ofta om utbyggnaden av traffpunkter och moétesplatser for att
framja social kontakt och aktiviteter, ofta som en del i omstallningen i och
med den nya socialtjanstlagen. Vissa aldreomsorgschefer beskriver dven
olika forebyggande arbetssatt i enkaten. Nagra chefer namner exempelvis
att bistandsbeddmda trygghetsboenden 6ppnas som ett satt att minska
behovet av hemtjanst. Samlokalisering av olika 6ppna insatser och stéd ar
ett annat exempel.

Aldreomsorgscheferna beskriver ocksa hur kommunerna dndrat sina
arbetssatt och arbetar uppsdkande for att lotsa aldre till andra
forebyggande insatser och stdd. Exempelvis beskriver en kommun att de
har starkt upp behovsbedémningen med en arbetsterapeut for att ge
annat typ av stéd. En annan kommun lyfter att ett multiprofessionellt
mottagningsteam vid behov kan slussa aldre som ar i behov av stéd till
andra insatser eller tjanster.

I processen for att bedéma behov har vi utarbetat ett arbetssatt
som involverar kommunens arbetsterapeut. Syfte med detta ar
att utréna om behovet kan tillgodoses pa annat satt (till exempel
genom hjalpmedel eller traning) samt att insatserna ska landa pa
ratt niva. Handlaggare och arbets-terapeut tillsammans med
brukaren hjalps at att faststélla individuella mal med insatserna
for de brukarna som har behov av insatser fran hemtjansten.

Vi har ett multiprofessionellt mottagningsteam som ar en vag in
och fungerar som en tratt. Dar underséker man om det finns
andra satt att 16sa individens behov an behovsbedémda insatser.
Det kan vara att hanvisa till insatser utan individuell
behovsprévning, digitala tjanster, privata tjanster, traning,
smarta produkter mm. I teamet finns handlaggare,
sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut och
specialistunderskoterskor.



Vissa chefer namner ocksad mojligheten att fa socialtjanstens stéd genom
insatser utan individuell behovsprévning. De beskriver att de har utdkat
utbudet av dessa insatser.

Aldre bedéms vanda sig till dldreomsorgen allt
senare

Aldreomsorgscheferna bedémer &ven att andra saker paverkar att andelen
aldre med hemtjanstinsatser minskar, bade i hog och i begransad
utstrackning. De ser bade att kommunernas arbete paverkar minskningen
och att aldre av olika anledningar pa eget initiativ vantar med att ansoka
om stod fran dldreomsorgen.

Diagram 3. Andel (%) dldreomsorgschefer som bedémer hur mycket
olika férklaringar paverkar minskningen, antingen i den egna
kommunen eller pa nationell niva
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Kalla: Datainsamling via Socialstyrelsens dldreomsorgspanel, N=97

Utdver det férebyggande arbetet bedémer dldreomsorgscheferna att de
aldres attityder till aldreomsorgen och férandrade beteende paverkar
minskningen. Drygt tre fjardedelar av dldreomsorgscheferna bedémer att
dldre vantar med att s6ka hemtjanstinsatser.

Beddmningen ar en uppskattning. Framtradande ar dock att man
oftare hor att till exempel behov av stdd vid stadning eller inkép
tillgodoses pa annat satt sa som RUT eller digitala inkop.



Aven att dldre anvénder alternativa lésningar (till exempel stadhjélp eller
digitala ink6p) bedéms paverka, tva tredjedelar av cheferna bedomer att
det paverkar antingen i hog eller begransad utstrackning. Nagra
aldreomsorgschefer beskriver ocksa att avgiften har utformats sa att det ar
mer ekonomiskt fordelaktigt for aldre att anvanda sig av rutavdrag och
kdpa privata hushallsnara tjanster for att tillgodose mindre behov. Att
aldre tillgodoser sina behov pa andra satt och vantar med att soka
hemtjanstinsatser ligger i linje med chefernas upplevelse av att aldre
ansoker om stod fran aldreomsorgen senare men med storre
omsorgsbehov, samt med resultaten fran SNAC-studien.

Kommuners arbetssatt och 6vriga insatser
beddms paverka i begransad utstrackning

Ungefar tre fjardedelar av dldreomsorgscheferna bedémer att
kommunernas 6kade anhorigstdd paverkar utvecklingen, men framfor allt
i begransad utstrackning. Manga bedémer aven att digitala hjalpmedel
ersatter och eller skjuter upp behov, men aven det i begransad
utstrackning. En stor andel chefer ser att andra aktorers arbete (till
exempel civilsamhallet) inte paverkar minskningen alls. Samtidigt ar det
aven manga som inte vet eller inte kan bedéma andra aktorers arbete.

Nagra bedémer att andrade kommunala
riktlinjer paverkar minskningen

Ett antagande som ibland lyfts i olika sammanhang ar att kommunerna
blivit mer restriktiva i sin behovsbeddmning. En mer restriktiv
behovsbeddmning kan paverkas av flera saker, bland annat andrade
kommunala riktlinjer for hur socialtjanstinsatser ska beviljas.

Ungefar tva av fem aldreomsorgschefer bedémer att kommuners riktlinjer
inte paverkar utvecklingen av andelen dldre med hemtjanstinsatser. Bland
de chefer som kanner igen minskningen uppger knappt halften att
kommunens andrade riktlinjer har paverkat utvecklingen, antingen i hog
eller i begransad utstrackning.

Riktlinjerna kan andras pa flera satt. I enkaten stallde vi fragan bade om
insatser och dessas utformning har forandrats, se diagram 4. Bland de
chefer som ser att andrade riktlinjer paverkar tillgangen till insatser ar det
vanligast att uppge att de dldre i forsta hand hanvisas till att valja
valfardsteknik. Flera lyfter dven att kommunerna i stallet for fysiska besok i
affaren antingen endast erbjuder hjalp med digitala inkop, eller att de i
forsta hand hanvisar brukare till att handla maten digitalt.



Valfardstekniska I6sningar, sasom digital nattillsyn, erbjuds i forsta
hand dar det bedéms lampligt. Fysiska insatser ges vid behov.

Diagram 4. Andel (%) dldreomsorgschefer som uppger vad som
andrats i riktlinjerna
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Kalla: Datainsamling via Socialstyrelsens dldreomsorgspanel, N=38

Finns behov av vidare analys

Denna analys utgor ett forsta steg i att forsta minskningen av andelen

aldre med hemtjanstinsatser och den utgar fran aldreomsorgschefernas

perspektiv. Aldreomsorgscheferna bedémer att det framfér allt &r

kommunernas foérebyggande arbete och aldres attityder och beteenden

som ersatter eller skjuter upp behovet av hemtjanstinsatser, men

resultatet ar inte entydigt. Vidare kartlaggningar och analyser behdvs for

att belysa dessa forklaringar men aven andra orsaker som inte har
undersokts i denna lagesbild, till exempel utvecklingen av medicinska
behov hos aldre. Socialstyrelsen avser att folja fragan.
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