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Bakgrund och syfte

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att folja upp primarvarden, bland
annat utifran omstallningen till en mer néra vard. For att fa en mer heltackande
bild av den vard som bedrivs och for att utvardera och kvalitetssékra varden ar
det viktigt att goda forutsattningar finns att kunna félja primarvardens arbete.
Som en del av uppdraget ska Socialstyrelsen darfor undersoka radande forutsatt-
ningar for, samt ge forslag till, en framtida nationell insamling av registeruppgif-
ter fran primarvarden. Inom ramen for det dvergripande uppdraget ingar dven att
Socialstyrelsen ska folja upp fast lakarkontakt.

| dagslaget samlar Socialstyrelsen in uppgifter fran den specialiserade varden,
men det saknas lagstod for motsvarande uppgiftséverforing fran primarvarden.
Om Socialstyrelsens forslag om en nationell insamling av registeruppgifter fran
primarvarden trader i kraft, blir primarvarden skyldiga att lamna information till
Socialstyrelsen om vardkontakter som sker i primarvarden.

Projektledare foér datainsamlingen var Anna Granath, Avdelningen for register
och statistik, Enheten for statistik 1. Kontaktpersoner fran Enkéatstod vid Avdel-
ningen for analys var Anna Malmborg, fragekonstruktor, och Lars Holm, statisti-
ker.

Omfattning

Objekt och population

Undersokningsobjekten i denna undersokning ar vardcentraler. Populationen
omfattar alla vardcentraler i Sverige.
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Urval

Urvalet drogs som ett obundet slumpmassigt urval ur den ram som Socialstyrel-
sen sammanstallt med vardcentraler och kontaktuppgifter till dessa..

Tabell 1. Population, 6vertéckning och urval efter sektor (privata och regionala)

Sektor Population Bruttourval Overi&ckning Nettourval
Privat 472 156 1 155
Region 698 236 1 235
Okdand 5 0 0 0
Totalt 1175 392 2 390

Frageformularets utformning

Fragekonstruktoren utformade fragorna i samarbete med projektledaren, sakkun-
nig inom Socialstyrelse samt externa experter. Enkaten skickades &ven for syn-
punkter till 2 aktiva verksamhetschefer vid vardcentraler. Enkaten omarbetades
efter att synpunkter inkommit.

Enkaten bestod av 8 huvudfragor samt 5 foljdfragor beroende pa hur de svarat pa
huvudfragan vilket gav totalt 13 fragor. Fragorna bestod av en blandning av fra-
gor med fasta svarsalternativ och éppna fragor.

Med referensperiod menas vilken tidpunkt svaren avser, t.ex. idag, forra veckan,
senaste tre manaderna. Undersokningen referensperiod var idag, det vill sdga
dagslaget nar enkéten besvarades.

Samrad har genomforts med Sveriges kommuner och regioner (SKR) och med
Néringslivets regelndmnd (NNR).

Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts via en webbenkaét. Ett informationsbrev med
lank till enkaten skickades till vardcentralerna via e-post och stalldes till verk-
samhetschef. Datainsamlingen pagick mellan 10 september till 11 oktober. Un-
der insamlingsperioden skickades tva paminnelser.

Svarsfrekvens

Det var 226 vardcentraler som besvarade enkaten. Det ger en svarsfrekvens pa
58 procent. Svarsfrekvensen for privata vardcentraler var 62 procent och for reg-
ionalt drivna vardcentraler 55 procent.

Tabell 2. Svarsfrekvens efter sektor (privata och regionala)

Andel svar,
Sektor Nettoruval Antal svar procent
Privat 155 96 62
Region 235 130 55

Totalt 390 226 58
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Bortfall

Bortfallet bestar dels av de vardcentraler som inte alls besvarat enkaten och av
partiellt bortfall, dvs. att de inte besvarat vissa fragor i enkaten. Om bortfallet
skiljer sig fran de svarande, med avseende pa undersokningsvariablerna, sa kan
skattningarna som grundar sig pa enbart de svarande vara missvisande.

Bortfallet skiljer sig inte mellan privata vardcentraler jamfort med regionalt
drivna vardcentraler pa ett satt som antas paverka totalskattningarna.

Fragorna i denna undersokning var obligatoriska, varfor partiellt bortfall inte f6-
rekommer. Enda undantaget galler fraga 5b, dar vi fragat om andel listade pati-
enter med fast vardkontakt.

Det partiella bortfallet i den fragan var 7 procent (14 av de 210 som angett i
fraga 5a att de registrerar fast vardkontakt. Detta efter logisk upprattning av ett
fatal poster).

Tillforlitlighet

Ramtéackning

Den anvanda urvalsramen sammanstélldes av handlaggare pa Socialstyrelsens
avdelning for analys. Ramen bedéms halla god kvalitet i avseendet att i den hog
utstrackning innehaller Sveriges vardcentraler med kontaktuppgifter till dessa.

Undertéckningen, det vill saga att vardcentraler finns i populationen men inte i
ramen, torde vara liten da ramen ar sammanstalld i nara anslutning till urvals-
dragning och utskick.

Overtiackning, det vill saga att vardcentraler finns i ramen men inte i populat-
ionen, torde av samma anledning vara liten. Tva vardcentraler i urvalet har iden-
tifierats som nedlagda och betraktas ddrmed som Overtéckning, se tabell 1.

Sammantaget maste tackningsproblemen i denna undersokning betraktas som
ringa.

Matfel

I samband med datainsamlingen kan slumpmassiga och systematiska fel uppsta,
dessa kallas matfel. De svar som ges kan vara oséakra eller felaktiga. De kan &ven
bli fel pa grund av att de som svarar har missuppfattat fragan. Det finns en rad
olika kallor till dessa fel, bl.a. matinstrumentet, informationssystemet och insam-
lingsséttet.

For att minska risk for métfel har enkéten konstruerats med &mneskunnig, enkat-
fragekonstruktor, en statistiker, pilotundersokning samt i samrad med SKR och
NNR.
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Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan bearbet-
ningsfel uppsta. Exempel pa bearbetningsfel ar registreringsfel och kodningsfel.
Da insamlingen skett via en webbenkat med fasta alternativ bor registreringsfelet
var litet. Resultaten har kontrollerats med avseende pa rimlighet.

Beskrivning av data

Statistiska matt
Fran undersokningen redovisas andelar, for riket och for sektor (privat/region)

Jamforbarhet

Jamforbarhet dver tid
Det &r forsta gangen Socialstyrelsen genomfor denna undersokning.

Tillganglighet

Socialstyrelsen publicerar rapporten pa www.socialstyrelsen.se under varen
2021.
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